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OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE EVALUACION A LA GESTION POR DEPENDENCIAS
DIRECCION DE BIBLIOTECA Y RECURSOS BIBLIOGRAFICOS
VIGENCIA 2025

Presentacion

La Oficina de Control Interno - OCI en cumplimiento del Plan de Trabajo 2025
aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y en
cumplimiento del rol de seguimiento conferido por la Ley 87 de 1993, en
concordancia con el articulo 39 de la Ley 909 de 2004, y en la Circular 100-010 de
2025 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno de
las entidades nacionales y territoriales, determina “Socializar los resultados de la
evaluacion de la gestién institucional en los comités directivos, o de gerencia, consejos de
gobierno u otra instancia similar con que cuente la entidad, para dar a conocer los aspectos
que se muestren como criticos por retrasos, posibles incumplimientos u otros factores que
se analicen, con el propésito de definir acciones concretas para subsanar los temas
evidenciados...Y entregar el informe de evaluacion de la gestion institucional al
representante legal, directores, jefes de oficina, coordinadores, u otros empleos con
personal a cargo para que sirva como parametro objetivo en la evaluacion del desempefio
y de los acuerdos de gestion.”.

Lo anterior, acorde con lo reglamentado en el Decreto 648 de 2017, articulo
2.2.21.4.7. “Relaciéon administrativa y estratégica del Jefe de Control Interno o quien haga
sus veces. (....) PARAGRAFO 1°. Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones
tendran como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité de
coordinacién de control interno y/o comité de auditoria y/o junta directiva, y deberan ser
remitidos al nominador cuando este lo requiera (...)”; al igual que lo contenido en el articulo
2.2.21.5.3 “De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control Interno o
quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo
estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluaciéon y
seguimiento, relacién con entes externos de control (...)".

La OCI realizé la verificacion de las evidencias suministradas por la dependencia y
evalué el avance de la implementacién de las acciones relacionadas con:

1. Plande Accion: Seguimiento a las metas del Plan de Desarrollo Institucional
version 08, publicado por la Oficina de Planeacion.

2. Plan de Mejoramiento: Se efectud seguimiento a la eficacia de las acciones,
contrastando las evidencias que soportan su cierre y/o reformulacion. En este
proceso se verifico el soporte documental presentado por la dependencia y
la informacion publicada en el sistema ISOLUCION. La Oficina de Control
Interno dejo registrado el resultado de este seguimiento en dicho aplicativo.
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1. Seguimiento Plan de Accioén

A continuacion, se describe el indicador en el marco de la gestion estratégica y las
acciones que contribuyen a posibilitar su cumplimiento desde la gestion operativa.

Tabla nro. 1. Analisis de Cumplimiento Gestion Estratégica y Operativa

GESTION ESTRATEGICA GESTION OPERATIVA

% No PROMEDIO %
EJE PDI INDICADOR CUMPLIMIENTO | ACCIONES | CUMPLIMIENTO
OCl
82. Usuarios de bases
de datos bibliogréficas,
Eje 3. Casa | titulos o ejemplares de 100% 8 100%
digna libros, revistas o]
documentos disponibles
PROMEDIO ACUMULADO 100% 8 100%

Fuente: Formato FOR-006-PES, 2025

Eje 3. Casa Digna

Indicador 88: En el marco del seguimiento al Plan de Accion del Proceso de Gestion
Bibliografica, correspondiente al Eje 3 — Casa Digna, se evidencio la formulacion y
ejecucion de un (1) indicador orientado al fortalecimiento de la gestion documental,
las bases de datos, los repositorios y la memoria institucional de la UPN,
desarrollada mediante ocho (8) acciones operativas.

De acuerdo con la informacién reportada y las evidencias aportadas, se verifico el
cumplimiento total de las acciones programadas, alcanzando niveles de ejecucién
del cien por ciento (100 %) en siete (7) de ellas, y superando la meta establecida en
la accion relacionada con las capacitaciones a usuarios, la cual registré un nimero
superior al inicialmente proyectado. Asimismo, se constatd la suscripcion de los
contratos necesarios para el acceso a bases de datos bibliogréaficas, plataformas
tecnoldgicas, repositorio institucional, sistemas de estadisticas, licencias de
derechos reprograficos y herramientas de verificaciéon de similitud, asi como la
adquisicion de material bibliografico impreso para el fortalecimiento de las
colecciones.

En consecuencia, se concluye que el Proceso de Gestidn Bibliogréafica presenté una
gestion eficiente y oportuna en la ejecucion de su Plan de Accion, contribuyendo de
manera efectiva al mejoramiento de los recursos de informacion, al acceso
académico de la comunidad universitaria y al fortalecimiento de la memoria
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institucional, en concordancia con los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo
Institucional.

2. Seguimiento a Planes de Mejoramiento

El proceso de Gestion Bibliografica no registra hallazgos pendientes asociados al
plan de mejoramiento derivado de auditorias internas. En consecuencia, se
recomienda mantener la ejecucion de los controles implementados y las acciones
definidas, con el fin de asegurar la sostenibilidad del sistema y promover la mejora
continua.

3. Conclusiones y Recomendaciones

En el seguimiento al Plan de Accion del Proceso de Gestion Bibliografica,
correspondiente al Eje 3 — Casa Digna, se evidencié el cumplimiento integral de las
acciones formuladas para el fortalecimiento de la gestibn documental, los recursos
tecnologicos y las colecciones bibliograficas de la UPN, alcanzando niveles de
ejecucion del cien por ciento (100%) y superando la meta de capacitacion de
usuarios.

Adicionalmente, se constatd que el proceso no presenta hallazgos pendientes en
planes de mejoramiento derivados de auditorias internas, lo que refleja una
adecuada implementaciéon de controles y una gestién orientada a la mejora
continua.

En consecuencia, se concluye que el Proceso de Gestion Bibliogréfica presenta un
desemperio satisfactorio y alineado con los objetivos institucionales, contribuyendo
al fortalecimiento de los servicios de informacién y al soporte académico de la
comunidad universitaria.

Cordialmente,

" ¢

Wil fest

MARIAUDSE HERNANDEZ)BURBANO
Jefe Oficina de Control Interno
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