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Marcar con X el tipo de Auditoria realizada

Auditoria de Calidad: Auditoria de t)t(ontrol Interno:

R Luz Dary Polania Salazar

Mabel Cristina Melo Moreno

| Jenny Patricia Vélez Mejia

‘ t Arnulfo Triana Rodriguez — Subdirector de Personal

& | William Leon Fonseca - Profesional Especializado (E)

g Monica Fernanda Vargas Fajardo - Profesional Especializado
B Patricia Beltran Betancourt -Técnico Administrativo (E)
Aracelly Alarcon Betancur - Auxiliar Adgninistrativo

B Diana Milena Parrado Mesa - Auxiliar ASginistrativo

T 2 1P liquidacion de ndémina

Se evidencié en los diferentes funcion
Universidad, que tienen conocimiento y M ormatividad aplicable para cada una de las
mismas.
e Se observé gue los funcionario t®eontrol dentro de sus actividades haciendo uso de

herramientas 0 mecanismos g , bases de datos en Excel y carpetas de apoyo entre
otros, con el fin de minimiza i errores en la liquidacion de las nédminas, dada su
complejidad. '
Se evidencit en Ios urgi

e afios anteriores se encuentran en un disco local de un funcionario del area.

s Se sugiere revisaPla normatividad referente al tema de primas técnicas en la Universidad con el fin
de evitar confusién en su aplicabilidad.

« Seria conveniente estandarizar el uso de decimales con el fin de unificar la parametrizacién dei tipo
de informacion y evitar diferencias en la liquidacion.
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uerl 1 .3 Administracién del Riesgo '

Durante el ejercicio de auditoria se evidencio que se presentan documentos
relacionados con las ndéminas que no se pueden abrir y es dificil generarlos
nuevamente requiriéndose cargar ofra vez la base de datos del mes
correspondiente, lo que afecta el correcto funcionamiento del area, teniendo en
cuenta que el aplicativo es cliente servidor. Por otra parte, las néminas se guardan
de forma local en los equipos de los funcionariofygue tienen a su cargo la

los
computadores del area, esto con el fj
caso de que los servidores o equipg

h y Comunicacion

Al revisar las historias lab idenciar que no estaban archivadas las
licencias de maternidadg ades médicas, resoluciones de vinculacion de los
profesores ocasionales encia 2015, resolucién de asignacion de
puntos de fos profi i UPN, faltan resoluciones de vincutaciones del
mes de marzo da s Wofesores catedraticos UPN, algunas hojas de vida

te, las historias se encuentran sin foliar. Situaciones que
g perdida de documentos y afecta la trazabilidad de la historia
jonarios de la Universidad. De iguai forma, incumple la TRD de la
w ded¥ersonal, la Resolucion Interna 758 de 2001 “Por la cual se adopta
blece obligatoria aplicacién de las Tablas de Retencién Documental en
ndencias de la Universidad Pedagégica Nacional’ y el Numeral 3. Eje
| Informacién y Comunicacion del Modelo Estandar de Control Interno
B014.

A recomienda, mediante jornadas de trabajo, revisar, organizar las Historias
ahorales de conformidad con lo establecido en {a Tabla de Retencwn Documental

de la Subdireccion de Personal.

Numeral 3. Eje transversal Informacién y Comunicacién

Dentro de la verificacion efectuada se pudieron identificar las siguientes falencias

del aplicativo:

o El aplicativo no cuenta con un manual de usuario funcional que permita conocer
y consultar en detalle las funcionalidades del mismo.

s Las consultas que se hacen a través de los consolidados requieren gque el
usuario tenga un conocimiento de la estructura de la base de datos, ya que el
aplicativo no es amigable y las busquedas no son faciles para cualquier
usuario.

» los reportes que genera el aplicativo se pueden bajar a pdf, pero son de dificil |
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conversion a otros formatos como Excel o Word, o que dificulta su revision y
utilidad.

+ No existe una interfase entre el aplicativo de talento humano y SIAFI, por lo
cual la dispersion presupuestal se realiza de manera manual por la
Subdireccion de Personal, generando mayor riesgo a cometer errores.

+ Al no existir una interfase entre los dos aplicatives para generar la informacion
de manera automatica, en la vigencia 2015, se tuvo que efectuar la exportacion
manual de datos del aplicativo Talento Humano al Aplicativo SIAFI, actividad
realizada por la Subdireccién de Gestiéon de Sistemas de Informacién, io que
puede afectar la calidad de la informacion.

Todo lo anterior conlleva al incumplimienio de lo establecido en el numeral 3- Eje
Transversal Informacién y Comunicacion del Modeloggstandar de Control Interno
MECLI 2014.

Se recomienda tener en cuenta estas debilidad®
correcciones o mejoras pertinentes en la imp

0 para hacer las
nueva version y de

futuras interfases del aplicativo de taiento Qumarn

la infogacion reportada en SIAFI se evidenciaron
i or la Subdireccion de Personal y los

diferencias entre ios val
valores pagados por J
descuentan al frabajadfiy
Subdireccion Finangigra —Y ™ conllevando a la anulacion de los documentos
Liquidacién de NeamiNWAN Wgenerandose manualmente érdenes de pago por el
valor real paghftio % ) Phlpilla, cuya justificacidn registrada es: “se anufa por

o COWfusion o a diferentes interpretaciones por parte de los
Q! Ver anexo 1.

terior se incumple numeral 3- Eje Transversal Informacion y Comunicacion
Myl Modelo Estandar de Centrol Interno MECI 2014 y podria afectar el principio
ontable de causacion al anularse el documento.

-5 importante que la Subdireccion de Personal identifique las causas que esta
originando estas diferencias todos los meses, con el fin de fomar medidas efectivas
gue conileven a no generar estas diferencias.

Se recomienda que no se continde emitiendo el documento “OP” (Excel), puesto
que la Universidad cuenta con el aplicativo de Talento Humano y debiera generar el
correspondiente reporte y el manejar manualmente dicha informacién puede
conllevar a errores en el momento de la liquidacién. Adicionalmente, el portal de
miplanilla.com permite descargar dicha informacién en formato digital.

Es conveniente que se revise la posibilidad de replantear la anulacion del
| documento de némina en el aplicativo SIAFI. En caso de presentarse diferencias se
deberia realizar el ajuste por el valor resultante entre el pago y lo contablemente

ny
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calculado, afectando asi directamente los resultados, esto en atenciéon a los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia. Dada la
naturaleza de la accién, es a la Subdireccién Financiera a quien le compete
realizarla una vez la Subdireccion de Personal justifique las causas de las
diferencias con los soportes correspondientes.

Numeral 3. Eje transversal Informacién y Comunicacion

| Se tomé una muestra del 5% de las ndminas liguidadas en la vigencia 2015,
correspondientes a un total de 264 registros para los 3 meses seleccionados por
cada una de las 8 nominas, con el fin de verificar los factores de liquidacion de
acuerdo a la normatividad aplicable a cada tipo de némina. Producto de lo cual se
encontraren las siguientes situaciones a nivel general:

Nomina - Docentes UPN:
¢ Se encontrd 1 caso en el cual le liguidaron a

as de vacaciones,
lo establecido en el
Acuerdo 038 de 2002 donde se espgcific (...) Serén 30 dias, de los
cuales 15 seran habiles y contm S, rig”’, ante lo cual el area
argumentd que el aplicativo Ie dias habiles. Aspecto que
afecta la liquidacion de la né

|é de Asignacién de puntos es del 13 de Noviembre de 2015, la
to a partir del 17/09/2015. Muestra 49- del mes de Diciembre.

pcontraron 3 casos en los cuales se liquido el subsidio de alimentacion por
250 v la prima de practica docente por $1.500 pesos, y no se conoce la
normatividad donde se reglamenté dichas asignaciones. Muestra 27- Enero,
Muestra 36 — Diciembre y Muestra 60 — Diciembre.

Se encontrd un caso donde no se aportd a la historia laboral del docente la
Resolucién de ascenso a escalafon docente grado 12. Muestra 10-Junio, por lo
cual no se pudo hacer la verificacion de la asignacion basica.

Nomina Supernumerarios:
« En 11 casos se presentaron diferencias entre lo liquidado en las ndminas y la

verificacion realizada por la Oficina de Control Interno en los factores prima de
navidad, prima de vacaciones indemnizacion e indemnizacion bonificacion
especial de recreacion. Ver anexo 2.

s Se encontraron 3 casos donde no se liguido cesantias e intereses de cesantias
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¥ no se& encontrd soporte en la historia laboral. Ver anexo 2.

En la muestra 78-Junio. No se encontrd soporte de incapacidad por
enfermedad en la Historia Laboral por lo tantc no se puedo verificar este
aspecto.

/| Nomina Docentes catedraticos UPN:
| « Se presentd un caso (Muestra 367) donde para la liquidacién del aporte a
' pension, se tomé en cuenta el formato FOR014GTH - Recepcién de
documentos, donde el funcionario escribe que es pensionado, perc no hay
certificacion o acto administrativo que lo evidencie

En un cas¢ se encontrd que se presentd error e valor registrado enla parte
superior del formato de liquidacion en el item
y el realmente liquidado corresponde a $992. %%
incurrir en otros errores mayores. Muestratgs

Rror "8 I liquidacién de la nomina
=r__ de $452.502, donde se debian

pagar 44 horas y se le canc
descuento por reintegro Ses de mayo y Junlo Sltuamon que debe
evitarse para no ge
administrativos.

u - el auxilio de transporte y de allmentamon al que tiene
RNga 60 - Enero.

poral, por lo que no se pudo verificar este aspecto. Muestra 128 -
iembre.

h 1 OUNEp anteriormente descrito, conlleva a establecer que se incumple el numeral
®, Eje Transversal Informacion y Comunicacion, del Modelo Estandar de Control

Whterno MECI: 2014

Se recomienda verificar la parametrizacion del aplicativo con el fin de evitar errores

en las liquidaciones efectuadas y establecer controles para evitar este tipo de

situaciones. De igual forma, es conveniente que la informacidn esté disponible para

las verificaciones y consultas a que haya lugar en el ejercicio del control y

|
Los Hallazgos establecidos en el ejercicic de la evaluacion practicada se generaron por dificuitades en las
funcionalidades del aplicativo. De igual forma, se observaron deficiencias en el manejo y organizacion de las
Historias Laborales y en la disponibilidad de soportes que evidencian la liguidacion de algunos factores de
las diferentes nominas, por lo que los hallazgos son considerados de fipo administrativo que se pueden
subsanar por parte de la Subdireccion de Perscnal a través de un plan de mejoramiento y no ameritan

traslado alguno. 4/9
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*Lider de proceso

N/A

N/A

Auditor Responsable

Luz Dary Polania Salazar

Lee ddre B lonicy

* La firma del lider de proceso aplica solamente para las auditorias infernas de calidad.




