RECTORIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO Y MAPA DE RIESGOS DE GESTION
GRUPO DE COMUNICACIONES

1. Presentacion

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Plan de trabajo 2024 aprobado por el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y en cumplimiento del rol de
seguimiento conferido por la Ley 87 de 1993, en concordancia con el articulo 39 de la Ley
909 de 2004, con observancia de los lineamientos establecidos en la Circular 05 de 2005
de la Comision Nacional del Servicio Civil C.N.S.C., en el Articulo 75 del Acuerdo 006 de
2006 y en la Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de
Control Interno, determina “Con fundamento en los informes de seguimiento realizados por
las Oficinas de Planeacion, los Jefes de las Oficinas de Control Interno deberan verificar el
cumplimiento _de dicha informacién a través de las auditorias u otros mecanismos gue
validen los porcentajes de logro de cada compromiso’.

Lo anterior, acorde con lo reglamentado en el Decreto 648 de 2017, articulo 2.2.21.4.7.
“Relacién administrativa y estratégica del Jefe de Control Interno o quien haga sus veces.
(....) PARAGRAFO 1°. Los informes de auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran
como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité de coordinacién
de control interno y/o comité de auditoria y/o junta directiva, y deberan ser remitidos al
nominador cuando éste lo requiera (...)”; al igual que el contenido el articulo 2.2.21.5.3 “De
las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control Interno o quien haga sus
veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico; enfoque
hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion
con entes externos de control (...)".

El presente documento registra los resultados de la verificaciéon de las acciones formuladas
para contrarrestar las causas de los hallazgos contenidos en el Plan de Accion y
Mejoramiento del Grupo interno de Comunicaciones de igual manera, se hizo la valoracion
por parte de la Oficina de Control Interno a partir de las evidencias aportadas por la
dependencia.

Los planes de accién, planes de mejoramiento y mapas de riesgo de gestion se constituyen
como el instrumento de planeacién, que permite ejecutar actividades para alcanzar los
objetivos estratégicos contenidos en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI), en este caso
vigencia 2020-2024.

2. Evaluacion componente planes de mejoramiento y verificaciéon de evidencias
por parte de la Oficina de Control Interno.

Para el ejercicio de verificacion y valoracion de las evidencias, el auditor asignado realizo
la lectura de las acciones con sus correspondientes “meta-producto” y solicito los soportes,
teniendo en cuenta la contribucién a los propdsitos institucionales o a la subsanacion de
hallazgos de auditorias. A continuacion, se describe el resultado producto del seguimiento
y evaluacion, esto de acuerdo con la evidencia suministrada por la dependencia.
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HALLAZGO ESTADO OBSERVACION

Se encuentra en ejecucién dentro de los
tiempos establecidos.

Se encuentra en ejecucion dentro de los
tiempos establecidos.

OMO01-GIC-2024 Abierto

OMO02-GIC-2024 Abierto

Abierto Se encuentra en ejecucién dentro de los
M@ tiempos establecidos.
Abierto Es necesario reformular los tiempos para
NC02-GIC-2024 dar cumplimiento a las acciones
propuestas.
Abierto Es necesario reformular los tiempos para
NC03-GIC-2024 dar cumplimiento a las acciones
propuestas.
Resumen
CONCEPTO FORMULADOS CERRADO PENDIENTE
Oportunidad de Mejora 2 0 2
No Conformidad 3 0 3
TOTAL 5 0 5

El Grupo de Comunicaciones como resultado del presente seguimiento mantiene las No
conformidades y Oportunidades de Mejora abiertas, toda vez que las mismas se encuentran
en ejecucion y de acuerdo al desarrollo de su plan de mejoramiento estan dentro de los
tiempos establecidos para el cumplimiento de las mismas.

Es importante destacar que una vez han establecido el plan de mejoramiento la
dependencia se ha prestado atenta a la ejecucién del cumplimiento de las mismas, esto se
evidencia en las mejoras que se han realizado en la pagina web de la UPN con relacion a
las directrices web contempladas en la resolucién 1519 de 2020 con relacién a
Accesibilidad.

3. Evaluacion componente planes de accidon y verificacion de evidencias por
parte de la Oficina de Control Interno.

El Grupo Interno de Comunicaciones, tiene definida una (1) meta, la cual corresponde al
componente especifico Eje 4. Gestibn académica administrativa y financiera y el
subcomponente Programa 4.1. Innovacién en la gestion académica administrativa y
financiera, con la meta 2. Definir y documentar las estrategias de comunicacion institucional
en torno a la difusion de los logros de la UPN y su visibilidad a interior de la universidad y a
nivel nacional e internacional.

N° METAS O %
EJE PDI PRODUCTOS  CUMPLIMIENTO




@ ( LR,
induyente y en paz.

100%

Eje 4. Gestion académica 1
administrativa y financiera

Fuente: Reporte Grupo de Comunicaciones - Plan de Accion y Mejoramiento Institucional
2022, Formato FORPES-006.

Segun el reporte realizado por el Grupo Interno de Comunicaciones, en sus metas se
programaron la realizacion de 20 contenidos periodisticos en los que se visibilicen las
acciones y personajes de todos los miembros de la Comunidad UPN. Para las diferentes
audiencias que conforman la comunidad UPN; de acuerdo con las evidencias aportadas se
aprueba el cumplimiento del 100% puesto que en el primer semestre se realizaron 9
contenidos y en el segundo semestre se completaron los 11 faltantes.

Recomendaciones y conclusiones:

Como conclusion del presente ejercicio de seguimiento y evaluacion efectuado al Grupo
Interno de Comunicaciones, se evidencia que las metas establecidas en el plan de accion
guardan coherencia con el que hacer del grupo, las cuales se encuentran para su consulta
en la pagina web de la UPN con el nombre Orgullo UPN,
https://www.upn.edu.co/category/destacado-es/

El Grupo Interno de Comunicaciones atento a las sugerencias y recomendaciones
efectuadas en el marco de la auditoria 2024, atiende de manera positiva los hallazgos
derivados y aunque a la fecha del presente seguimiento no se da cierre total de los
hallazgos, se evidencid que ya se trabaja en las acciones de mejoramiento establecidas
producto del analisis de causa.

YE HERNANDO MARIN CORBA
fe Oficina de Control Interno
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https://www.upn.edu.co/category/destacado-es/

