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La Oficina de Control Interno, OCI, en cumplimiento del Plan de Trabajo formulado para la
vigencia 2023 y del rol de evaluacion y seguimiento que le compete, segun lo dispuesto en
el Decreto 1081 de 2015, Ley 2052 del 25 de agosto de 2020, el Decreto 2106 de 2019,
“Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y
procedimientos innecesarios existentes en la administraciéon publica”, elabor6 el presente
informe, a través del cual se presenta la situacién de la Universidad en relacién con la
informacion gestionada a través del Sistema Unico de Informacién de Tramites, SUIT.

Conforme al lineamiento del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, DAFP, la
racionalizacion de tramites busca que la entidad publique la informacién sobre tramites y
procedimientos administrativos para que los ciudadanos puedan ejercer su derecho de
acceso a la informacion publica, asi como las estrategias que han implementado las
entidades en cuanto a la simplificacion, estandarizacién y/o automatizacion de los tramites
que le son exigibles al ciudadano.

En este contexto, la OCI da a conocer el resultado del seguimiento a los tramites y servicios
adelantados segun la informacion que se encuentra en la plataforma del SUIT, por medio
de la cual se puede evidenciar la estrategia que viene adelantado la Universidad
Pedagdgica Nacional UPN con el objeto de generar mayor y mejor interaccion estado —
ciudadano, conforme a las disposiciones anti tramite establecidas en la legislacién nacional.
En lo que atafie al componente de Racionalizacion de Tramites, el seguimiento fue realizado
atendiendo las indicaciones impartidas por (DAFP).

OBJETIVO

Efectuar seguimiento a los tramites y servicios publicados y cargados en la plataforma SUIT
en cumplimiento a lo establecido en el Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas
para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios
existentes en la administracion publica”.

METODOLOGIA

Para el presente seguimiento la Oficina de Control Interno realiz6 la revision y seguimiento
de la informacion contenida en la pagina web del Sistema Unico de Informacion de Tramites,
SUIT, verificando el estado en que se encuentra dicha informacion en cuanto a los tramites
registrados, la priorizacion para la racionalizacion y los que cuentan con estrategia de
racionalizacion de tramites.
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RESULTADOS DEL INFORME

Los resultados del presente informe se basan en la revision y lectura de la Oficina de Control
Interno con el usuario de seguimiento. Para ello, se ingres6 a cada uno de los médulos del
aplicativo.

1. Moédulo Administracion
Etapa priorizacion

En la consulta realizada en la plataforma SUIT en la pestafia ADMINISTRACION — AVANCE
INSTITUCIONAL se revisaron los apartados correspondientes a los siguientes items y a la
imagen 1:

Migracién del SUIT v2 al SUIT v3
Gestion de usuarios

Gestion de formularios

Gestion de inventarios

Gestion de racionalizacion de tramites

ANANENENEN

Imagen 1. Administracion — avance institucional en tramites SUIT

m't ﬁ;{f FUNCION PUBLICA

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) Cerrar sesién
12 Administracién [4 Racionalizacién *k2 Cadenas de Tramites Mi cuenta
Opciones de menti Avance de gestion
e . Y
| GEER I ) Migracién del SUIT v2 al SUIT v3

& Consulte aqui & resultade del proceso de migracién

Gestién de usuarios |

Porcentaje de avance | 100% |

Para tener una gestién de usuaries al 100%, debe tener como minime:

- Un usuario con rol de Administrador de usuarios
Un usuario con rol de Administrador de trdmites

&)

Gestion de i |

Porcentaje de avance | 100% |

h
Para tener una gestion de formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asociados por lo
menos a un fo integrado

Q

Gestion de i i |

Porcentaje de avance en la inscripcién de tramites, Otros Procedimientos Administrativos y Consultas de acceso a | 100% |
informacién piblica: —

Para tener una gestion de inscripcidn de formatos integrados (Sean tramites , procedimientos administrativos o consultas de acceso 3
informacidn pablica) al 100%, debe tener todos los formatos integrades en estado ‘Inscrito’

Gestion de racionalizacion de tramites |

(&)

& Consulte aqui los tramites racionalizados por su entidad

Fuente: Plataforma Sistema Unico de informacién de tramites, SUIT. Consulta del 14 de Diciembre
de 2023.
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1.1 Migracién del SUIT V2 al SUIT V3
Se observa un total de doce (12) registros para los cuales se tiene el siguiente estado.
Estado Normal

Cinco (5) trdmites se encuentran en estado NORMAL, es decir, que se migraron de la
version 2 a la versién 3, los cuales pudieron tener cambios en su contenido, y corresponden
a

Inscripcidn de aspirantes programas de Pregrado o Posgrado por nueva admision
Ingreso por transferencia externa

Matriculas a cursos de idiomas

Devolucion de dinero

Inscripcién y Matricula a Programas de Pregrado y Posgrado

arwNPE

En relacion con el estado de migracién a la nueva version, se establecié la siguiente
situacion.

Estado No (Migrado) por falta de tramite relacionado

En este estado se encontraron cuatro (4) tramites, para los cuales el sistema informa que,
“El servicio que tenia en el SUIT 2 no se migré al SUIT 3 debido a que este requiere que el
tramite con el que se encuentra relacionado esté inscrito y este no forma parte del proceso
de migracion. La Institucion debera reqistrar como nuevos el tramite relacionado y el "Otros
procedimientos administrativos". (Subrayada fuera de texto). Los tramites no migrados por
esta causa fueron:

Certificaciones y copias de actas de grado

Expedicién de Constancias y Certificaciones del Instituto Pedagoégico Nacional — IPN
Préstamo de material bibliografico para consulta en sala

Préstamo interbibliotecario a usuarios externos

PoONE

Estado No (Migrado) por desactualizacion de la informacion

En este estado se encontraron dos (2) trAmites, para los cuales el sistema informa que, “El
registro que tenia en el SUIT 2 no se migr6 al SUIT 3 debido a que la informacion estaba
desactualizada. Estos deben ser registrados por la institucion como nuevos”

1. Inscripcion y matricula a cursos libres de extension, seminarios de actualizacion,
diplomados, programas de formacion docente y asesorias en temas académicos y
pedagdgicos

2. Inscripcion a Grado de Jardin
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1.2 Gestion de usuarios

La Gestion de Usuarios se encuentra al 100% dado que para ello debe haber por lo menos
minimo dos usuarios.

Imagen 2. Usuarios gestionados en SUIT

suilt

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) Cerrar sesidn

FUNCION PUBLICA

..2 Administracion E Racionalizacién '|: Cadenas de Tramites Mi cuenta

Institucién consultada UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Opdiones de ment o . }
Avance institucién - Gestion de usuarios
Vs ™y
( Avance institucidn 1 ——
_/ | Porcentaje de avance | 100% |

& Para tener una gestidn de usuarios al 100%:, debe tener como minimo:

- Un usuario con rol dz Administrador de usuarios
- Un usuario con rol de Administrador de tramites

Ver - @ Exportar a Bxcel d‘ Separar

Fecha
Nombre | Apellido Correo electrénico institucional Usuario Roles creacion | Estado
JHON EMERSOM ESPITIA SUAR.. jeespitias@upn.edu.co JEESPITIASTS0 Administrador de trémites [ Admi... 30/08/20. ACTIVO
DIANA CONST... SANCHEZ desanchezs@pedagogica.edu.co DCSANCHEZS002 5/06/2023 ACTIVO

Total registros: 2

Q

Fuente: Plataforma Sistema Unico de informacion de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.

1.3 Gestion de formularios

Segun lo informado por DAFP, a través de la plataforma SUIT, “Para tener una gestion de
formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario, deben estar
asociados por lo menos a un formato integrado”.

La revision realizada permitié establecer que existen once (11) formularios de los cuales
diez (10) estan disponibles para diligenciarlos y uno (1) fue eliminado, correspondientes al
siguiente listado.

Disponibles:
1. Solicitud de certificados
2. Registro de asignaturas espacios académicos
3. Carnetizacion
4. Formato de inscripcion
5. Inscripcion de aspirantes al proceso de admisiones
6. FOROO2INT
7. Formato de matricula
8. Solicitud de certificaciones, copia acta de grado y cambio de diplomas
9. Solicitud devolucion de dinero
10. Formato de inscripcion estudiantes PILA

Eliminado
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11. Solicitud de tramites

Imagen 3. Formularios en el SUIT

w't @ FUNCION PUBLICA

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) »

1€ Administracién [? Racionalizacicn *l Cadenas de Tramites B Mi cuenta

Institucidn consultada UNIVERSIDAD PEDAGOGICA MACIONAL
Opdones de ment
- R ™, | Avance institucidn - Gestion de formularios
{ Avance institucidn |
S

4

Porcentaje de avance | 100% |

Para tener una gestidn de formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asodados por lo
menos a un formato integrado

Ver - @ Exportar a Excel i Separar

‘ ‘ Formatos ‘
Formulario disponible | Fecha de | Fecha de | integrados

Tipo Codigo del for i para indlusion |actualizacic relaci Estado
A - Propio SUIT-18B66-. Solicitud de trémites Descargable 5/02/2014 19/05/2017 1 Eliminado
A - Propio SUIT-6118-_ Solicitud de certificados Transaccional 29/11/2021 1 Disponible
A - Propic SUIT-2171-_. Registro de Asignaturas Espacio... Descargable 8/04/2014  3(12/2014 1 Disponible
A - Propio SUIT-5664-. Carnetizacidn Descargable 30/09/2019 1 Dispenible
A - Propio SUIT-6051-.. Formate de inscripcién Descargable 14/09/2021 1 Disponible
A - Propio SUIT-4588-_. Inscripcion de aspirantes al pro... Transaccional 19/05/2017 1 Disponible

jA - Propio SUIT-6052-... FORDOZINT Descargable 14/09/2021 1 Disponible
A - Propio SUIT-2140-. Formato de Matricula Transaccional 1/04/2014  1/04/2014 1 Dispenible
A - Propic SUIT-5403-.. Solicitud de certificaciones, copi... Descargable 19/12/2018 29/11/2021 1 Disponible
A - Propio SUIT-2219-.  Solicitud devolucion de dinero Descargable 25042014 30/11/2016 1 Disponible
A - Propio SUIT-6050-.. Formato de inscripcidn estudian... Descargable 14/09/2021 1 Dispenible

Total registros: 11

%)

Fuente: Plataforma Sistema Unico de informacion de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.

1.4 Gestion de inventarios
De acuerdo con el SUIT, “Para tener una gestion de inscripcion de formatos integrados
(Sean tramites, procedimientos administrativos o consultas de acceso a informacion
publica) al 100%, debe tener todos los formatos integrados en estado 'Inscrito'”
De acuerdo con el aplicativo SUIT se encuentran veintidds (22) registros de tramites en

estado inscrito, para los cuales no se observa cambios o actualizaciones desde el afio 2021,
segun se presenta en la imagen 4.

Imagen 4. Registro de inventario de tramites
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mlt FUNCION PUBLICA
UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) Cerrar sesign
W& Administracion z Racionalizacion =f; Cadenas de Tramites B Mi cuenta
- D ——
INVENTaro de tranites: ——  OTFOS ProCeaImIENTos aamINISCranvos: publica: N
Opciones de ment Para tener una gestidn de inscripcion de formatos integrados(sean trémites, procedimientos administrativos o consultas de acceso a
Vs R N informacion publica) al 1009, debe tener todes los formates integrades en estado 'Inscrito’
{ Awvance institucidn ]
~ A Ver ~ @ Exportar a Excel fj' Separar
Fecha de
puesto por | Tipo | Numero Registro Usuario Estado Accién
DAFP C» 75707 Aplazamiento del semestre 14/09/2020  ycadavid Inscrito @
DAFP C» 77638 Cancelacion de la matricula académica 30/11/2021  yromero709 Tnscrito 5]
DAFP CIP 74234  Cametizacién 29/11/2021  yromero709 Inscrito @
DAFP Ci» 69958 Certificados y constancias de estudios 29/11/2021  yromero70% Inscrito @
DAFP Ly 77766 Contenido del programa académico 3/12/2020 ycadavid Inscrito @
DAFP Cip s0421 Cursos intersemestrales 14/09/2021  ycadavid Inscrito @
Devolucidén yfo compensacidn de pagos en
DAFP Cip 16036 exceso y pagos de lo no debido por 10/09/2021  yromero709 Inscrito @
conceptos no tributarios
Duplicados de diplomas y actas en , i
DAFP b 79101 R e eduraciin superior 30/11/2021  yromero709 Inscrito (]
DAFP Cip 70188 Fraccicnamiento de matricula 31/05/2021  ycadavid Inscrito @
DAFP Cp 20112 Grade de pregrado y posgrado 30/11/2021  yromero703 Inscrito @
¥ . .
DAFP C» 79133 :]”oscg';g;‘g: aspirantes a programas de 30/11/2021  yromero709 Inscrito 6]
DAFP Cip 14251 :]”rzcg'r';’jg’s" aspirantes a programas de 5001 5051 yromero709 Inscrito @
Inscripcion y matricula a programas de ‘e i ;
DAFP Cip s0290 trabaj y desarrollo humano 2/08/2021  ycadavid Inscrito @
DAFP Cip 14256 Matricula a cursos de idiomas 10/02/2014  Mupedagogicat90  Inscrito 5]
Matricula aspirantes admitidos a , i .
DAFP O 79193 programas de posgrads 31/05/2021  ycadavid Inscrito @
Matricula aspirantes admitidos a . i
DAFP Cib 14257 programas de pregrade 26/04/2021  yromero709 Inscrito @
DAFP C» 79071 Movilidad académica 14/09/2021  yromera709 Inscrito @
DAFP Ci» 79186 Registro de asignaturas 3/12/2021  yromero709 Tnscrito 5]
DAFP ED 79190 Reingreso & un programa académico 30/11/2021  yromero70% Inscrito @
DAFP oy 79131 Renovacidn de matrcula de estudiantes 17/11/2021  yromero709 Inscrito @
DAFP Cip 14254 Transferencia de estudiantes de pregrade  10/02/2014  Mupedagogica690  Inscrito @
DAFP l:E) 80514 Préstamo bibliotecario 16/09/2021  cmoreno Inscrito @
4 3

Total registros: 22

Fuente: Plataforma Sistema unico de informacion de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.

1.5 Gestion de racionalizacion de tramites
Segun el repositorio del SUIT, se encuentra que la Universidad Pedagdgica Nacional tiene
un total de 11 registros de racionalizacion, de los cuales dos (2) fueron inscritos en el afio
2006 y nueve (9) en la vigencia 2021.
No se evidencia reporte de la racionalizacién de nuevos tramites en lo transcurrido del

primer semestre de 2023.
Imagen 5. Avance en la racionalizacion de tramites UPN
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m' ' FUNCION PUBLICA
UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS00Z) Cerrar sesion
& Admini ion ~ Z Racionalizacid 'E Cadenas de Tramites & Mi cuenta
[
. Institucion consultada UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Opdones de menu o . . L L.
Avance institucion - Gestidn de racionalizacidn de tramites
(Avance institucidn )
Ver |z| Exportar a Bxcel Separar
PERIODO SUIT v2 SUIT v3 RACIONALIZACION
Fecha | Fecha Intervenido Decreto Ley Accién de
Inicio| Fin i1} Nombre Nimero Nombre 019-2012 Tipo Racionalizac) Accidn
Aumento de -
Matricula a cursos de .. canales yfo -
2006 14256 oo Administrati... S8 BB
atencidn
Matricula aspirantes Aumento de
admitidos a - . canales yfo
2006 14257 ToremmEd Administrati . Tl
pregrado atencién
Devolucién y/o
compensacion de
pagos en exceso y §
2021 16036 pagos de lo no Normativa I“;e;tm de
debido por pag
conceptos no
ﬂ tributarios
Mejora u
= optimizacidn
Renovacidn de
2021 79131 matricula de Normativa |0k “rd".“?m v
estudiantes procegimie...
asodiado al
tramite
Radicacidn,
. y/o envio de
2021 77638 r;f_;ljlg?c:;é:i(a Tecnolégica  documentos
por medios
electrénicos
Mejora u
optimizacién
Grade de pregrado y - . del proceso o -
2021 80112 e Administrati... o B BB
asodiado al
tramite
Duplicados de Aumento de
diplomas y actas en - . canales yfo -
2021 79101 s da Administrati... 08 BB
educacidn superior atencién -
ﬂ Aumento de
Reingreso a un canales yjo -
2021 79180 o e académico Administrati.. S8 =
atencidn
Inscringé Reducdidn del
nsc_rlpctmn tiempo de
2021 14251 Aspirantes a Administrati .. respuesta o -
programas de duracidn del
pregrados tramite
Reducddn,
estandariza...
- N y/o
2021 79071 Movilidad académica Administrati_. Ehmization BE
de
formularios
Devolucidn yfo
compensacion de
pagos en exceso y ?:IEE':G;LE
2021 16036 pagos de lo no Administrati_. v
; puntos de
debido por tencid
conceptos no atendian
tributarios ~
Total registros: 11

Fuente: Plataforma Sistema Unico de informacién de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.
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2. Modulo Gestion de racionalizacion

Para la etapa de priorizacion se evidencia un total de 21 registros en estado inscrito tal
como se muestra en la siguiente imagen.

Imagen 6. Tramites priorizados para la racionalizaciéon

ﬂ.\}i?g?ﬁ w 't %}' Funcién Publica

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) Cerrar sesidn

|£ Administracion E Racionalizacion wfs Cadenas de Tramites { Mi cuenta

Opdiones de ment Priorizacidn Estrategia Seguimients  Racionalizados )

- = - ™
( Gestion de radonalizacion 1]

L

~ ~ Verifique v seleccione de |as opciones habilitadas para su entidad, cudl{es) de las variables externas y/o internas debe contemplar para priorizar cada uno
s Histérico Y de los tramites u otros procedimientos administrativos, que le permiten establecer criterios de racionalizacidn, de aquellos que son de mayor impacto para
\_ /' la ciudadania y la gestidn de su entidad. De dic en el botén "Calcular” y solamente seleccione los que va a incluir en la estrategia de racionalizacion (se

recomienda sean los de mayor puntaje).
Periodo: | 2023

[ Planes de desarrollo | Ciudadania [_| Institucién [_| Racionalizacién [_| Priorizacién

Wer v @ Exportar a Excel i Separar

Datos del tramite |

Tipo | Niimero | | Estado |
[E} 14251 Inscripcidn aspirantes a programas de pregrados Inscrito
[Ib 14254 Transferencia de estudiantes de pregrado Inscrito
Cid 14256  Matricula a curses de idiomas Inscrito
I 14257  Matricula aspirantes admitidos a programas da pregrado Inscrito
Devolucidn yfo compensacién de pagos en exceso y pagos de .
Ci» 16036 lo no debido por conceptos no tributarios Inscrito
ﬂ m 74234  Cametizacion Inscrito
EI» 77766 Contenido del programa académico Inscrito
ﬂI} 79133  Inscripcidn aspirantes a programas de posgrados Inscrito
C» so00 Lliir;ﬂzlcn v matricula a programas de trabajo v desarrollo Inscrito
ﬂI} B0421 Cursos intersemestrales Inscrito b

Total registros: 21

Fuente: Plataforma Sistema Unico de informacioén de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.

2.1 Etapa de seguimiento a la racionalizaciéon de tramites
Para esta etapa se puede observar que fueron priorizados y hacen parte de la estrategia
anti trdmites para la presente vigencia fueron:

e Inscripciones aspirantes a programas de pregrado
¢ Inscripciones aspirantes a programas de posgrados

Imagen 7. Seguimiento al avance de la estrategia de racionalizacion
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BlA

POTENCIA DE LA

W Administracion

E Racio

S’ lt B Funcion Pablica

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002)

nﬂlizacign \___“\ 'E Cadenas de Tramites

Opciones de menti

C Gestion de racionalizacidn )

C Histdrico

D)

BlAa

COLOM
POTENCIA DE LA

VvID

2

Gestion de Racionalizacidén:

Plan de i izacidn de tramite(s)/Otros Pr [imi d

ivos:

{ Priorizacion Estrategia Seguimients  Racionalizados ’

Tramites y Otros P dirmie Administrativos - Priorizados:

Cerrar sesidn

¥ Mi cuenta

Los siguientes tramites son los que usted priorizd en la etapa anterior y hardn parte de su estrategia antitrdmites para la presente vigendia.:

Inscripcién aspirantes a programas de posgrados

| -

(2]

Tipo | Nimero | MNombre \ Acciones
(HT 14251 Inscripcidn aspirantes a programas de pregrados @ IE‘
79133

E

Ver Consolidado
Siguiente Volver

Q

®
m l l -@{ Funcién Pdblica

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002)

w8 Administracion [4 Racior

Opciones de menu

C Gestidn de racionalizacidn

;

C Histdrice

S

~— 'E Cadenas de Tramites
—

Gestién de Raci izacion -

del avance a la estrategia de racionalizacidn
‘ Priorizacidn Estrategia Seguimiento  Racionalizados

Tramites y Otros Py imi Al

rativos con plan de estrategia de racionalizacion

Cerrar sesidn

¥ Mi cuenta

Los siguientes trémites son los gue usted selecciond e incorpord a su plan de estrategia de racionalizacion en la etapa anterior y son parte de su

estrategia anti trémites para la presente vigencia.

Y

Ver v Separar
Fecha :
. Acci
Tipo Accidén final O
Tipo Numero bre Estado i izacid {0 izacion Fecha inicio {0 i | Seg..
(HT ] 79133 Inscripdién aspirantes a progra.. Inscrito NORMATIVA REDUCCIONY.. 29/09/2023 20/12/2024 [B)
m 14251 Inscripcién aspirantes a progra... Inscrito

Pdgina 1 de
3

MORMATIVA REDUCCION Y. 20/09/2023 20/12/2024 [E) Q)

Total registros:
?

Ver Consolidade

Siguiente

INFORME DE SEGUIMIENTO SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES - SUIT 9 | 11

Wolver



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 1/ ot

UMIVERSIDAD PEDAGOGICA | AcREDITACION
NACIONAL OFICINA DE CONTROL INTERNO o\ 202027 s

coLoMBIA t
POTENCIA DE LA 3" Funcién Pudablica
VIDA SUI i"

UPN DIANA CONSTANZA SANCHEZ (DCSANCHEZS002) Carrar sesidn
.2 Administracion E Racionalizacion 'E Cadenas de Tramites Mi cuenta

‘Opdones de mend Gestion de Racionalizacion - Seguimiento estrategia de racionalizacién

' ; P It

[ Gestion de racionalizacion ] N X -

\_ S ‘ Priorizacidn Estrategia Sequimients  Racionalizados )

:'/ Histidrico Y

\ iy

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacién de tramite(s) u OPA(s)

Tipo formato Plantilla Unico - . Inscripcién aspirantes a programas _ | . N
(HT ] integrado: Hijo Nombre: de posgrados Nimero: 79133 Estado: Inscrito
Tipo de racionalizacion: Normativa Accidn de racionalizacion: Reduccidn y/o eliminacién del pago
Fecha de inicio: 2023-09-29 Fecha de finalizacidn: 2024-12-20

Fecha de Seguimiento: 2023-12-14 Periodo Seguimiento

Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacién

Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacion Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 E
mejora del tramite?

J 2. éSe implements la mejora del trémite en la entidad? 35 B
3. éSe actualizé el trimite en al SUIT induyendo la mejora? 10 B
4, iSe ha realizado la socializacidn de la mejora tanto en la entidad 10 E
como con los usuarios?

5. £El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del 15 E
tramite?

6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios 10 E
que recibira el usuario por la mejora del tramite?

La versién necesaria de Flash Player no estd disponible. Descargue Flash Player 10 o posterior de la direccidn Web de
Adobe (http://wenw.adobe.com/go/getflashplayer).

Fuente: Plataforma Sistema unico de informacion de tramites, SUIT. Consulta del 14 de diciembre
de 2023.

CONCLUSIONES

1. La Oficina de Control Interno mediante el andlisis de datos de la Plataforma Sistema
Unico de Informacion (SUIT), logro evidenciar que se han establecido (2) tramites
dentro de la estrategia de racionalizacion de tramites, hasta tanto se realice el
monitoreo por parte de la Oficina de Desarrollo y Planeacion la Oficina de Control
Interno podra realizar el seguimiento y dar sus observaciones y recomendaciones a
los mismos en el aplicativo

2. Teniendo en cuenta el informe de seguimiento anterior enviado en el mes de junio
de 2023, se evidencia que la Oficina de Desarrollo y Planeacion ha realizado
acciones que permitan adelantar la gestién de racionalizacién de tramites esto
conforme a la gestion realizada con la Subdireccién de Admisiones y Registro
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3. Se insta a continuar revisando los tramites que actualmente se registran en el
aplicativo SUIT V2 que no fueron migrados al SUIT V3 y registrarlos como nuevos
en caso de que sean pertinentes de migracion o si por el contrario dar de baja en el
aplicativo para que no continden registrados.

Firma,

MARTSA ["UCTA PEECAP® MQRTINEZ

Jefe Oficina de Control Interno (E)

Elabor6:0Cl-240/Diana S.
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