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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME EVALUACION AL PROCESO RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2022 -11 / 2023-I

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del plan de trabajo establecido para
la vigencia 2023 y del rol de evaluacidon y seguimiento, presenta el informe de
evaluacion a la rendicion de cuentas del primer afio de gestion del gobierno
universitario y periodo rectoral 2022-2026. Al respecto, se tendrd en cuenta,
principalmente, las acciones realizadas en los cuatro eventos llevados a cabo en los
dias 04, 08, 10 y 11 de agosto de 2023, teniendo como marco referencial la Guia
de Audiencias Publicas - Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la
Administracion Publica Nacional, emitida por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP) y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas — MURC-
Version de febrero de 2019, el cual incluye las orientaciones y los lineamientos de
la rendicion de cuentas, asi como las recomendaciones para las demas ramas del
poder publico y las entidades de la administracién publica. Adicionalmente, los
lineamientos metodolégicos enmarcados en la Ley 1474 de 2011, el Conpes 3654
de 2010, la Ley 1712 de 2014 y la Ley Estatutaria 1757 de 2015.

Conforme a los lineamientos del marco normativo, este proceso tiene como finalidad
contribuir a la transparencia de la gestion de la administracion publica promoviendo
la adopcion de los principios de buen gobierno, eficiencia y eficacia, en la gestiéon
cotidiana de todos los servidores publicos.

Cabe precisar que, el proceso de rendicibn de cuentas, en la Universidad
Pedagdgica Nacional, esta concebido y disefiado como un proceso permanente que
involucra, ademas de los eventos publicos a modo de audiencias, encuentros
periédicos con distintos actores y estamentos de la comunidad universitaria,
instancias colegiadas, comités e, incluso, asambleas organizadas por la comunidad,
a través de las cuales los directivos y funcionarios encargados de tematicas
especificas, presentan y rinden cuenta de la gestion.

A partir de las anteriores referencias, la Oficina de Control Interno, verifica el
cumplimiento de los parametros minimos en los ejercicios realizados de rendicion
de cuentas por el gobierno universitario, analizando entre otras, la participacion
ciudadana.

OBJETIVO

Verificar el cumplimiento del deber (legal y politico) que tiene el gobierno
universitario (Direccion de la Universidad: Rector, Vicerrectores y otros directivos)
de rendir cuentas a la comunidad universitaria y la ciudadania en general, teniendo
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como referente el marco normativo aplicable, en términos generales, a las entidades
u organismos que conforman el estado colombiano.

ALCANCE

La evaluacion o verificacion tiene alcance a las etapas de disefio, preparacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de los cuatro (4) eventos realizados a modo de
“audiencia publica” de rendicidon de cuentas del lapso comprendido en los periodos
2022 -11 / 2023-1. Ademés del cumplimiento de la Ley de transparencia y acceso a
la informacién publica reportada a través de la ultima medicion del indice de
transparencia (2022), ITA.

MARCO NORMATIVO:

e Documento Conpes 3654 de abril de 2010, lineamientos de politica para
consolidar la rendicibn de cuentas como un proceso permanente entre la
rama ejecutiva y los ciudadanos.

e Ley 1474 de julio de 2011, Art. 78, Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.

e Ley 1712 de marzo de 2014, Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y
se dictan otras disposiciones.

e Titulo IV De la Rendicion de Cuentas, Ley 1757 del 2015, Por la cual se dictan
disposiciones en materia de proteccion del derecho a la participacion
democratica.
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1. METODOLOGIA ADOPTADA PARA LA RENDICION DE CUENTAS

Se observo que, la Universidad estableciéo una metodologia para la realizacion de
eventos publicos de rendicion de cuentas, en lugar de un evento Unico de audiencia
publica, mediante de cuatro (4) eventos distribuidos asi:

Tabla 1. Eventos publicos de rendicién de cuentas 2022/2023

FECHA HORARIO COMUNIDAD LUGAR
Funcionarios,

4 de agosto 2023 | 8:00am a 12:00m | rabajadores o
oficiales y Auditorio
egresados Multiproposito

8 de agosto 2023 | 2:00pm a 5:00pm Maestros y Simon Rodriguez
Maestras

10 de agosto 2023 | 8:00am a 12:00m | Estudiantes
Instituto Instituto

11 de agosto 2023 | 1.30pm a 3:00pm | Pedagdgico Pedagogico
Nacional Nacional

Fuente: Informe de rendicion de cuentas 2022/2023 Oficina de Desarrollo y
Planeacion.

Los eventos fueron programados de esta manera con la finalidad de reunir a la
comunidad universitaria que se encuentra en las diferentes instalaciones, ampliando
las posibilidades de llegar a cada uno de los usuarios internos y externos. Cada
evento fue desarrollado de forma presencial con transmisién en vivo por los canales
electrénicos institucionales.

El formato hibrido (presencial y virtual) posibilitd que el Rector y los Vicerrectores
expusieran los hitos mas relevantes de la gestion, a través de piezas comunicativas
que apoyaron presentaciones precisas sobre los temas priorizados por la
comunidad, por espacios de, aproximadamente, 20 minutos cada uno,
acompafiados por un video en el que se resalté la gestién realizada desde cada una
de las dependencias y temas liderados por cada directivo. Finalizada cada una de
las presentaciones, se dio paso a las respuestas de una 0 mas preguntas
previamente presentadas por miembros de la comunidad universitaria o la
audiencia.

Finalizado cada evento, se invitd a la comunidad universitaria a diligenciar la
encuesta habilitada de manera electronica en la pagina web de la entidad.
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2. GESTION OPERATIVA DE LA RENDICION DE CUENTAS

Esta etapa se materializd con la ejecucion de las actividades previas a los eventos
publicos de Rendicion de Cuentas, teniendo como referente los lineamientos del
DAFP, por lo cual, el Rector como representante legal de la Universidad y cada uno
de los Vicerrectores, como autoridades encargadas de la planeacion y el control de
resultados, informaron acerca de la gestion efectuada durante la vigencia 2022-11 y
2023-l.

2.1 Responsables

La organizacion de los eventos de rendicion de cuentas estuvo liderada por la
Rectoria y la Oficina de Desarrollo y Planeacion, con el apoyo de la Subdireccién
de Sistemas de Informacion, la Subdireccion de Recursos Educativos, la
Subdireccion de Servicios Generales, el Grupo de Comunicaciones y la Emisora “La
Pedagdgica Radio”. Ademas, se conto con el apoyo de Grupo de Protocolo, a cargo
de la Oficina de Relaciones Interinstitucionales, ORI.

2.2 Estrategia, plan de trabajo y cronograma

La Oficina de Desarrollo y Planeacién, como instancia que lidera y apoya la
realizacion publica de la rendicion de cuentas, mediante reuniones y gestion con las
dependencias de apoyo logistico y comunicacional, disefid la estrategia para
visibilizar de manera especifica la gestion institucional realizada en el primer afio de
la Rectoria del profesor Alejandro Alvarez y el equipo directivo, para lo cual
siguiendo las etapas sugeridas por el DAFP, determiné un plan de accién con el
respectivo cronograma, que incluye de manera general las etapas de:

Aprestamiento

Disefio

Preparacién

Ejecucion

Seguimiento y evaluacion

agkrwnhE

Algunas fechas especificas que se resaltan por la importancia en la estrategia
fueron:

e 07 de junio 2023 — Reunion Estrategias Rendicion de cuentas

e 17 de Julio 2023 — Logistica Rendicion de cuentas

e 04 de agosto 2023 — Evento Rendicion de cuentas funcionarios y
Trabajadores Oficiales

e 08 de agosto 2023 - Evento Rendicion de cuentas Maestros y Maestras

e 10 de agosto 2023 - Evento Rendicion de cuentas Estudiantes

e 11 de agosto 2023 - Evento Rendicion de cuentas Instituto Pedagdgico
Nacional
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2.3 Convocatoria

La convocatoria a los eventos de rendicion de cuentas contd con una importante
publicacién de las piezas comunicativas invitando a la comunidad a los eventos
programados para recibir propuestas y dialogar con la comunidad, los cuales fueron
disefiados y realizados a partir de la caracterizacion de los grupos de valor mas
representativos de la comunidad universitaria.

Ademas, el Grupo de Comunicaciones Corporativas, realizo la difusion promocional
de los eventos de Rendicion de Cuentas 2022-11 / 2023-1 a través de los medios
institucionales como: Fondos de pantalla, correos electronicos, Mailing, notas
comunicantes, banner institucional y redes sociales (YouTube, Facebook, Twitter,
Instagram), dirigidos a la poblacion de estudiantes, docentes, egresados,
funcionarios, directivos, pares institucionales y grupos relacionados, conforme se
puede evidenciar en las siguientes imagenes, las cuales fueron difundidas por los
medios antes mencionados.

Imagen 1. Piezas comunicativas convocatoria rendicion de cuentas 2022/2023

El Equipo Directivo de la Universidad Pedagdgica Nacional
tiene el gusto de invitarle a la

Rendicion de —
20zcuentas Rendicién de

20%cuentas

para Funcionarios y Trabajadores oficiales

que se llevara a cabo el dia

s D070

La Rectoria, las Vicerrectorias y el Instituto
Pedagogico Nacional socializaran los avances y
y logros presentados durante el primer afio de
e Gobierno Universitario.
ol

El Equipo Directivo de la Universidad Pedagogica Nacional
tiene el gusto de invitarle a la

Rendicion de
20%cuentas

para EStudiantes que se llevara a cabo el dia
:i[agosto-2023
’B pacrs ey

[ La Rectoria, las Vicerrectorias y el Instituto
N Pedagdgico Nacional socializaran los avances y
\ logros presentados durante el primer aio de
Gobierno Universitario.
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Maestras y
Maestros

El Equipo Directivo de la Universidad Pedagdgica Nacional
tiene el gusto de invitarle a la

Rendicion de
20Zcuentas

para el IPN que se llevara a cabo el dia
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logros presentados durante el primer afo de

3 La Rectoria, las Vicerrectorias y el Instituto
Pedagogico Nacional socializaran los avances y
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\ Gobierno Universitario.
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3. REALIZACION DE EVENTOS DE RENDICION DE CUENTAS
3.1 Eventos de rendicidon de cuentas y orden del dia

En cada uno de los cuatro eventos se desarroll6 un orden del dia previamente
establecido, referido lineas abajo para cada evento, y sus respectivos enlaces
disponibles para consulta abierta.

Para cada uno de los eventos de la rendicion de cuentas se conto con la intervencion
del Profesor Alejandro Alvarez Gallego, Rector de la Universidad Pedagdgica
Nacional, Profesora Yeimy Cardenas Palermo — Vicerrectora Académica, Profesora
Mireya Gonzalez Lara — Vicerrectora de Gestion Universitaria, Doctor Gabriel Rueda
Delgado - Vicerrector Administrativo y Financiero, Profesor Adolfo Leén Atehortla —
Director Instituto Pedagdgico Nacional, asi como con el apoyo de los traductores de
lengua de sefias colombiana y la coordinadora de la Emisora, como maestra de
ceremonias.

Orden del dia Evento 04 de agosto 2023 - Funcionarios Administrativos,
Contratistas y Trabajadores Oficiales

e Aperturay presentacion del evento.

¢ Himnos (Colombia, Universidad Pedagodgica Nacional).

e Video https://www.youtube.com/watch?v=UeNQ9GEvxH8 e Intervencion
Sefior Rector — Alejandro Alvarez Gallego.

e Respuesta a pregunta por parte de la comunidad dirigida a la Rectoria
¢ Como la Universidad y el Gobierno universitario actual ha podido avanzar
en la implementacion de una verdadera politica de bienestar para toda la
comunidad universitario en todos los aspectos?
https://youtu.be/4R8cDtlcDcw

e Video https://www.youtube.com/watch?v=uNfjiVpKGbw e Intervencion
Vicerrectoria Académica.

e Respuesta a pregunta por parte de la comunidad dirigida a la Vicerrectoria
Académica: ¢Qué tipo de estrategias a nivel de innovacion se estan
pensando por parte de la administracion a efectos de fortalecer la oferta y
demanda de los programas académicos por parte de la comunidad?
https://youtu.be/4R8cDtlcDcw

e Video https://www.youtube.com/watch?v=cvSzMm_jJrw e Intervencion
Vicerrectoria Gestion Universitaria.

e Video https://www.youtube.com/watch?v=muhusrGQ9E8 e Intervencion
Direccion Instituto Pedagdgico Nacional.

e Video https://youtu.be/OWk8ylAp wO e Intervencidn Vicerrectoria
Administrativa y Financiera.

e Ejercicio participativo a través de la app Mentimeter (App o software de mapa
de palabras), sobre consulta de prioridades del bienestar institucional.
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¢ Interpretacion de la actividad de mentimeter a cargo del Dr. Gabriel Rueda —
Vicerrector Administrativo y Financiero.
e Reflexién del juego Machistometro - Decana Facultad de Educacion.

Para finalizar el evento se invitd a los participantes a disfrutar de unas actividades
recreativas, por parte de la funcionaria Karen Camargo, de la Subdireccion de
Bienestar Universitario, denominada “Jornada vida universitaria: zona de destrezas”
las cuales se realizaron en las canchas aledafas al “Edificio C”, ademas a disfrutar
de un compatrtir.

Orden del dia evento 08 de agosto 2023 Maestras y Maestros

e Aperturay presentacion del evento.

e Himnos.

e Video https://www.youtube.com/watch?v=UeNQ9GEvxH8 e Intervencion
Sefior Rector — Alejandro Alvarez Gallego.

e Respuesta a pregunta por parte de la comunidad dirigida a la Rectoria ¢ De
gué manera se viene proyectando la formalizacidn laboral a corto plazo?
https://www.youtube.com/watch?v=IC8H6RVflyY

e Video https://www.youtube.com/watch?v=cvSzMm_jJrw e Intervencién
Vicerrectoria Gestion Universitaria.

e Respuesta a la pregunta dirigida a la Vicerrectoria de Gestién Universitaria:
¢,Como se estd adelantando el proceso de articulacibn de docencia,
investigacibon y  extension? Y que resultados se tienen
https://www.youtube.com/watch?v=IC8HERVflyY

e Video https://youtu.be/OWk8ylAp wO e Intervencidn Vicerrectoria
Administrativa y Financiera.

¢ Respuesta ala pregunta dirigida a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera
¢,Como va la Universidad en materia de atencidén, sancion y prevenciéon de
las violencias basadas en género?
https://www.youtube.com/watch?v=IC8HERVflyY

e Ejercicio participativo app Mentimeter (mapa de palabras) e interpretacion de
la actividad, a cargo del Dr. Gabriel Rueda — Vicerrector Administrativo y
Financiero, cuyo pregunta o tematica fue: “Menciona en una palabra, la
prioridad que debe tener el Plan de Bienestar para beneficiar a ...”

e Concierto a cargo “Ruta 3” agrupacion bogotana que surgio en la Universidad
Pedagogica Nacional y explora las sonoridades de las musicas colombianas
y sus posibles convergencias con el jazz y el world music, con los docentes
Andrés Flores en la bateria, Francisco Avellaneda en la Guitarra y Esteban
Ibarra en el Bajo.

Orden del dia Evento 10 de agosto 2023 - Estudiantes

1. Aperturay presentacion del evento

SEGUIMIENTO RENDICION DE CUENTAS 2022 — 2023 7|15



https://www.youtube.com/watch?v=UeNQ9GEvxH8
https://www.youtube.com/watch?v=IC8H6RVfIyY
https://www.youtube.com/watch?v=cvSzMm_jJrw
https://www.youtube.com/watch?v=IC8H6RVfIyY
https://youtu.be/0Wk8ylAp_w0
https://www.youtube.com/watch?v=IC8H6RVfIyY

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 5/ wnovmosta \%
UHIVEESIDAD PECAGOGICA “| ACREDITACION |”
DE ALTA CALIDAD

it OFICINA DE CONTROL INTERNO 5\ 2021 - 2027
SN TYrY TN T YT ITETI. y

Bienvenida e intervencion por parte del sefior Rector.
Proyeccién de los videos elaborados por las Vicerrectorias y el IPN en donde
se cuenta la gestion realizada durante el primer afio de gobierno universitario.
4. Respuesta a preguntas enviadas por los estudiantes

wn

e Vicerrectoria Académica: ¢Qué se va a hacer ante la problematica del
cierre de programas académicos en la UPN?

e Vicerrectoria de gestion Universitaria: Qué medios y/o estrategias de
divulgaciéon e incentivo utiliza la universidad para promover la
participacion de los estudiantes en los semilleros?

e Vicerrector Administrativo y Financiero: ¢De donde saldran los recursos
para las nuevas instalaciones de la UPN

Una vez terminada la agenda de rendicion de cuentas se realizd el evento:
"INVITACION A LA DELIBERACION SOBRE LAS REFORMAS A LA EDUCACION EN
EL GOBIERNO DEL CAMBIO” COMUNIDAD UPN”

Como parte de los encuentros con la comunidad universitaria, especialmente la
comunidad de docentes y estudiantes, enmarcada en los ejercicios de participacion
y rendicidbn de cuentas, se llevd a cabo un espacio de deliberacion sobre las
propuestas de reforma a la ley de educacién superior, con la participacién del Sr.
Rector, asi como de ponentes de los estamentos de docentes, estudiantes e
invitados externos.

1. Palabras de apertura por parte de un por parte del sefior Rector brindando el
contexto de la deliberacion.

2. Presentacion de los perfiles de los invitados.

3. Presentacion e intervencion participativa de los invitados.

Tabla 2. Ponentes evento deliberacién sobre reformas a la educacion

Nombre Perfil del ponente

Académica con formacioén en Filologia Clasica
de la Universidad Nacional de Colombia,
Adriana Chacén Maestria en Educacion enfocada en
Comunicacién y en formacion de Doctorado
Interinstitucional en Educacion de la UPN.

Estudiante 6to semestre de la Licenciatura en
Matematicas. Representante Estudiantil ante el
Consejo Académico y participantes activo en
iniciativas como la juntanza COCER UPN.

Cristhian Stiven Zamudio Potes

Magister en Ensefianza de la Historia, Profesor
Fabio Castro Bueno de la Licenciatura en Educacion Comunitaria y
asesor de la Rectoria.

Carmen Fonseca Cuenca Docente ocasional de la UPN, departamento de
Fisica. PHD en Fisica Nuclear de la Universidad
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Nombre Perfil del ponente

de Salamanca, Espafia y Magister en Ciencias
de la Universidad Nacional de Colombia.
Presidenta ASPU Seccional UPN.

Representante Estudiantil ante el Consejo
Superior Universitario - Estudiante de la
Maria Paula Tovar Navarrete Licenciatura en Ciencias Sociales e integrante
del semillero de investigacion "Historia critica y
social"

Licenciada en Ciencias Sociales de la
Universidad del Tolima - Asesora del despacho
de la Ministra de Educaciéon Nacional - Ex
Secretaria de Educacién de la FEU-Colombia -
ex Veedora Nacional (VEN) y delegada en la
comision académica de la MANE, entre otras.

Gladys Veroénica Escobar Segura,

Fuente: Informe de Rendicidbn de Cuentas 2022/2023, Oficina de Desarrollo y
Planeacion.

Orden del dia evento 11 de agosto 2023 Instituto Pedagdgico Nacional:

1. Aperturay presentacion del evento.

2. Bienvenida e intervencion a cargo del Rector de la Universidad Pedagdgica
Nacional.

3. Proyeccion de los videos elaborados por la Rectoria, las Vicerrectorias y el
IPN en donde se cuenta la gestion realizada durante el primer afio de
gobierno universitario.

4. Panel abierto de preguntas y respuestas

3.3. Formulacién de preguntas / propuestas por la comunidad
universitaria

Como parte de la etapa de ejecucién de los eventos publicos de rendicion de
cuentas, se promovieron y realizaron espacios de dialogo con la participacion de los
grupos de valor y de interés, adoptando como mecanismo la realizacién de videos,
con el apoyo de la Subdireccion de Recursos Educativos a través de los cuales,
algunos estudiantes, profesores y funcionarios plantearon las inquietudes y las
tematicas que consideraron importantes para ser tratadas en la rendicion de
cuentas, los cuales se encuentra publicados en los siguientes links.

Estudiantes: https://youtu.be/3w3SIfrRfLO?si=Sz3Ag5KPVNRIrrLdt
Docentes: https://youtu.be/IC8H6RVflyY?si=pJ40Q-zBc3DLCIMsK
Funcionarios: https://youtu.be/hOWi8roaGmYM?si=6bOZUFtiV2DoaQcX
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Adicional a lo anterior, se habilitd un formulario digital para registrar las preguntas e
inquietudes de la comunidad universitaria y ciudadania en general.

3.2 Verificacion de las respuestas a las propuestas e inquietudes de la
ciudadania

Una vez recopiladas las preguntas y propuestas enviadas por la ciudadania y
comunidad universitaria a través de los videos y formularios destinados para tal fin,
se procedi6é a atender cada una de ellas. Las respuestas se encuentran publicadas
y pueden ser consultadas en el link: http://rendiciondecuentas.upn.edu.co/wp-
content/uploads/2023/09/respuestas-preguntas-comunidad-22-23.pdf

3.3 Verificacion de la participaciéon y asistencia a los eventos de
rendicion de cuentas

Segun la estadistica generada por la Oficina de Desarrollo y Planeacion, se
contabilizé un registro de asistencia mediante el formulario dispuesto para tal fin de
1.206 personas de los distintos estamentos de la comunidad universitaria,
incluyendo 9 externos. Adicionalmente, se registraron 1.243 visualizaciones a través
de las redes sociales. En las graficas 1 y 2 se muestra el nUmero de participantes
en las distintas modalidades, siendo el de estudiantes el de mayor participacién en
el registro de asistencia; en visualizaciones fueron los administrativos vy
trabajadores, dato consecuente con el total de poblaciones de estos estamentos.

Gréfico 1. Registro Participacién de la comunidad Universitaria y particulares en la rendicion de
cuentas 2022 -Il — 2023 -I
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Graéfico 2. Visualizacion Streaming Evento Rendicion de Cuentas 2022 -Il — 2023 -I
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3.4 Calificacion general de los eventos por parte de la ciudadania

En las gréficas 3 y 4 se presenta la percepcion de la ciudadania con respecto al
desarrollo de los eventos y la metodologia implementada. De las cuales se destaca
que el 97% de los encuestados valoraron el evento como excelente o muy bueno, y
el 3% como bueno. En cuanto a la metodologia, el 90,8% la consideré excelente o
muy buena, el 7,6 % como buenay el 1.7% como mala.

Gréfica 3. Evaluacion de la rendicion de cuentas
Evaluacién del evento Evaluacidon de la metodologia

= Excelente = Muy bueno = Bueno = Regular = Malo = Excelente = Muy bueno = Bueno = Regular = Malo

Fuente: Informe Rendicion de Cuentas 2022/2023 Oficina de Desarrollo y Planeacion
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3.5 Informe de Gestién 2022

Como parte de la rendicién de cuentas, se produjo el Informe de Gestion 2022,
publicado en el espacio destinado para tal fin, sitio web de la Oficina de Desarrollo
y Planeacion, en la seccion Participacion ciudadana / Audiencia Publica de
Rendicion de cuentas / Rendicion de cuentas 2022 — 2023 — Informe de gestion
2022. Cabe mencionar que el informe de gestion 2022 se encuentra publicado en
estado borrador por cuanto fue enviado al Grupo Editorial el dia 07 de junio de 2023
para el disefio, diagramacion, correccion de estilo y publicacion final.

http://rendiciondecuentas.upn.edu.co/wp-content/uploads/2023/09/informe-gestion-
2022.pdf

4. TALENTO HUMANO Y RECURSOS UTILIZADOS
4.1 Humano

El talento humano con el que se cont6 para el presente evento de rendicion de
cuentas fue:

e Definir los lineamientos para la rendicién de cuentas
Rector UPN y Directivos UPN e Presidir los eventos de rendicién de cuentas y los demas espacios
adicionales que se programaron para tal fin.

e Consolidar y publicar el informe de gestion.

e Aportar la informacion oficial de las cifras relacionada con las metas
y los recursos planeados y ejecutados dentro de los programas vy,
proyectos de la Universidad, segun los reportes de las
Vicerrectorias y dependencias.

e Formular la estrategia de rendiciéon de cuentas de la Universidad
Pedagdgica Nacional 2022/2023

Oficina de Desarrollo y e Apoyar en la identificacion y caracterizacion de usuarios y partes
Planeacion mteres_adas de la UPN._ _

e Coordinar con las diferentes dependencias de la UPN la
metodologia de la rendicion de cuentas.

e Direccionar los requerimientos de la ciudadania en el marco de
Rendicion de Cuentas y hacer seguimiento a los tiempos de
respuesta.

e Publicar los resultados de los eventos de Rendicién de Cuentas e
identificar acciones de mejora con base en las propuestas,
peticiones y quejas planteadas por la ciudadania.

e Grupo de e Diagramacion del informe de gestion
Comunicaciones e Formular el plan de divulgacién para incentivar la participacion
e Grupo Interno de ciudadana en los ejercicios de rendicion de cuentas.
Trabajo Editorial e Generar y publicar las piezas divulgativas de la rendicion de
e Emisora La cuentas.
Pedagogica Radio e Publicar noticias e informacion clave de la UPN a través de su
e Subdireccién de pagina web y redes sociales, teniendo en cuenta emplear un
Recursos Educativos lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en videos, lenguaje de
e Subdireccion de sefias, entre otros).
Servicios Generales e Identificar canales apropiados de difusion de la informacion.
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e Subdireccion de Sistemas ¢ Realizar la logistica de los eventos de rendicion de cuentas
de Informacion (auditorio, medios tecnolégicos, refrigerios etc.).

¢ Oficina de Relaciones
Interinstitucionales

e Suministrar informacion sobre su gestion para elaborar informes y
desarrollar espacios de dialogo con la comunidad en el marco de
la estrategia de rendicion de cuentas.

e Rectoria, Vicerrectorias y e Hacer seguimiento a la publicacién de informacion de su
dependencias de la UPN competencia en la pagina web de la UPN, con el fin de

¢ Instituto Pedagogico mantenerla actualizada, con estandares de calidad y lenguaje
Nacional claro.

e Responder las preguntas y requerimientos de la ciudadania
planteados en el marco de la Rendicion de cuentas

e Apoyar la realizacion de presentaciones de la informacion de cada
dependencia de la rendicién de cuentas de la UPN.

Oficina de Control interno e Presentar informe de evaluaciéon de la Rendicion de cuentas

4.2 Tecnoldgico

Equipos electrénicos (Computador, video Beam).

Microsoft forms

Pagina web institucional

Infografias Grupo de comunicaciones

Piezas comunicativas Grupo de Comunicaciones

Redes sociales (YouTube, Facebook, Twitter, Instagram)

Videos producidos por la Subdireccién de Recursos educativos de la UPN

4.3 Infraestructura fisica

Para el desarrollo de los eventos y actividades de la rendiciéon de cuentas la UPN
utiliza los espacios fisicos disponibles, como auditorios y salas propias, por lo cual
no se incurre en pagos adicionales por este concepto, observando los lineamientos
de austeridad y eficiencia en el gasto publico.

5. RESULTADOS DE LA EVALUACION

De acuerdo con la verificacion del proceso de rendicion cuentas implementado en
el ultimo afo (segundo semestre de 2022 y primer semestre de 2023), la Oficina de
Control Interno manifiesta:

5.1 Conclusiones y fortalezas:

1. La Rendicion de Cuentas en la Universidad Pedagodgica Nacional esta
concebida como un proceso permanente que involucra a distintos actores y
roles, con el proposito de informar y retroalimentar la gestion institucional con
participacion y fortalecimiento de la democracia.
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2. En los eventos publicos de encuentro con la comunidad (4 eventos) se
implementaron actividades novedosas apoyadas en el uso de las TIC como
las consultas en tiempo real sobre temas o propuestas de la ciudadania,
usando juegos con actividades pedagogicas en torno a teméticas criticos
como las violencias basadas en género, como el Machistdometro, el Mapa de
palabras para las prioridades del bienestar universitario, ademas de espacios
para la “Deliberacion sobre reformas a la educacion en el Gobierno del
Cambio”

3. Se cumplié con el deber de elaborar y publicar un informe de gestidn
consolidado con base en los informes de gestion de cada dependencia,
articulando los aspectos relevantes de la gestion institucional.

4. Se logré una buena participacién de los distintos estamentos en los eventos
de rendicion de cuentas, realizados a modo de audiencia publica, logrando
el objetivo de reunir a la comunidad universitaria que se encuentra en las
diferentes instalaciones, llegando a los usuarios internos y externos de
manera presencial y transmisiones en vivo efectuadas por los canales
electronicos.

5. Se implementaron los mecanismos adecuados para que la comunidad
universitaria y ciudadania en general enviaran sus preguntas y propuestas
para este evento, asi como se remiti6 oportunamente la encuesta de
satisfaccion respectiva.

6. Las encuestas realizadas para valorar la satisfaccion de los asistentes a los
eventos y la metodologia adoptada, presentaron un alto nivel de
favorabilidad, coligiéndose que las etapas del proceso, en especial el
desarrollo de espacios de dialogo con la participacion de los grupos de valor
y de interés y la informacion presentada en los eventos publicos fue
pertinente y adecuada.

5.20bservaciones y recomendaciones:

1. Revisar con antelacion y realizar el mantenimiento preventivo de los equipos
tecnolégicos y conectividad usados para los eventos publicos y
transmisiones, esto con el fin de minimizar las posibles fallas que puedan
presentarse, lo anterior teniendo en cuenta se presentaron las siguientes
fallas:

« Durante el evento de rendicion de cuentas realizado el 04 de agosto
de 2023, se presento una falla técnica con el bombillo del video beam
principal del auditorio Multipropésito lo cual dificulto la visualizacion de
la presentacion durante un tiempo aproximado de 15 minutos, pese a
gue segun informacién de la ODP se hicieron pruebas técnicas el dia
anterior.

« Fallas en la visualizacion y audio de la transmision en vivo de la
rendicion de cuentas del dia 11 de agosto del 2023 en el Instituto
Pedagogico Nacional.
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2. Incorporar, en las presentaciones y piezas comunicativas de los eventos
publicos de la rendicion de cuentas, la informacion presupuestal y financiera
relevante, puesto que la rendicion de cuentas, ademas de dar cuenta sobre
resultados de la gestion misional, debe abordar la forma y los resultados
asociados a los recursos publicos invertidos.

3. Continuar fortaleciendo la participacion de los ciudadanos y otros actores
externos y grupos de valor como instituciones educativas, de Gobierno,
sociedad civil en los eventos de rendicibn de cuentas, pues, aunque se
cuenta con una base de datos de “aliados externos” amplia que fueron
focalizados para las invitaciones a los eventos, la participacion fue baja.

4. Considerar, para la formulacion de acciones de mejora, los aspectos
manifestados por la comunidad en la encuesta de percepcion.

Firma,

TFANETH'ROMERO COCA

Jefe Oficina de Control Interno

Revisado y aprobado: Yaneth Romero Coca — Jefe Oficina de Control Interno / 27 de septiembre de 2023

Elaborado y presentado por: Diana Sanchez — Auditor OCI
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