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Auditor Responsable:

Nelson Maggiber Herndndez Plazas

Equipo Auditor:

No aplica

Nombre y Cargo de los Auditado
(s):

(Solo aplica para auditoria de
Calidad)

Jairo Alberto Serrato Romero- Subdirector Financiero
Francy Meneses Ortiz- Profesional Universitario
Minerva Moscoso Pinzon- Profesional Especializado
Marysol Guerra Leguizamon— Profesional Especializado
Andruw Giuseppe Sanchez Perilla— Supernumerario
Alba Marina Vanegas Duarte—Profesional Especializado
Fray Alonso Alaguna Cortes — Supernumerario
Anderson Mora Lépez - Supernumerario

Jessica Alejandra Cortes Garcia - Supernumerario

Juan Carlos Delgada Jiménez -Técnico Administrativo
Fanny Yolanda Herrera Munevar — Contratista

Proceso / Dependencia
Auditado(a):

Proceso Gestion Financiera— Subdireccion Financiera

Documentos de referencia:

v Manual .de proceso de Procedimientos del SGI, Tabla de
Retencién documental, Normatividad inherente al proceso
de Gestion Financiera, Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano — MECI 2014.

v Constitucion Politica: Articulos 269, 209

v Ley 87 de 1993.

v Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades
publicas - Version 4 - Julio de 2020.

v Resolucion 42 de 2020 — Facturacion Electrénica

v Resolucion 13 de 2021 — Némina Electrénica

v Resolucion 3832 del 18 de octubre de 2019, por la cual se
expide el Catalogo de Clasificacion Presupuestal para
Entidades Territoriales y sus descentralizadas -CCPET-.

v Resolucién 1355 del 1 de julio de 2020, por la cual se
modifica la Resolucion 3832 del 18 de octubre de 2019.

v Resolucion Reglamentaria Organica 0040 del 23 de julio de
2020, por la cual se adopta el Régimen de Contabilidad

Presupuestal Publica y el Catdlogo Integrado de
Clasificacion Presupuestal -CICP
v NTC ISO 9001:2015, Manual de Procesos Yy

Procedimientos, normatividad interna y externa que aplique
al proceso

v Estados Financieros 2021 de la Universidad Pedagdgica
Nacional

Fecha de inicio:

07 de febrero de 2022

Fecha de cierre:

29 de abril de 2022
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1. Metodologia a utilizar (Herramientas)

La presente auditoria, inicio el 07 de febrero del 2022, con la reunion de apertura, explicando el
objeto, alcance, programacion y metodologia a utilizar durante el desarrollo de la misma, la Oficina
de Control Interno (OCI), en cumplimiento de las funciones que le asisten de control y evaluacion,
atendiendo al programa anual de auditoria 2022, realiz6 la auditoria teniendo en cuenta los
Estados Financieros y la evaluacién realizada al sistema de control interno contable para la
vigencia fiscal 2021, la normativa legal vigente, la Guia de Auditoria basada en Riesgos, el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, los procedimientos, controles, indicadores. junto con el
plan de accion y mapa de riesgos formulados e implementados por el proceso de Gestion
Financiera (GFN), para poder determinar el cumplimiento del proceso auditado; a través de la
aplicacién de las siguientes técnicas de auditoria

1. Consulta: se realizaron entrevistas a varios colaboradores del proceso y se solicité evidencia de
la informacion suministrada en esas reuniones.

2. Observacion: Se analizé la informacion, respuestas y-documentacion aportada sobre los
procedimientos y controles establecidos en el ejercicio auditor.

3. Inspeccidn: Se revisaron los documentos y registros como auditorias anteriores, y mesas de
trabajo.

4. Rastreo: Se confront6 la evidencia aportada frente a la trazabilidad de los procedimientos
propios, y a la informacién suministrada por areas de la’Universidad Pedago6gica Nacional que
tienen participacion en las actividades del proceso auditado, con el fin de probar la integridad de la
informacion enviada.

5. Procedimientos Analiticos: Informacion y elementos encontrados durante las actividades
anteriores y la observacién 0 inspeccion llevada a cabo para identificar desviaciones entre
formulaciones vigentes (guias, indicadores; plan de accién, mapa de riesgo, plan de mejoramiento,
etc.) con las acciones que fueron efectivamente ejecutadas.

Durante el desarrollo de la misma; a continuacién, se detallan las actividades realizadas durante
este ejercicio:

1. Revision y analisis documental del Proceso de Gestién Financiera (GFN), en el Manual de
Procesos y Procedimientos — MPP.

2. Elaboracién y aplicacion de la lista de chequeo formulada para la auditoria del proceso Gestion
Financiera (GEN).

3.<Revision y andlisis de los Estados Financieros y de la evaluacion del sistema de control interno
contable del afio gravable 2021.

4. Revision y analisis de una muestra documental referente a la ejecucion de los gastos de la
universidad de la vigencia 2021.

5. Reuniones con el equipo auditor para planeacién, ejecucion y elaboracion del informe de la
auditoria.

6. Entrevistas virtuales, a través de Microsoft Teams, a lider y equipo de trabajo del proceso,
revision de evidencias presentadas en linea y/o enviadas por correo electronico.

7. Verificacion de evidencias y resultados obtenidos a través de consultas realizadas a diferentes
dependencias de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) que participan de manera

Documento Oficial. Universidad Pedagégica Nacional.



FORMATO

T aeal INFORME DE AUDITORIA

Cédigo: FOR007GCE Fecha de Aprobacion:10-05-2018 Version: 05 Pagina3de 8

transversal en las actividades que ejecuta el proceso de Gestion Financiera.

8. Para el manejo de los temas de presupuestales y financieros de cada contrato se trabaja de la
mano con el area de presupuestos de la Universidad Pedagdgica Nacional, lo cual facilita los
seguimientos y disminuye las variaciones.

2. Fortalezas

1. Durante la ejecucion de la auditoria se evidencié que el lider y los colaboradores convocados,
no soélo poseen los conocimientos generales y especificos de las actividades del proceso de
Gestién Financiera (GFN) sino que ademas identifican la contribucion que genera el desarrollo
de sus funciones en el Sistema de Gestion Integral (SGI) de la Universidad Pedagodgica
Nacional (UPN).

2. Se evidencia buenas relaciones y comunicacién asertiva al interior del equipo de trabajo lo cual
contribuye a un buen clima laboral y al crecimiento del proceso en su aspecto estratégico.

3. Al hacer la verificacion de la actualizacién documental del proceso de Gestion Financiera
(GFN) publicada en el Manual de Procesos y Procedimientos (MPP), se identifica el
compromiso del area al realizar la creacion, anulacién y actualizacion de la documentacion del
proceso, en especial de la ficha de caracterizacion, el normograma y los indicadores de
gestion.

4. Los funcionarios conocen la carta ética implementada por la Universidad Pedagdgica Nacional,
asi como la misién, vision y objetivos institucionales y su apartado web.

5. Los integrantes del proceso tienen las competencias requeridas para cumplir los objetivos
concertados en el desarrollo de sus funciones, lo que se evidencia en la evaluacion de
desempefio semestral.

6. Para el periodo auditado, se evidencié que el tamafio del recurso humano de la dependencia
es acorde con las necesidades de la misma.

7. Se realizaron pruebas de recorrido que permitieron evidenciar que la facturacion electrénica
gue se encuentra emitiendo la Universidad Pedagdgica Nacional cumple con los requisitos
establecidos por la Ley.

3. Aspectos por mejorar |

1. Luego de realizar las pruebas de recorrido referentes a la concertacion de objetivos se
evidencio que el proceso de Gestion Financiera realiza estas actividades de evaluacion de
desempefio del personal adscrito al area, pero presenta falencias en el diligenciamiento del
formato dado a que dentro de la documentacién allegada se encontré un formato que viene sélo
con la firma del evaluado pero sin firma del evaluador y en otro se incluye una tercera firma que
corresponde . al profesional especializado encargado de presupuesto; lo cual afecta la
uniformidad en las actividades de evaluacion.

2. Durante el desarrollo de la presente auditoria se realizaron validaciones en el gestor documental
ORFEO, logrando evidenciar que al 17 de marzo de 2.022, el proceso de Gestién Financiera
(GFN) se encontraba con treinta y cuatro (34) radicados del afio 2.021 que se encontraban
pendientes por atender; lo cual afecta de manera transversal la gestién de otros procesos de la
universidad, al igual que el adecuado control documental y los trdmites que se generan para la
emision y firma de los respectivos paz y salvos al cierre de cada vigencia. Se debe tener en
cuenta que, al terminar cada afio, todos los funcionarios deben finiquitar el 100% de los
pendientes en el aplicativo ORFEQO para que peda ser tramitado en debida forma su paz y

(@i
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salvo, lo cual mitiga riesgos de reprocesos y perdidas de informacion, mas aun cuando puede
existir la posibilidad de que los funcionarios no vuelvan a ser contratados. El detalle es el
siguiente:

Mes Agosto Septiembre Diciembre Total
SFN - CONTABILIDAD 22 22
SEN - TESORERIA 1 1 10 12
TOTAL 1 1 32 34

3. Al revisar las notas de los Estados Financieros se observaron las siguientes. debilidades e
inconsistencias referentes a:

a) El deterioro de las cuentas por cobrar: se pudo evidenciar que la infermacion que se detalla
cumple con la mayor parte de los requisitos estipulados <en el marco normativo para las
entidades de gobierno a excepcion de lo indicado en el numeral 21 de la seccién 2.6
Revelaciones de Cuentas por Cobrar el cual indica “se revelara el valor de las pérdidas por
deterioro, o de su reversion, reconocidas o revertidas, durante el periodo contable, asi como el deterioro
acumulado.” 0 anterior hace referencia a que en los estados financieros solo se detalla el valor
acumulado del deterioro calculado para las cuentas por cobrar, pero no el valor calculado para
2021, tal y como se puede observar en las.siguientes imagenes tomadas de las notas a los
estados financieros de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) para esa vigencia:

Deterioro facturacién v otras cuentas por cobrar

FECHA

e D%;E;}g‘;’o DICMEES e |
3011272018 31/12/2021 | IBETH SLIDTH COLORADO SANCHEZ 2404331 2.357.124
3011272018 31/12/2021 | OSCAR EDUARDO OCAMPO CORTES 2.971.744 2.808.276

CLUB DEPORTIVO DE FUTBOL CHURTA
10/00/2018 31122021 |M.S.AS 3.000.000 3.728.368
CLUB DEPORTIVO DE FUTBOL CHURTA
5/10/2018 31122021 |M.S.AS 3.412.500 3.250.720
CLUB DEPORTIVO DE FUTBOL CHURTA
19112018 31122021 |M_ SAS 3.000.000 3.700.846
30/06/2020 31/12/2021 | ALCALDIA DE GIRARDOT 4.000.000 3.160.896
26/00/2020 31/122021 | NUEVA EPS 030.671 686.642
26/10/2020 31/122021 | NUEVA EPS 2.081.566 1.403.628
25/11/2020 31/122021 | NUEVA EPS 2.081.566 1.448.230
25/12/2020 31/12/2021 | NUEVA EPS 1.387.711 790.783
19/05/2019 31/12/2021 | EPS SURA 400.544 376.870
18/06/2010 31/12/2021 | EPS SURA 1.488.100 1.360.302
17/08/2019 31/12/2021 | EPS SURA 1488199 1339792
16/09/2019 31/12/2021 | EPS SURA 1.488.109 1328335
16/10/2019 31/12/2021 | EPS SURA 1.488.100 1.315.004
15110010 31420001 | FPS STTRA 1488 100 1307 700
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Deterioro cartera IPN- Escuela maternal

FECHA

PREggIEJT:;EION Dﬁ‘r}lﬁf{%&, DIOMERE
31/12/2013 31/12/2021 | IPN 2013 1.975 663 1975 584
31/12/2014 31/12/2021 | IPN 2014 6.099.000 6.098.335
31/12/2015 31/12/2021 | IPN 2015 5.794.500 5.791.153
31/12/2016 31/12/2021 | IPN 2016 9.325 603 9.282.555
31/12/2017 31/12/2021 | IPN 2017 16.319.646 16.043.819
31/12/2018 31/12/2021 | IPN 2018 52.572.237 49.680.372
31/12/2019 31/12/2021 | IPN 2019 25.513.153 22.087.512
31/12/2020 31/12/2021 | IPN 2020 12.323 419 7.102.386
TOTAL 181.147.214 160.326.302

b. A los inventarios: Al observar el cuadro explicativo del movimiento del deterioro de los
inventarios que se presenta en los estados financieros (del cual se muestra la imagen a
continuacién), se observan dos inconsistencias la primera es que nunca se indica el valor de
cierre del deterioro para la vigencia 2020 y la segunda es que se existe un error en la
descripcion del afio de la partida de $3.594.028 dado a que si esa partida corresponde al afio
2020 y no a la vigencia 2021 cambiaria el valor que se detalla en la nota.

= Deterioro acumulado de inventarios

Durante la vigencia afio 2021, 1a Universidad realizo la revision fisica de los inventarios para
la venta y el calculo del deterioro teniendo en cuenta el Valor Neto de Realizacion (precio
estimado de venta en el curso normal de 1a operacion), generando el siguiente resultado:

CODIGO CONCEPTO VARIACION § VARIACION
%
DETERIORO
ACUMULADO DE -
1580 INVENTARIOS (CR) -2.221.587 -3.835.374 3.613.987 -62%
El movimiento de 1a cuenta deterioro durante la vigencia 2021 corresponde a:
Deterioro acumulado de inventarios YValor
Saldo anterior ciemre afio 2019, -2.442.696
(astos por deterioro revision inventario fisieo marzo de 2020, 42 253
Gastos por deterioro revision inventano fisico yumio de 2020. -3.523.245
Eeversion perdida por detertoro revision mventarios fisice jumo de 2020, 23404
Gastos por deterioro revision mventano diciembre de 2020, -128.839
Reversion perdida por deterioro revision inventarios fisico diciembre de 2020. 278105
Reversion perdida por deterioro revision inventarios fisico diciembre de 2020. 3.594 028
Gastos por deterioro revision inventario diciembre de 2021 19959
TOTAL | -2.211.587

Paglina 45129
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4. En el desarrollo de la presente auditoria, se evidencio que el Proceso de Gestién Financiera
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ha actualizado once (11) procedimientos, dos (2) formatos, la ficha de caracterizacion y el
normograma, lo cual destacamos y resaltamos para el proceso.

1. PROO02GFN — Certificado de Disponibilidad Presupuestal, Fecha de publicacion
10/02/2021

2. PROOO03GFN - Certificado de Registro Presupuestal, Fecha de publicacion 10/02/2021.

3. PROO04GFN - Orden de pago, Fecha de publicacion 28/01/2021.

4. PROOO5GFN - Pagos, Fecha de publicacion 10/02/2021.

5. PROOO08GFN — Devoluciones de Dinero, Fecha de publicacion 10/02/2021.

6. PROO09GFN - Ingresos, Fecha de publicacion 10/02/2021.

7. PROO012GFN - Facturacién, Fecha de publicacién 10/02/2021.

8. PROO016GFN - Conciliacion de Informacién Financiera, Fecha de publicacién 10/02/2021.

9. PROO017GFN - Solicitud y Legalizacion de Avances, Fecha de publicacién 10/02/2021.

10. PRO018GFN - Constitucion y Ejecucion de Reservas, Fecha de publicacion 10/02/2021.

11. PRO020GFN — Recaudo de Cartera, Fecha de publicacion 10/02/2021.

12. FOR051GFN — Conciliacién de ingresos, Fecha de publicacion 25/03/2022.

13. FOR053GFN - Declaracion Juramentada (Contratistas — Cartas de_Invitacién), Fecha
de publicacién 02/02/2022.

14. FCA-GFN - Ficha de Caracterizacion, Fecha de publicacion 11/06/2021.

15. Normograma — Gestién Financiera, Fecha de ‘publicacién 04/03/2022.

Sin embargo, en esa misma revision y verificacion se encontré6 que el mismo proceso no ha
actualizado:

1. La matriz MTZ0O01GFN “documentos soporte por tipo de obligacién para érdenes de pago”
En dicho documento no se han incorporado disposiciones como la implementacion de la
facturacion electronica.

2. Instructivos: el INSO01LGFN “Inversiones y redencion de excedentes de la UPN” y el
INSO02GFN “Programa Anual Mensualizado de Caja PAC — Ingresos y gastos” dentro del
contenido de los documentos falta: ampliacion del paso a paso que se debe seguir para
cada uno de los tramites que se deben realizar en cada uno de las actividades, los tiempos
establecidos y las tareas que deben desarrollar las diferentes areas en los casos que
aplique, dado a que en las formulaciones actuales lo que se ha plasmado en la mayor parte
son definiciones técnicas de los términos propios de cada uno de los instructivos.

4. Hallazgos auditoria de Calidad

Tipo | Requisito | Descripcién

5. Hallazgos y Recomendaciones auditoria de Control Interno

Hallazgo No. 1:

Descripcion:

6. Conclusiones

Durante la auditoria se realizaron pruebas de recorrido que permitieron concluir lo siguiente:

a. En la vigencia de 2.021 se realizaron grandes esfuerzos que permitieron la actualizacion de la
mayor parte de su gestion documental ficha de caracterizacion, procedimientos, indicadores,

T
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entre otros.

b. Para el periodo auditado se logré evidenciar que el proceso de Gestion Financiera trabaja en
la formacion de su equipo de trabajo lo cual trae consigo mejoras para el area dado a que esto
genera valores agregados en el desarrollo de las funciones no sélo en calidad sino en
eficiencia y eficacia en cada una de sus actividades.

c. Al cierre de 2021 la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) encamino esfuerzos que
permitieron adelantar a un cuarenta por ciento (40%) el levantamiento del inventario fisico de
la propiedad, planta y equipo de la entidad, el dltimo inventario que se culmino es de 2.017
para el periodo inicial de aplicacion afio 2018 del nuevo Marco Normativos para entidades de
Gobierno.

d. Al cierre de esta auditoria la Subdireccién Financiera, conforme a la evaluacion realizada al
plan de mejoramiento formulado por el proceso, se concluy6‘que:

CONCEPTO CODIGO FORMULADOS | CERRADOS | PENDIENTES
No conformidad NC-01GFN-19
NC-02GFN-19

NC-01GFN-21-2
NC-02GFN-21-2
NC-03GFN-21-2
NC-03SSG-21 6 0 6
Aspecto de mejora)l AM-01GFEN-21-1
AM-01GFN-21-2
AM-02GFN-21-2
TOTAL 9

w
o|o
o|w

De las seis (6) no conformidades y los tres aspectos por mejorar (3) derivados de la auditoria
interna, no-fue posible su’cierre debido a que el plan de mejoramiento se encontraba en
proceso de aprobacién al cierre de esta evaluacion.

Para la formalizacion de cierre de las acciones anteriormente descritas se diligencian los
FOR012GDC Accion Correctiva y de Mejora, que seran aprobados por la Oficina de Desarrollo
y Planeacién y Oficina de Control Interno, en cuanto a lo de sus competencias.

e. En el marco de esta auditoria, se revisé igualmente el Plan de accion formulado por el proceso
de Gestion Financiera (GFN), encontrando que el proceso tiene formulada sélo una (1) meta,
de la cuales se alcanz6 una ejecucion de sus acciones del 50%, por lo que se invita al
auditado a continuar trabajando con el cumplimiento de las acciones y contribuir con los
objetivos institucionales.
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f. En el desarrollo de la auditoria adelantada al proceso de Gestion Financiera, se pudo concluir

siguiente:
ITEM Cantidad
Fortalezas 7
Aspectos por Mejorar 4
No Conformidad 0
Hallazgos 0
Total 11

g. De otra parte, dentro del acapite que hace referencia a la toma fisica de los inventarios sélo se
esta haciendo referencia al inventario de la libreria, pero no se da informacién del grado de
avance del inventario de materiales y suministros (inventarios consumibles), dentro de la
ejecucion de esta auditoria se llevaron a cabo pruebas de recorrido que permitieron evidenciar
el cumplimiento de esta actividad, motivo por el cual la Oficina de Control Interno recomienda
gue para futuras ocasiones esta situacion sea mencionada dentro de los Estados Financieros,
toda vez que puede llegar a generar evaluaciones u.observaciones para la univerisdad en el
caso de una auditoria externa que puede llegar a materializarse en el peor de los casos en
limitaciones o posibles hallazgos en auditorias como por ejemplo de un ente como la
Contraloria General de la Republica.

Responsabilidad

Nombre completo

Firma

*Lider de proceso

Auditor Responsable

Nelson Maggiber Hernandez PI.

* La firma del lider de proceso aplica solamente para las auditorias internas de calidad.
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