@ FORMATO

UNIVERSID, GOGICA

T e INFORME DE AUDITORIA

’ Cédigo: FOR007GCE Fecha de Aprobacién:10-05-2018 | Version: 05 Pagina 1 de 6

Marcar con X el tipo de Auditoria realizada

| Auditoria de Calidad | Auditoria de Control Interno: X |
Auditor Responsable: Natalia Katherine Sanchez Alvarado — Profesional OCI
Equipo Auditor: N/A

Nombre y cargo de los auditado

(Solo aplica para auditoria de Calidad) N/A

Proceso / Dependencia Auditado: | Proceso de Gestion Contractual

Procedimientos, ficha de caracterizacion del proceso,
TRD y normatividad inherente al Proceso de Gestion
Contractual en la UPN. ConstitucionsNacional, Acuerdo
Documentos de referencia: 027 de 2018 Estatuto de Contratacion y modificaciones,
Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombianow,.-»MECI-2014, Norma
Técnica de Calidad NTC-1SOQ,9001:2015.

Fecha de inicio: 25 de julio de 2022

Fecha de cierre: 16 de noviembre de 2022

1. Metodologia a utilizar (Herramientas)

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento_de las funciones que le asisten de control y
evaluacion y atendiendo el programa anual de auditorias vigencia 2022, dio apertura a la
auditoria el 25 de julio de 2022. En_la reunion de inicio, se explicé el objeto, alcance,
programacion y metodologia a utilizar,durante la misma.

Durante el desarrollo de la additoria;.se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. Se practicaron entrevistas)al“coordinador, facilitador e integrantes del Grupo de
Contratacion, enstanto son la instancia lider del proceso; se utilizé como herramienta
de auditoria la’observacion y revision directa a las carpetas contractuales y demas
soportes enviados'por los funcionarios encargados de atender la auditoria.

2. Se realiz6 laverificacion a los documentos del proceso que se encuentran publicados
en el manual de,procesos y procedimientos y en el minisito del proceso.

3. Se hicieron pruebas de recorrido a los procedimientos del proceso de gestion
contractual.

4. Se verificdel cumplimiento de requisitos del MECI 1000:2014 y de la séptima dimension
del MIPG.

5. Se reviso y verifico el cumplimento del Acuerdo 027 de 2018 del Consejo Superior y
demas normas aplicables.

Alcance
De un total de 836 contratos, segun relacion suministrada por el Grupo de Contratacion, la

OCI tom6 como muestra 176 contratos de diferente naturaleza, los cuales equivalen al
21%.
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La totalidad de la contratacion para el periodo comprendido desde el 1 de julio de 2021 y
hasta el 30 de junio de 2022 asciende a $24.321.299.441 y el valor revisado fue de
$15.269.289.222, es decir, el 62.8% de la contratacion, conforme se evidencia en el
siguiente cuadro:

N° Contratos Valor de los
Ano Valor . Contratos
Ctos Revisados .
Revisados
2021 481 | $14.371.142.351 89 $9.493.932.134
2022 355 | $ 9.950.157.090 87 $ 5.775.357.088
TOTAL 836 | $24.321.299.441 176 $15.269:289.222

2. Fortalezas

1. En la evaluacién realizada al proceso de Gestidén Contractual,»los funcionarios del
Grupo de Contratacion mostraron buena disposicion para, atender la auditoria con
diligencia, respeto, amabilidad y fueron receptives frente alas oportunidades de mejora
planteadas por el equipo auditor.

2. La informacion solicitada por parte de lasauditora‘responsable fue suministrada de
manera oportuna y clara, en medio magnetica y por correo electrénico, contribuyendo
al desarrollo de la evaluacién.

3. Aspectos por mejorar

1. Esimportante revisar y apropiar los.conocimientos referentes a la politica de riesgos de
la UPN, asi como cada uno de los‘riesgos de gestion y de corrupcion que tiene el
proceso, esto debido a que,lafmayeria de los integrantes no conocen los mismos. Es
importante conocer yaprehender lo implementado por la entidad y ser acogido por el
proceso.

2. De acuerdo con'la base de datos aportada por el proceso, se encontré que algunos
contratos registranfestado “en ejecucion” cuando la situacién real de los mismos es
liquidacién eyterminacion, tal como se puede evidenciar en el sistema GOOBI, ejemplo
de ellogsoen los'siguientes: CPS 579, 588, 602, 613, 637, 647 / 2021. Adicionalmente,
estos contratos presentan estado de liquidacién o terminacion con fecha 05/05/2022 y
no 05/06/2022 como se pudo evidenciar en el Acta de Reinicio y en el Acta de
Suspension, con lo anterior se concluye que faltaron unos dias por ejecutar; Por otra
parte, se encuentran varios contratos que registran en estado “en ejecucion” pero los
mismos por su plazo pactado ya debieron ser terminados o liquidados, esto teniendo
en cuenta las actas de inicio y las prérrogas que hacen parte de cada carpeta
contractual; ejemplo de ello son: Contrato de Compraventa 531, 790 y 791/2021,
Contrato de Suministro 672/2021, CPS 396, 487, 549, 550, 551, 555, 559, 564, 578,
591, 592, 594, 640, 695, 700, 708, 714, 720, 746, 781, 784 y 808/2021, OC 43, 49y
59/2021, OS 27, 35, 38 y 39/2021, la mayoria de los anteriores contratos relacionados
terminaron en la vigencia 2021, Contrato de Compraventa 289 y 294/2022, OC 01y
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02/2022, OS 01 y 02/2022. Por tal razon, es importante que se establezcan acciones
eficaces frente a los controles que el proceso de Contratacion debe realizar a la hora
de hacer cumplir las obligaciones de los supervisores y las funciones asignadas a los
mismos en el Acuerdo 027 de 2018.

. En la revision de la muestra se encontré que los CPS 112 y 174/2022 en los estudios
previos y los términos de referencia la JUSTIFICACION se encuentra el PDI
desactualizado pues esta: "En el marco del PDI (2014-2019)”, asi mismo, en la minuta
contractual copiaron tal cual la misma justificacion, siendo que este PDI no esta vigente.
. La informacién documental que reposa en algunas carpetas Se encuentra con
informacion duplicada como la observada en el CPS 702/2021.y OC'58/2021, dentro
de la OS N° 5/2022 se encontré el contrato de arriendo N°4/2022;yde igual manera,
dentro de la OC N° 1/2022 se evidenciéo documentacién enel folio 033 de la carpeta
que no guarda relacién con dicha orden de compra.

4. Hallazgos auditoria de Calidad

Tipo Requisito Descripcién

N/A N/A N/A

5. Hallazgos y Recomendaciones auditoria de Control Interno

Hallazgo 01 Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el

Estado Colombianoy MECI¢£ 2014, en su numeral 1.2.2 Modelo
Operacién ponProcesos — Asignacion y notificacion supervision
contractual.

Descripcion: A través de)la verificacion de la muestra solicitada se evidencia

debilidades enwmla asignacion y notificacion de la supervision
contractual, tal como ocurrio en el CPS 275/2022 en el cual la
notificacién de la supervision se realizo el 4 de febrero de 2022 con
posterioridad a la suscripcion del acta de inicio, la cual se efectu6 el
1 dewfebrero/2022, lo mismo sucede con el CPS 282/2022 la
notificacién de la supervision se realiz6 el 3 de febrero de 2022 con
posterioridad a la suscripcion del acta de inicio, la cual se efectuo el
1 de febrero del 2022, lo mismo pasa con la OC 03/2022 en el cual
el acta de inicio es del 4 de febrero y la notificacion por parte del
Grupo de Contratacion se realiz6 el 11 del mismo mes y afo, los
ultimos 3 casos se da en las Ordenes de Servicio 6,7 y 8/2022, en
los cuales la notificacion de la supervision se hizo el 2 de febrero y
el acta de inicio se suscribi6 el 28 de enero de 2022.

Lo anterior incumple el paragrafo 1 del articulo 5 de la Resolucién
752 de 2013, que establece que la supervision sera notificada por
el Grupo de Contratacion como requisito para la elaboracion del
acta de inicio de los contratos. Asi como el numeral 1.2.2 del Modelo
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de Operacion por procesos del Manual Técnico del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014.

Recomendaciones:

Es conveniente ejercer controles referentes a la asignacion y
notificacion de los supervisores. Al respecto, una alternativa a
considerar puede ser la implementacibn de notificaciones
automaticas desde los sistemas de informacion institucionales,
como el GOOBI, usando las cuentas de correo institucional.

Hallazgo 02 Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano MECI 2014, en su numeral 1.2.2 Modelo
Operacioén por Procesos — Controles y registros

Descripcion: Mediante el chequeo a las carpetas contractualesyseleccionadas,

se evidencié debilidades en lo concerniente a'la aplicacién de los
controles previos a la suscripcion deslos contratos que realiza el
Grupo de Contratacion, pese a que cuentan-con una hoja de ruta,
la misma no se verifica, en razén ‘a esto no se encontrd
CERTIFICADOS DE AFILIACION@ ARL y existen RUT no legibles.

Asi mismo, se observd que algunas carpetas no cuentan con los
registros o documentos que deben ser parte de ellas, como lo son:

» Acta de inicio

> Actaside,ejecucion

> Autorizacion'de pago

- (Declaracion Juramentada FORGFNO053)

- (Planillas‘de pago por aportes a pension, EPS y ARL).

Lo, anterior incumple lo establecido en el Manual Técnico del
Modelos Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano
MECI 2014 numeral 1.2.2 Modelo Operacién por Procesos y lo
establecido en los articulos 46 y 47 del Acuerdo 027 de 2018.

Recomendaciones:

La Oficina de Control Interno, recomienda revisar la aplicacion de
las hojas de ruta que establecieron, asi como adoptar medidas
eficaces frente a las obligaciones de los supervisores, a fin de que
los documentos que se exigen y que deben formar parte integral de
las carpetas contractuales, reposen en las mismas, evitando
falencias y falta de informacion en cualquiera de las etapas
contractuales.

Hallazgo 03

Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano MECI 2014, en su numeral 1.2.5 Politicas de
operacion
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Descripcion:

Por medio de la revision de la muestra remitida por el proceso, se
encontré en la Orden de Compra, OC N° 20/ 2021 una NOTA
ACLARATORIA para la clausula cuarta relacionada con el valor del
contrato y forma de pago.

Asi mismo, en la Orden de Servicio, OS 03/2022, se encuentra la
NOTA ACLARATORIA para la clausula quinta relacionada con el
plazo de entrega o ejecucion, lo mismo pasa con el CPS N°
162/2022. Aungue las anteriores notas aclaratorias se realizaron
con el fin de corregir errores de “digitacion”, dentre de los contratos
las mismas no tienen valor ni efecto, teniende.en cuenta.que no son
el mecanismo juridico para dichas correcciones.

Esta situacion contraviene lo establecidosen el elemento 1.2.5
politicas de operacion del ModeloEstandar de €ontrol Interno MECI
2014 y el Estatuto de ContratacionyAcuerdo 027 de 2018 en su
capitulo 8 articulo 38 Modifigaciones.

Recomendaciones:

La OCI, recomienda que, eny€aso de realizarse algun cambio,
correccion o modificacién a los centratos, los mismos se efectien
mediante otrosies suscritas por las dos partes, toda vez que son
contratos dondeguna.«de las caracteristicas principales es la
bilateralidad, de manera, que realizar modificaciones unilaterales
puede ocasignar implicaciones juridicas negativas a la universidad.

6. Conclusiones

En el desarrollo de la auditoria adelantada al Proceso de Gestion Contractual vigencia
2020 se pudo evidenciarlo siguiente:

ITEM NUmero
Fortalezas 2
Aspectos por Mejorar 4
Hallazgos 3
Total 9

RECOMENDACIONES

1. La Oficina de Control Interno recomienda que se ejerza el autocontrol al interior del
proceso con el fin de reforzar los controles establecidos en los procedimientos que
conforman el proceso; reforzar los conocimientos de la Carta de Etica de la
Universidad y los valores alli inmersos.

2. Se sugiere que las carpetas o expedientes contractuales sean organizadas en orden
cronoldgico y compilado en un solo expediente, asi como que la informacion
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documental que reposa en las carpetas sea tratada con un cuidado especial dado
gue se encuentra informacion duplicada.

3. Se recomienda revisar con mayor cuidado las minutas contractuales dado que se
registran fechas que no coinciden con la ejecucién de los contratos, el ejemplo se
da en el Contrato de Arrendamiento No 5 de 2022, el cual quedé en el paragrafo
primero de la tercera clausula VALOR Y FORMA DE PAGO, “en el mes de diciembre
2020’.

4. Teniendo en cuenta los aspectos por mejorar, asi como los hallazgos indicados en
el apartado 5. “Hallazgos y Recomendaciones auditoria de Control Interno”, se
sugiere la revision del mapa de riesgos del proceso, de modo. que se puedan definir
las acciones de control (Controles) que permitan mitigar'la ‘materializacion de
riesgos como los indicados en los hallazgos identificadosien la.@auditoria.

5. Luego de actividad desarrollada por el equipo auditor yasegun los resultados
presentados en este informe, los mismos debe sertratados de'manera que puedan
ser subsanados de manera eficaz con la elaboracionidel plan de mejoramiento, que
permita atacar las causas raiz de los incumplimientos detectados en esta auditoria
y anteriores, para que se cumplan los objetivos institucionales y se aporte
significativamente a la mejora continua en concordancia con las politicas publicas
en materia de Control Interno y de Calidad..

Responsabilidad Nombre completo Firma

*Lider de proceso NIA N/A

Profesional-O€Cl

Auditor Responsable Natalia™ Katherine Sanchez Alvarado %._MM

* La firma del lider de proceso aplica’solamente para las auditorias internas de calidad.
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