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INFORME DE SEGUIMIENTO
SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES - SUIT
MAYO-AGOSTO 2022

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del Plan de Trabajo formulado para
la vigencia 2022 y del rol de evaluacion y seguimiento que le compete, acatando lo
dispuesto en la en el Decreto 1081 de 2015, Ley 2052 del 25 de agosto de 2020, el
Decreto 2106 de 2019, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”,
considera valioso para la Universidad realizar seguimiento, acompafamiento en
relacion con la racionalizacion de tramites, promoviendo que la entidad publique la
informacion sobre tramites y procedimientos administrativos para que los
ciudadanos puedan ejercer su derecho de acceso a la informacion publica.
Asimismo, buscar coadyuvar con la simplificacion, estandarizacion o automatizacion
de los tramites que le son exigibles al ciudadano.

En este contexto, la Oficina de Control Interno informa el resultado del seguimiento
a los tramites y servicios adelantados en la plataforma del Sistema Unico de
Informacién de Tramites, SUIT, estrategia que viene adelantado la Universidad
Pedagdgica Nacional UPN con el objeto de generar mayor y mejor interaccion
estado — ciudadano, conforme a las disposiciones anti tramite establecidas en la
legislacion nacional.

En lo que corresponde a la actividad de seguimiento evaluativo de las actividades
gestionadas por la Universidad durante el periodo evaluado, no fue posible que
desde la OCI se adelantara dicha accién dado que durante el periodo evaluado no
se produjo actualizacion de informacion o documentos nuevos dentro de la
plataforma SUIT.

Instruccion impartida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP) gue no se ha llevado a cabo por parte de la Oficina de Control Interno.

OBJETIVO

Realizar seguimiento al estado de los tramites inscritos por la Universidad
Pedagdgica Nacional, en el Sistema Unico de Informacion de Tramites (SUIT) del
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica (DAFP), presentando
recomendaciones que permitan cumplir con los fines establecidos con la
implementacion de la estrategia, asi como el seguimiento a la ejecucion del
componente de Racionalizacion de Tramites.
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ALCANCE

El presente seguimiento se centra en la verificacion del avance de los tramites
inscritos por la Universidad Pedagdgica Nacional en el Sistema Unico de
Informaciéon de Tramites (SUIT) plataforma del Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica (DAFP) para la vigencia 2022, en el periodo de 1 de mayo a 31 de
agosto de 2022.

METODOLOGIA

Se solicitd a la Oficina de Desarrollo y Planeacion, mediante memorando
202202400132793 del 19 de agosto de 2022, el reporte de informacién que
evidencia los avances relacionados con la racionalizacion de tramites de la UPN
inscritos en el SUIT.

La Oficina de Control Interno realizé la revision y seguimiento de la informacion
contenida en la pagina web del Sistema Unico de Informacion de Tramites SUIT,
verificando el estado en que se encuentra el proceso de racionalizacién de tramites.

MARCO LEGAL

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupciéon y la
efectividad del control de la gestién publica”.

e Decreto 2641 de 2011 “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley
1474 de 20117

e Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan ofras disposiciones”.

e Decreto 103 de 2015. Publicar el plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano
gue incluya la estrategia Antitramite, en la seccidén "Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica" del sitio web oficial de la entidad. Asimismo, se deben
inscribir los tramites en el SUIT, y relacionar los nhombres de estos en el
respectivo sitio web oficial del sujeto obligado, con un enlace al Portal del Estado
Colombiano o el que haga sus veces. (Articulo 4 y 6).

e Decreto Ley 019 de 2012 “Decreto Antitramite” Formulacién, Elaboracion,
Implementacién y Evaluacion de Estudios y Proyectos.

e Guia metodologica para la racionalizacion de tramites expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP V1 diciembre de
2017.

e Decreto 2106 del 22/11/2019, “Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir
y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracion publica’.

e Ley 2052 de 2020, “por medio de la cual se establecen disposiciones transversales a
la rama ejecutiva del nivel nacional y territorial y a los particulares que cumplan
funciones publicas y/o administrativas, en relacion con la racionalizacién de tramites y
se dictan otras disposiciones".
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

La Oficina de Control Interno, actud de acuerdo al analisis de la informacion remitida
por la Oficina de Desarrollo y Planeacion en memorando con radicado
202202400134633 del 24 de agosto de 2022, en el cual presentan la informacion
de la racionalizacion de tramites para el periodo del 01 de mayo a 31 de agosto de
2022. Ademas, se ejecuto el seguimiento a través de la plataforma SUIT, conforme
a las instrucciones impartidas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP) y la legislacion nacional vigente. La Oficina de Desarrollo y
Planeacion, present6 informacion detallada de los tramites inscritos dentro de la
plataforma SUIT.

Partiendo del informe anterior presentado por La Oficina de Desarrollo y Planeacién,
la Oficina de Control Interno una vez verificada la plataforma SUIT, para la vigencia
de evaluacion mayo — agosto de 2022, presenta los siguientes resultados:

1. En relacién al avance de migracion de datos del SUIT v2 al SUIT v3:

De acuerdo con la informacién relacionada en el informe anterior se encontré
gue, este item no es pertinencia de reporte de la Universidad ni de la Oficina de
Desarrollo y Planeacion, ya que la migracion obedece a los tramites o
inscripciones que la Universidad tenia pendientes en el sistema anterior, lo cual
ya se encuentra migrado al SUIT v3.

En la siguiente imagen se observa la migracion que se efectto al SUIT v3, con
un total de doce (12) registro por parte de la Universidad Pedagogica Nacional.

Tabla Separada L]

n | Criterio de Migracién Observacion Miimero Tipo | Origen Hombre

B
B

e sy ooy s
H £ Escribe aqui para buscar i _ : o i6°C Nublado A~ Tdx ESP
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2. Gestion de usuarios:

Se encuentran registrados los perfiles del jefe de la Oficina de Desarrollo y
Planeacibn ODP como administrador del sistema y de un funcionario de la
Oficina Control Interno OCI con el rol de seguimiento y evaluacion; en la revision
realizada a las evidencias aportadas y lo observado, se pudo establecer que
una vez se adelanten las actividades de racionalizacién coordinadas por parte
de la ODP, la Oficina de Control Interno podra adelantar la actividad de
evaluacion y seguimiento a los tramites inscritos y racionalizados.

En la siguiente imagen se pueden observar los perfiles que se crearon durante
el cuatrimestre de mayo-agosto de 2022.

g"t g’g‘ FUNCION PUBLICA

UPN YANETH GUACA ARIAS (YMGUACARDS2)

W& Administracicn [Z racionaiizacién off Cadenas de Tramites

Institucién consultada UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
__ | Avance institucién - Gestién de usuarios

nce | 100% |

Usuario
JEESPITIASTS0
YMGUACAADS2

JHON EMERSON ESPITIA SUAR,
YANETH GUACA ARIAS

Fungidn Piiblica Carrera 6 # 12 - 62 Bogotd D.C. | Soporte: Mesa de senvicio Correo: soportesuit@funcionpublica.gov.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

¥ara buscar t @ 16°C Nublado ~ T dx Esp

3. Gestién de Formularios:

Se pudo observar en el tercer informe presentado en el mes de diciembre de
2021 que, el porcentaje de avance es de un 100%, lo que permite corroborar que
la Oficina de Desarrollo y Planeacion ha realizado una muy buena labor que
permitié el avance porcentual propuesto para este item.

En la imagen que acontinuacion se observa y en relacién al tema de gestion de
formularios se identifica que, a la fecha se cuenta con la misma cantidad de
registros relacionada en la vigencia 2021.
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UPN YANETH GUACA ARIAS (YMGUACAA082) Cerrar sesion

W& Administracidn [? Racionaiizacién *ff Cadenas de Tramites Micuenta

Porcentaje de avance | 100% |

Opdiones de ment —

- & Para tener una gestion de formularios al 100%, todos los formularios que se encuentran en su inventario deben estar asodiados por lo
)

(" Avance institucion menos @ un formate integrado

Ver v | (¥]Exportar aExcel | & Separar

Formatos
Fecha de | integrados
actualizaci{relacionados| Estade |Acciones

Fecha de
indlusién

Formulario disponible

Nombre del formulario

A-Propio SUIT-1866-... Solicitud de tramites Descargable /02/2014  19/05/2017 1 Eliminado
A-Prapio SUIT-6118-... Solicitud de certficados Transaccional 29112021 1 Disponible
ﬂ; - Prapio SULT-2171-.. Registro de Asignaturas Esp... Descargable 8042014 3/12/2014 1 Disponible
A-Prapio SUIT-5664-.. Cametizaciin Descargable 30/09/2019 1 Disponible
A-Prapio SUIT-6051-.. Formato de inscripcidn Descargable 14/08/2021 1 Disponible
A-Prapio SUIT-4588-._ Inscripcion de aspirantes al .. Transaccional 10/05/2017 1 Disponible
A~ Prapio SUIT-6052-.. FOROOZINT Descargable 14/09/2021 1 Disponible
A- Propio SULT-2140-  Formato de Matricula Transaccional 1/04/2014 1 Disponible
A-Prapio SUIT-5403-... Solicitud de certificaciones, .. Descargable 2/11/2021 1 Disponible
A-Propio SULT-2219-.. Solicitud devolucidn de dinero Descargable 30/11/2016 1 Disponible
A-Prapio SUIT-6050-. Formato de inscripcidn estu... Descargable 1 Disponible

Total registros: 11

) %)

Funcion Piiblica Carrera 6 # 12 - 62 Bogotd D.C. | Soporte: Mesa de senvicio Correo: soportesuit@funcionpublica.qow.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

ara buscar 1 & 16°C Nublado

4. Gestion de inventarios:

En el seguimiento anterior se estableci6 que el avance de este item se
encuentra en un del 100%, lo cual evidencia que la Oficina de Desarrollo y
Planeacion implementd estrategias que llevaron al cumplimiento de los
objetivos propuestos para esta actividad.

En la imagen presentada a continuacién se evidencia que, si bien, es cierto la
gestidn de inventarios cuenta con un 100% de avance para la vigencia 2021, se
observa en lo que va transcurrido de la vigencia 2022 no se han inscrito nuevos
inventarios de tramite o inventario de otros procedimientos administrativos.

Al respecto, se sugiere a la ODP informar o precisar si la UPN no ha identificado
nuevos tramites o servicios que sean potenciales de inscribir y racionalizar,
usando la estrategia liderada por DAFP.

m't \Eﬁj’ FUNCION PUBLICA

UPN YANETH GUACA ARIAS (YMGUACAA0E2) Cerrar sesidn
& Administracidn [@ Racionaiizacién *f Cadenas de Tramites Wi cuenta

Opciones de menii
(" Avance mstitucin ") | | cotumns oautas 3 Total registros: 1

Inventario de "Tramites”, "Otros procedimientos administrativos" Y "Consultas de acceso a la informacion
piblica”

[ 10004 | Poreentale de avance delinventario d
L consultas de acceso a informaci
piiblica:

inventario

Porcentaje de avance del | 100% | Porcentaje de avance del inventario de
L vance P £ e

Para tener una gestién de inscription de formatos integrados(sean tramites, procedimientos administrativos o consultas de acceso a
1 informacidn piblicz) al 100%, debe tener todos los formatos integrados en estado 'Tnscrto’

Ver v | (&) EBxportar aBxcel | i Separar

Fecha de ‘ ‘
Propuesto por | Tipo | Nimero Nombre Registro Usuario Estado Accién
DaFP Cib 76707 Aplazamiento del semestra 14/09/2020  ycadavid Inscito B
DAFP G 77638 Cancelacién de la matricula académica Inscrito ®B
DAFP CIP 74234 Cametizacion Inscrito ®
DAFP CIP 69958  Certificados y constancias de estudios Inscrito ®
DaFP CIP 77765 Contenido del programa académico Insciito @
DAFP CIP 80421 Cursos intersemestrales Inscrito ®
Dvlucidn y/o compensacion de pagos en -

dl_._ -

Funcidn Piblica Carrera 6 # 12 - 62 Bogota D.C. | Sopor

)

Mesa de servicio Correo: soportesuit@fundonpublica.gov.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

>ara buscar =i) 6°C Nublado
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5. Gestion de Racionalizacion de tramites y priorizacion de los mismos:

Se encuentra que la Universidad Pedagdgica Nacional, tiene un total de 21
registros los cuales se inscribieron en el afio 2021 con las actividades

finalizadas.

En lo que respecta al afio 2022 no se evidencia la racionalizacion de nuevos
tramites, lo que significa que a la fecha no se aportan actualizaciones o
creaciones de trdmites como lo evidencia las siguientes imagenes que se

relacionan.

g"t 'Ej‘f FUNCION PUBLICA

UPN YANETH GUACA ARIAS (YMGUACAADS2) Cerrar sesidn

W& Administracion [ Racionaiizacin off Cadenas de Tramites Mi cuenta

Institucion consultada UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Opciones de menti

(* Avanceins;

ira buscar

__ | Avance institucién - Gestién de racionalizacién de tramites

titucion )
J

Ver v | (] Exportar a Excel | i Separar
PERIODO | SUITv2 RACIONALTZACION |
Fecha| Fecha Intervenido Decreto Ley. o d
Inico| Fin | ID Hombre 019-2012 i
2008
1
2008
Incentivo d
2021 Normati
nnnnnnn S (2
Total registros: 11
4
Fundién Piblica Carrera & # 12 - 62 Bogotd D.C. | Soporte: Mesa de servis orreo: soportesuit@funcionpublica.gov.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

@ wmuyato A T dx ESP
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PERIODO SUIT w2 SUIT ¥3
ﬁ Fecha Fin m MNombre Intervenido Decreto Ley 019-2012

o IR IR I e s s M B B A 1

= L Esaribe aqui p

6. Gestion de Racionalizacion: Plan de Racionalizacion de tramite(s)/Otros
Procedimientos Administrativos:

La Universidad para este momento y de acuerdo con este item, no cuenta
con procedimientos administrativos priorizados, como se muestra en la
imagen que se incluye a continuacion. No obstante, se pudo establecer que
la Oficina de Desarrollo y Planeacion continda realizando solicitudes y mesas
de trabajo con los diferentes procesos a fin de validar que informacién es
susceptible de actualizacion o implementacién en el Sistema Unico de
Informacién de Tramites — SUIT.

m't Ef? FUNCION PUBLICA

UPN YANETH GUACA ARIAS (YMGUACAR082) Cerrar sesion
wd Administracién [2 Racional lizacion *f Cadenas de Tramites Mi cuenta

Opciones de menti Gestion de Racionalizacién:

s - .| Plan de ra i6n de tramite(s)/Otros

(' Gestién de racionalizacidn

|~ e Y ‘ Priorizacidn Estrategia Sequimiients  Racionalizados ’

Trémites y Otros Procedimientos Administrativos - Priorizados:
Los siguientes tramites son los que usted priorizd en la etapa anterior v harén parte de su estrategia antitramites para la presente vigencia.:

W Tipo | Nomero | Nombre | Acciones |
Hiio hay datos para mostrar

Ver Consoljdado
Siquiente Volver

Q

g = . 24pm.
+ buscar i & 16°C Nublado ~ T dx Esp B =

9/09/2022
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7. Etapa de Seguimiento y evaluacion:

Esta etapa esta a cargo de la Oficina de Control Interno en cabeza del jefe. Para
el mes de diciembre de 2021, el seguimiento se realizé al monitoreo en 9 de 10
trAmites. Para el periodo informado (01 de mayo a 31 de agosto de 2022)
presentado a través de este informe, se precisa que si bien, se realizo la
actividad de ingreso a la plataforma SUIT, con el fin de efectuar dicha labor
evaluativa, esta no pudo ser realizada dado que en dicho periodo no se
adelantaron ni registraron datos por parte de la Oficina de Desarrollo y
Planeacion, sobre las cuales se pueda realizar la actividad evaluadora.

w't Ei;;‘ FUNCION PUBLICA

UPN YANETH GUACA ARIAS (YNGUACARD82)

o Administracion [? Racionalizacion of: Cadenas de Tramites
{Opdiones de mend Gestién de ion - i del avance a |: ia de raci

P
| Gestion de racionalizacion

‘ Priorizacign ~ Estrategia Seguimients  pacionalizados

—

( Histérico
Tramites y Otros Procedimientos i plan de estrategia de
Los siguientes tramites son los que usted selecciond e incorpord a su plan de estrategia de racionalizacidn en la etapa anterior y son parte de su
estrategia anti tramites para la presente vigencia,

ﬂ Ver~ | G Separar

Tipo
No hay datos para mostrar

g = w Zdlpm.
B A dx ESH
buscar - 9/09/2022 U

Consolidado de avances de monitoreo al plan de estrategia de racionzlizacion de tramites

Gestidn de Racionalizacidn - Sequimiento del avance a la estrategia de racionalizacion

Seleccione [ totzidad d las opdones dispusstas pare visualizacin completa del Monitores, Seguimiento y Evaluadion del Avance a plan de raconalizaciin.

] Accinnes de racionalizaciin 2 deszrrollar [ Plan de ejecuiin || Monitoreo [ Sequimiento y evaluaciin

Ver - [F]Bportr aBucel " Burtr aPOF | 2 Separr
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR
Tipo Nimero Nombre

Mo s2 encontrarcn dafos
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CONCLUSIONES

1. En relacién con la migracion de la informacion del SUIT V2 al SUIT V3, se
pudo establecer que actualmente la informacion de la UPN se encuentra en
la version 3, accion que fue adelantada directamente por el administrador de
dicha plataforma, por tanto, dicha actividad no le correspondia adelantarla a
la Universidad Pedagodgica Nacional ni a su Oficina de Desarrollo y
Planeacion, tal como quedd establecido en el informe de diciembre de 2021,
donde se registro que:

“El 13 de septiembre de 2021 la Oficina de Desarrollo y Planeacion, solicitd mayor
informacién al DAFP, con el fin de avanzar con este item; en consecuencia, con la
reunion que se adelant6 ese dia con el profesional asignado por Funcion Publica,
Yeison Manuel Cotes Gil, textualmente informé que: “la migracion del SUIT 2 al SUIT 3
obedece a la inscripcién y/o los tramites que tenia pendientes la Universidad en el
anterior sistema. Asi las cosas, la Universidad se limitara a inscribir segun las
instrucciones impartidas de los tramites en el SUIT 3, dado que este es el sistema actual
vigente.”

2. Se destaca que, la gestion de inventarios de tramites alcanza 100%,
registrando un avance completo; de la misma forma para el item de
Racionalizacién de tramites y priorizacion, para el afio 2021 se logr6é un
avance del 100% con 21 registros inscritos de los cuales 13 se gestionaron
durante la vigencia enero a noviembre 2021, en la etapa de priorizacion se
registraron 10 tramites, de los cuales 9 se les realiz6 el proceso evaluativo
por parte de la Oficina de Control Interno.

3. En lo que corresponde a la vigencia 2022 y durante el periodo evaluativo
entre el 01 de mayo a 31 de agosto, las dependencias y los procesos de la
Universidad Pedagogica Nacional no ha inscrito nuevos tramites, por tanto,
no se han gestionado nuevos formularios, por lo cual se hace necesario
precisar por parte de la Oficina de Desarrollo y Planeacién junto con las
dependencias, la existencia 0 no de nuevos tramites y servicios
administrativos a los usuarios, y en caso de existir, realizar la inscripcion y
registro correspondiente en la plataforma SUIT.

4. En cuanto a la gestion de racionalizacion de tramites y priorizacion, gestion
de racionalizacién; plan de racionalizacion de tramite(s)/otros procedimientos
administrativos, son actividades que no es posible realizar mientras no se
cuente con las anteriores acciones ejecutadas.

5. Enlo que respecta a la Oficina de Desarrollo y Planeacién por medio de las
evidencias proporcionadas se observa, que adelantd reuniones con

9|10
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diferentes dependencias y solicito por medio de correo electronico la
validacion de la informacion que se encuentra en la plataforma del SUIT
susceptible de alguna modificacion, actualizacion o creacién de nuevos
registros y/o trdmites. Se espera que para el siguiente periodo evaluativo
cuente con esta informacion actualizada.

6. En el anterior informe de la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno
mediante el analisis de datos de la plataforma Sistema Unico de Informacion
de Tramites (SUIT), determin6 que no fue posible realizar la evaluacion de la
etapa de “SEGUIMIENTO”, dado que no se registraron ni racionalizaron
trAmites, situacion que se mantiene para el periodo correspondiente al
presente informe del 01 de mayo a 31 de agosto de 2022. Al respecto, se
recomienda a la Oficina de Desarrollo y Planeacion intensificar las acciones
0 plantear nuevas estrategias que permitan a la UPN y sus procesos avanzar
en nuevas etapas en cuanto al registro de inventarios de nuevos tramites y
servicios 0 en la etapa de racionalizacion de los trdmites y servicios ya
existentes, con lo cual, a su vez, la Oficina de Control Interno podra dar
cumplimiento a la etapa que le fue asignada dentro de este aplicativo.

Cordialmente,

MAMIQ&MARTI'NEZ
e ey

Jefe (ad-hoc) Oficina de Control Interno

Fecha de revision y aprobacién: 13-09-2022
Elaboré: Profesional Contratista Oficina de Control Interno OCI-240 / Yanneth Milena Guaca Arias
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