OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS
PROCESO DE GESTION DE INFORMACION BIBLIOGRAFICA
VIGENCIA 2019

INTRODUCCION

En atencion a lo dispuesto en la Ley 87 de 1993, al articulo 73 de la Ley 1474 de
2011, articulo 3° del Decreto 1537 de 2001, el cual sefiala: “El rol que deben
desempeniar las Oficinas de Control Intero, dentro de las organizaciones publicas,
se enmarca en cinco topicos a saber: valoracion de riesgos, acompafiamiento y
asesoria...”y el Decreto 648 de 2017 Articulo 2.2.21.5.3 De las Oficinas de Control
Interno, indica: “Las Unidades u Oficinas de Control Intemo o quien haga sus veces
desarrollaran su labor a través de los siguientes roles: liderazgo estratégico,
enfoque hacia la prevencion, evaluacién de la gestion del riesgo,..."

La Oficina de Control Interno de la Universidad Pedagogica Nacional, realizd
seguimiento y evaluacion a los riesgos de gestion por proceso, de conformidad con
los lineamientos establecidos en el procedimiento Formulacion y Actualizacion de
Mapas de Riesgos PRO009GDC, en la Guia para la Formulacién de Mapas de
Riesgos GUI002GDC.

OBJETIVO

Realizar seguimiento a las acciones establecidas en el Mapa de Riesgos y valorar
si los controles definidos para cada riesgo son efectivos, con el propésito de
contribuir a que los riesgos no se materialicen afectando de manera negativa el
cumplimiento de los objetivos del proceso e institucionales.

NORMATIVIDAD

» Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”.

> Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”.

» Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentaria Unico del Sector de la Funcion Publica”.

» Guia para la Formulacién de Mapas de Riesgos GUI002GDC.

» Procedimiento Formulacién y Actualizacion de Mapas de Riesgos PRO0O09GDC



RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS IDENTIFICADOS

Codigo, Riesgo y
Zona de Riesgo

Accion de Control y Fecha

de Implementacion

Evaluacion

RIESGOS DE GESTION

GIB-RO1,

Dificultad en la
adquisicion del
material

bibliografico
solicitado para
satisfacer las

necesidades de
informacién, Baja

.Divulgar el

1. Enviar via correo con el

tutorial anexo del Proceso
el formato FOR001GIB a
las areas que solicitan
material Bibliografico.

Plan de
Contingencia del riesgo
entre el personal de la
Biblioteca.

Para la primera accion: La
Subdireccion de Biblioteca,

Documentacion y
Recursos  Bibliograficos,
aportd como evidencia,

correo de fecha 22/03/2019
enviado a las dependencias
que efectuaron solicitudes
de recurso bibliografico; es
decir: IPN-006-G-19, DSI-
494-19, DSI-508-19, FBA-
021-S-19, DPG-493-19, las
cuales fueron verificadas
por la SBRB en el aplicativo
KOHA.

La Segunda: En cuanto ala

divulgacion del plan de
Contingencia, no se ha
ejecutado y esta

programada para el mes de
noviembre de 2019.

GIB-R02 Caida de
los sistemas de
Informacion de la
Universidad. Baja

. Realizar un

. Divulgar el

informe de
fallas por semestre frente a
recursos Fisicos, Logicos y
de Comunicaciones. En
caso de ser necesario se
envia reporte a SGSI.

Plan de
Contingencia del riesgo
entre el personal de la
Biblioteca.

Accion 1: La Oficina de
Control Interno verificd, en
la bitacora las fallas
tecnolégicas del primer
semestre de 2019,
encontrando registradas, 4
falas y la respectiva
solucién implementada por
la Subdireccién de
Sistemas de Informacion.
En cuanto a la accion
nimero 2, no se ha
gjecutado y se tiene
programado para el mes de
noviembre de 2019.

GIB-R03
Inoperabilidad del
Sistema de
Informacién

. Reporte de la

Inoperabilidad del sistema
bibliografico a SGSI

La Subdireccion de
Biblioteca, Documentacion
y Recursos Bibliograficos,
entregbd como evidencia de




Bibliografico, . Divulgar el Plan de | labitacora, en la cual existe
Moderada Contingencia del riesgo |registro de 4 fallas
entre el personal de la | presentadas en el aplicativo
Biblioteca. KOHA, junto con sus
eventos y  soluciones
implementadas por la
Subdireccion de Sistemas
de Informacién.
Con respecto a la segunda
accion planteada, no se ha
ejecutado y se tiene
programado para el mes de
noviembre de 2019
. Detectar y Separar los | La Oficinade control interno
ejemplares que poseen | corrobord, la realizacion de
dafo fisico e Ingresar |las 2 primeras actividades
anotacion al sistema para | planteadas, mediante la
no prestamo. revision a los listados de:
. Caracterizar por tipo de | descarte de material
dafo. Los menores se | bibliografico,
pasan a reparacion dentro | encuadernacion y empaste
de la SBR y los mayores se | de 446 ejemplares
organizan para envio a |entregados al proveedor.
reparacion externa
. La SBRB envié correo con
t%ltngggteriorgayr}g . Solicitar la adecuacién del | fecha 27/07/2019 a la
e | espacio fisico para la | Subdireccion de Servicios
pertdld_al e conservacion y | generales, informando el
E?gliin?éfico preservacion de las | deterioro en pisos vy
ubica?jo en el cglgcciones de la paredgs; por lo ante_por se
spate e Biblioteca el_‘ectuo la ads_:cuac:lon del
ZZ ? ¥ d I piso y se retird la pared,;
eion &, adicionalmente se realizd
Biblioteca, Baja. en el mes de enero de
2019, la desinfeccion de
las 4 colecciones (Deposito,
Hemeroteca, Referencia y
Tesis).
. Divulgar el Plan de|En cuanto a la dultima

Contingencia del riesgo
entre el personal de la
Biblioteca.

accién, no se ha ejecutado
y se tiene programado para
el mes de noviembre de
2019.




1. Divulgar el Plan de|Lla Subdireccion de
GIB-R05 . . ¢ e s
.y Contingencia del riesgo | Biblioteca, Documentacion
Suspension de los P
154 entre el personal de la |y Recursos Bibliogréaficos,
servicios de o : :
ke Biblioteca no ha ejecutado y la tiene
Bibligteca, programada para el mes de
Moderada noviembre de 2019
1. Solicitar al cuentadante | La Subdireccion de
mediante correo | Biblioteca, Documentacion
electronico  informacion |y Recursos Bibliograficos,
GIB-RO6 Dificultad sobre_ la _ tgnen'c'la del | revisd el aplicativo GOOBI,
material bibliografico y/o | en lo que respecta a la
en el control del i : ; i
maEtSHA devolucién del mismo teperncna_ de material
A Bibliografico por parte de
bibliografico o iy ;
cargado en el los gnmonanri)s e la UPN;
St e Razén por la cual a”?
: cuentadantes, les remitid
Inventarios al e hen] ¢
stsofl correo e e.ctrc_)nlco de fecha
P 26 de junio de 2019,
administrativo y/o a8 ;
g solicitando la respectiva
académico de la e ;
) legalizacion de material y el
UPN. Baja. : :
registro del mismo en el
aplicatvo KOHA; como
evidencia se tienen los
correos enviados.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Subdireccion de Biblioteca, Documentacion y Recursos Bibliograficos
Universitaria, viene ejecutando las acciones planteadas en el mapa de Riesgos de
Gestion, dando cumplimiento a los términos.

El area, suministré las evidencias de forma completa y dentro de los tiempos
establecidos, para aportar los soportes de verificacién de la ejecucion de las
acciones.

El mapa de riesgo, formulado por la Subdireccién, fue actualizado en el mes de
mayo de 2018; sin embargo, la Oficina de Control Interno, revisé las acciones del
primer semestre 2019, encontrando que existe una Unica accién que no se ha
ejecutado, correspondiente a la divulgacion del plan de Contingencia, programada
su ejecucion por el area respectiva para el mes de noviembre de la presente
vigencia, esta accion es reiterada para 5 de los 6 riesgos de gestion; sugiere la OClI
que para el cumplimiento de esta accion, se reprograme fecha de ejecucion y en lo
sucesivo se realice dentro del primer trimestre del afio.

En cuanto a los 6 riesgos de gestién, se tiene que la Subdireccién de Biblioteca,
Documentacion y Recursos Bibliograficos Universitaria, viene ejecutando las



acciones, acorde con los controles planteados, en forma eficiente y de esta forma
da cumplimiento a los objetivos del proceso.

Fecha elaboracion: 8 de julio de 2019
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