o UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
Qu NACIONAL

| Educadora de educadores |

RECTORIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

MEMORANDO

cODIGO:  OCI - 240
FECHA: Viernes, 20 de septiembre de 2019

PARA: Profesora, LILIANA MARIA GUACA GUAMANGA
Subdirectora Asesorias y Extension
ASUNTO: Informe de Seguimiento Plan de Mejoramiento Asesorias y Extension

Cordial saludo,

De manera atenta me permito remitir el Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento al
Proceso Asesorias y Extension, el cual contiene los resultados producto de la verificacion
efectuada.

Cordialmente,

Anexo: Informe 03 Folios
Elaboré: OCI - 240/0Cl: Natalia Sanchez - Michel Tovar

Al contestar por favor cite estos datos:

Fecha de Radicado: 2019-09-20
No. adica 1637
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO
ASESORIAS Y EXTENSION
AGOSTO DE 2019

En cumplimiento del rol de evaluacién y seguimiento que le compete a la Oficina de Control
Interno establecidos en los Decretos 1537 de 2001 y 648 de 2017 y en atencién al Plan de
Trabajo formulado para la vigencia 2019, se presenta el Informe de Seguimiento al Plan de
Mejoramiento de la Subdireccion de Asesorias y Extension, producto de la verificacion del
estado de avance y cumplimiento de las acciones formuladas para eliminar las causas que
originaron los hallazgos, generados en la auditoria de Control Interno, correspondiente a las
vigencia 2018.

Desarrollo.

El ejercicio consisti6 en la verificacion detallada de los soportes suministrados por la
Subdireccion de Asesorias y Extension y que evidencian la ejecucion de cada una de las
acciones formuladas para atacar las causas de los hallazgos, contenidos en el Plan de
Mejoramiento; de la misma forma se revis6 su coherencia con el avance o cumplimiento
reportado, evidenciando si el hallazgo habia sido mitigado o continuaba presentandose, para
establecer la efectividad de las acciones.

Resultados.

En la siguiente matriz, se refleja la evaluacién practicada entre el 01 de agosto y 15 de
septiembre de 2019, en la cual se especifica para cada uno de los hallazgos, las acciones
formuladas, los documentos y soportes presentados como evidencia de ejecucion, el avance
reportado y el cierre o no de los mismos, teniendo en cuenta la efectividad de las acciones
orientadas a la eliminacion de la causa que los generaron, para que estos no vuelvan a
presentarse y asi contribuir al mejoramiento del proceso:



SAE-

n la revision dl

"Resultado

Durante el inicio de la

2018)

con copia a la
Oficina de
Control
Disciplinario
Interno

Una copia del
memorando
enviado a
Subdireccién

la

de Personal,

notificacion a
la
Subdireccion
de Personal
sobre la no
entrega  del
formato
FOR012GSS.
Acta Entrega
del Cargo, Paz
y Salo e

WEB de la SAE, la Oficina de | Poner a | Esperado: vigencia 2019, la SAE | Hallazgo
2018 | Control Interno encontré que | disposicion de | Contar con un | ha dispuesto de un| secierra
esta no se encuentra|la comunidad | apartado WEB | profesional que es el
actualizada, pues en esta se | académica y | que retna la | encargado de
registra informacion de afios | general, la | informacién mantener el apartado
anteriores al 2014. | informacién actualizada de | web de la
Esto incumple el numeral 3. | relacionada la Subdireccion
Eje Transversal Informacion y | con los | Subdireccion | actualizado; asi
Comunicaciéon del MECI: | proyectos de | de Asesorfasy | mismo, en la
2014 y afecta la calidad de la | asesorias  y | Extensiony los | verificacion del
informacién publicada. | extension  y | proyectos se | apartado web esta
(Hallazgo No. 1. Auditoria | programas de | adelantan en | oficina encontr6 que
Integrada 2018). extension que | su interior. se encuentra
se desarrollan debidamente
en la SAE. Accién actualizado.
1. Asignara un
Indicador funcionario la | AVANCE: 100%
No. de | actividad de
actualizacione | actualizacion
s realizadas al | del apartado
apartado WEB | WEB de Ia
de Ila SAE | SAE.
durante la
vigencia.
H2- | La Oficina de Control Interno | Meta: Reporte| Resultado Se tiene como| El
SAE- | encontré que los funcionarios | a las | Esperado: evidencia dos| Hallazgo
2018 | Carlos Julio Mozo Rodriguez | dependencias | Reporte a las| memorandos (uno por| se cierra
y Luz Andrea Gbmez Ramos | encargadas dependencias | cada funcionario) de
no realizaron la debida | sobre el | encargadas comunicacion a la
entrega de cargo al dejar la | incumplimiento | sobre la no| Oficina de Control
SAE, ya que no hay evidencia | en la entrega| entrega de| Interno  Disciplinario
del formato FORO012GSS | de cargos por| cargo por parte| para que esta
Acta de entrega de cargo, paz | parte de| de los| emprenda las
y salvo e informe de gestion. | funcionarios funcionarios, acciones que
Lo anterior incumple lo | que estuvieron|con el fin de| considere pertinentes.
establecido en el | enla SAE. que se
Procedimiento Traslado de emprendan las| AVANCE: 100%
Dependencia y Retiro o | Indicador: acciones de su
Terminacion de Contrato y el | Un competencia.
numeral 3. Eje Transversal | memorando
Informacién y Comunicacién | enviado a la | Accidn
del MECI: 2014. (Hallazgo | Subdireccion 1. Enviar
No. 2. Auditoria Integrada | de  Personal | memorando de




enviado a la | Informe  de
OCDlI. Gestion
ajustado, al
jefe inmediato
por parte del
funcionario
Carlos  Julio
Mozo
Rodriguez con
copia a |la
Oficina de
Control
Disciplinario
Interno.
2, Remitir
copia del
memorando
enviado a la
Subdireccion
de  Personal
sobre la no
entrega  del
cargo por parte
de la
funcionaria Luz
Andrea Gémez
Ramos, con
copia a Ia
OCDI.
H3- | En la verificacién realizada a | Meta Resultado Dentro de la evidencia| El
SAE- | la asignacion de los | Contar con el | Esperado: entregada por parte| Hallazgo
2018 | inventarios de la SAE, se | respaldo Luego del | de la SAE, se aporta| se
encontré que la mayoria de | juridico  que | pronunciamient | memorando expedido | mantien
bienes de la subdireccién se | soporte las | o de la OJU en | por la Oficina Juridica | e
encuentran registrados a | acciones a | respuesta a la| OJU; asl mismo se
nombre de la Subdirectora | emprender por | solicitud  del | anexaron los
Diana Carolina Marin Mora y | parte de la | concepto inventarios a cargo de
solo se hizo asignacion a tres | Subdireccién | realizado porla| 5 funcionarios de la
(3) funcionarios. | de Asesorias y | SAE, se espera | Subdireccion.
Esto incumple el numeral | Extension, contar con las
1.2.2 Modelo de Operacién | sobre el | bases juridicas| En la verificacion
por Procesos del MECI: 2014 | manejo del | para procedera | realizada por esta
y el Manual de Manejo de | inventario. las  acciones | oficina al estado de la
Bienes de la UPN. correspondient | asignacion de los
(Hallazgo No. 3. Auditoria | Indicador es sobre la| inventarios, se
Integrada 2018) Un asignacion del| encontré que, existen
memorando inventario de la| funcionarios que ya
enviado a la | dependencia. | no se encuentran
Oficina adscritos en la
Juridica. Accion Subdireccion y otros
1. Solicitar {[que ya no se
concepto a la | encuentran laborando
Oficina para la UPN y
Juridica spbre | contintian con

la pertinencia
en la
asignacion del
inventario a los
confratistas de

inventarios a cargo.

El  Hallazgo
mantiene.

se




la AVANCE: 70%
dependencia.
H4- | Producto de la verificacion del | Meta Resultado El area presenta| El
SAE- | SAR 11117 se evidencia que | Registro de las | Esperado: como soporte  un| Hallazgo
2018 | existe informacion contenida | actividades Reducir la | archivo comprimido| se cierra
en los documentos con | desarrolladas | ocurrencia de | en ZIP, en el cual se
errores de forma tales como | en el marco de | errores encuentran los
el Formato Cod. FORO16EXT | la  ejecucién | humanos  al | diferentes  formatos
en la fecha de terminacion | del proyecto, | momento del | utiizados por la
indica 23/08/2017 y lo | previamente diligenciamient | misma, de igual forma
correcto es el afio 2018 y en | revisadas y|o de los [se verificd en la
el FOR022EXT - Certificacién | documentadas | formatos del | pagina de la
de la supervision en la fecha MPP. Universidad, en el
de suscripcion también indica Manual de Procesos y
el 2017 siendo también 2018. | Indicador Accion Procedimiento,
Esta situacién afecta el | No. de | 1. Ajustar los | evidenciando que los
cumplimiento de lo | registros que | formatos que | mismos 88
establecidc en el 1.2.5 ] apliquen, apliquen encuentran
Politcas de Operacion del | debidamente | incluyendo un | actualizados y
Modelo Estandar de Control | firmados por la | campo donde | estandarizados por la
Interno MECI: 2014. | SAE y laVGU | se documente | SAE, se debe resaltar
(Hallazgo No. 4. Auditoria quien elabora, | que los formatos que
Integrada 2018). revisa y | se encuentran en el
aprueba la | MPP pretenden llevar
informacién alli | un seguimiento
contenida. exclusivo a cada SAR
y cumple con los
campos solicitados de
acuerdo a lo requerido
y lo cual se encuentra
colgado en la pagina
de la Universidad.
AVANCE 100%
H5- | Se evidenci6 que se|Meta: Contar| Resultado La lider del area,| El
SAE- | producen cambios en la|con soportes| Esperado: presenta como | Hallazgo
2018 | ejecucién de los contratos de | suficientes que| Contar  con | soporte la solicitud de | se cierra
prestacion de servicios, en | den cuenta de| soportes que | la actualizacion del
cuanto a los valores a pagar | la ejecucion de| retnan la | procedimiento
en los plazos determinados | los recursos al| informacion PROOO1EXT-
en las propuestas técnicas y | interior del | detallada de la | Constitucién de
economicas, que no se | proyecto. ejecucion Proyectos SAR, en el
encuentran debidamente presupuestalal | cual se describen los
justificados en  registros | Indicador interior del | procedimientos,
documentales, lo cual no es | Solicitud  de | proyecto. actividades, actores y
procedente, toda vez que | actualizacion Accion dependencias
estas propuestas forman | documental 1. Enviar la | involucrados en la
parte integral del contrato. | enviada a la | solicitud  de | etapa de constitucion
Esta situacion se evidencio | ODP actualizacion de los proyectos SAR.
en los siguientes casos. Ver documental
Anexo 1. | Borrador de | para la | Cabe resaltar que el
En el mismo sentido se | formato modificacion procedimiento
encontrd el SAR 10917 y el | disefiado del estipula la tarea, el
Convenio N° 2279 de 31 de procedimiento | registro, el tiempo
juio de 2017 donde el PROOO1EXT. | estandar y las
contrato de prestacién de Constitucion observaciones que se

servicios N° 801 de 2017, se
suscribi6 por 15 dias
contemplados de 30 de
noviembre de 2017 a 15 de

de Proyectos
SAR, donde se
incluyan  las
actividades,

van a realizar para los
SAR.




diciembre del mismo afio, por
un valor total de $8.000.000
pagaderos en 4 cuotas, el
cual se redujo en $6.000.000
ajustandose el contrato a
$2.000.000, como pago Unico
y total, sin una debida
justificacion en un registro
documental como acta o
informe.

Las situaciones expuestas
afectan la trazabilidad vy
documentacion de las
justificaciones que generaron
las diferencias o cambios de
las propuestas técnicas vy
econémicas, que pueden
conducir a interpretaciones
erradas y a su vez afectan el
cumplimiento de lo
establecido en el numeral 3.
Eje Transversal Informacion y
Comunicacion del Modelo
Estandar de Control Interno

MECI: 2014.
(Hallazgo No. 5. Auditoria
Integrada 2018)

registros y
tempos de
ejecucion para
el manejo de
los traslados y
ajustes
presupuestale
S.

2. Disedar un
formato para la
solicitud de
traslados o
ajustes
presupuestale
s, a diligenciar
por los
directores o
coordinadores
de proyectos y
su  posterior
revision y
tramite por
parte de la
SAE.

Dicho documento
tiene fecha de
aprobacién el 22-11-
2018. Asi mismo se
presenta un
pantallazo en el cual
se evidencia la
actualizacion del
procedimiento en el
Manual de Procesos y
Procedimientos  (se
encuentra actualizado
y colgado en el MPP).

En un archivo en
Word se presenta un
formato de solicitud

ajuste a la
programacion de
gastos SAR

Revisado lo anterior,
y verificando que
cumplen con las
acciones

establecidas, se tuvo
un AVANCE del

100%.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Producto de la verificacion efectuada a las evidencias remitidas por la Subdireccion de
Asesorias y Extension, en relacion al cumplimiento de las acciones, metas e indicadores,
contenidos en el Plan de Mejoramiento; se tiene que de cinco (5) hallazgos inicialmente
formulados, cuatro (4) se cierran por cumplimiento; queda uno (1) pendiente de cierre.

En relacion al hallazgo pendiente de cierre H3-SAE-2018, este esta relacionado con la
asignacion y responsabilidad de los inventarios; lo cual una vez realizado el seguimiento
evaluacién del Plan de Mejoramiento por parte de la Oficina de Control Interno; se
encontré que existen funcionarios que ya no se encuentran adscritos en la Subdireccion
(trasladados) y otros que ya no se encuentran laborando parala UPN, quienes contintan
con inventarios a su cargo; razoén por la cual pese a haberse dado un avance significativo
del 70% en el cumplimiento del indicador, esta accién no se estd cumpliendo cabalmente
y continua abierta.

Se exhorta a la Subdireccién de Asesorias y Extension, al cumplimiento de la accion y
el indicador formulado en el Plan de Mejoramiento, para que contribuya a una adecuada
administracion y desarrollo del mismo y asi lograr su eficaz cumplimiento.

Fecha: 20 de septiembre,de 2019.

Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Natalia Sanchez. Abogada de Apoyo
Michel Tovar Profesional OCI
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