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MEMORANDO

ASUNTO:

Cordial Saludo,

En cumplimiento al numeral 3.5 Seguimiento, de la Guia para la Gestion de Riesgo de
Corrupcion, se remite el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano de la Universidad Pedagogica Nacional con corte a 31 de Diciembre 2017.

Cordialmente,

L

ADOLFO LEON ATEHORTUA CRUZ
Rector

Al contestar por favorcile estos datos:
Fecha de Radicado: 2018-01-16
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OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL
CIUDADANO FECHA DE CORTE: 31 DE DICIEMBRE DE 2017

En cumplimiento del numeral 2.1.4.1 del Decreto 124 de 2016 y del Capitulo V
Seguimiento, del Documento Estrategias para la Construccion del
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, version 2.0, donde se sefiala que
la Oficina de Control Interno debe realizar el tercer seguimiento de la vigencia con
corte a 31 de diciembre de 2017 y publicar el informe dentro de los 10 dias primeros
dias habiles del mes de enero, para lo cual se procedid a la verificacion de las
evidencias que soportan el avance reportado por las éreas, sobre las estrategias
formuladas por cada uno de los componentes mencionadas en el plan.

Para el informe de seguimiento de los cuatro meses correspondientes a septiembre,
octubre, noviembre y diciembre de 2017, se tomaron como insumo los avances
reportados a la Oficina de Control Interno, los cuales se solicitaron por medio de
correo electronico del 12 de diciembre de 2017, estableciéndose como plazo limite
el 9 de enero de 2018, para la entrega de la informacion.

Resultados

La verificacion realizada permitié establecer la coherencia de las evidencias
suministradas con el avance correspondiente al periodo evaluado y producto de este
ejercicio se procede a presentar los resultados consolidados del seguimiento
realizado en la matriz anexa. “Formato Plan de Accion y Mejoramiento Institucional
vigencia 2017 — Plan Anticorrupcion”

Conclusiones

Los 16 procesos responsables de las acciones formuladas en el Plan Anticorrupcion
y Atencién al Ciudadano para la vigencia 2017, presentan avance en cada una de
las actividades de acuerdo con las metas propuestas, asi:

Proceso Metas

=
o

Docencia

Extension

Investigacion

Gestién de Admisiones y Registro
Gestion de Bienestar Universitario
Gestion de Control y Evaluacion
Gestion Documental

Gestion Gobierno Universitario
Gestion Docente Universitario
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10 Gestion Financiera

11 Gestion de Informacion Bibliografica
12 Gestion de Sistemas Informaticos
13 Internacionalizacion

14 Gestion de Talento Humano

15 Gestion de Calidad

16 | Aseguramiento de la Calidad
TOTAL

g—xmmm—x-hw

Segln los reportes y evidencias suministradas por las Areas, la mayoria de las
actividades formuladas fueron cumplidas, sin embargo los procesos de Gestion de
Informacion Bibliografica, Aseguramiento de la Calidad, Internacionalizacion y
Gestion de Bienestar Universitario, no remitieron los soportes que evidencian la
ejecucion de las actividades planteadas, por lo cual no fue posible realizar su
verificacion para establecer su cumplimiento.

Se presentaron como limitantes en el ejercicio de verificacion, la demora en la
entrega de la informacién por parte de las areas vy el error presentado en el
direccionamiento de los link indicados por las areas, como consecuencia de la
actualizacion de la pagina de la Universidad liberada en el mes de diciembre de
2017.

Recomendaciones

Es pertinente que las areas responsables de reportar la informacion dentro de los
tiempos establecidos prevean los periodos de receso administrativo por parte de la
Universidad, para evitar contratiempos en el cumplimiento de las obligaciones
legales.

Es deber de las Areas suministrar los soportes que evidencian la ejecucion de las
acciones para que la Oficina de Control interno pueda determinar su cumplimiento.

Es conveniente, que las Areas revisen la pertinencia y coherencia de las acciones
de control formuladas frente a los riesgos, asi como los indicadores y metas, para
proceder a la correspondiente actualizacion que se genere.

FECHA: 16 de enero _de 20‘13

7).

FIRMA: ADOLFO LEON ATEHORTUA CRUZ
Rector

Elaborado por: Jenny Vélez Mejia @/
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PLAN DE ACCION Y DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

Cédigo: FOR006PES

Versién: 02

Fecha de Aprobacién: 18-12-2015

Pigina: 1de 1

‘Cumplir con las acciones contempladas

1. Ejecutar cada una de las actividades registradas en|
el mapa de Riesgos de Corrupcién: GFN-RC-01 Y GFN.
AC-02.

siguientes apre:i:ciones

1. El Instructivo debe cumplir con los requisitos que especifica el Instructivo INS001GDC
Elaboracién de documentos, publicado en el MPP y 2. Ellineamiento, tenlendoen
cuenta su naturaleza, se debe incorporar a las actividades de los procedimientos
PROGOBGCT - Invitacidn Publica, PROO1SGCT-Concurso ¢2 Méritosy PRODISGCT y
Subasta Inversa, pertenecientes al Proceso de Gestidn contractual

Tenlendo en cuenta que si bien es un propuesta de mejura al mapa de riesgos de
carrupcion y la capacidad financiera corresponde a la Sutdireccidn Financiera, el Proceso
debe estar en C por lo que remite para continuar el
tramite y se incluya al sistema de gestion de calidad de lkUniversidad elinstructivo. Lo
anterior se realiza mediante correo electranico del dis 03de Octubre de2017.

‘GFN- RC-01:

1. Se ha realizado el apoyo en el andlisis y estudio de sedores de acuerdo al servicio a
contratar y previa salicitud de las diferentes dependenciss. Se anexa carreo en donde se
apoyo en el estudio de sector para la invitacién a CotizarNo. O1 del 2017

Se verificaron los soportes entregados porla
dependencia como es el carrea enviado al Grupo
de Cantratacidn, en donde se le asigna la
respansabilidad de elaboracidn del intructivo.

Extensidn, para evitar la ocurrencia del
riesgo

durante el proceso de seleccidn

financlera el Mapi de Rlesgas de Cotrupcelin 2. Realizar seguimiento a las Contrales: Indicador y {2. Todos los procesos han sido publicados por el grupo de contratacion. Se encuentran en| ;i“;lri’r‘:":::::i:::::?:::’;l‘::::::{;:::e
fachas de ejecucion. los siguientes link: hitp://www.pedagogica.edu.co/vercntenido phipid=11581,
validar los 10 contrales establecidos por la
http://vwww.pedagogica.edu.cofvercantenido.php?id=11670 Tessiets.
Con corte al 31 de Diciembre de 2017 se efectuaron § procesos de Invitacién Poblica de
los cuales los 6 tienen evaluacidn {uno de estos procesosdeclarado desierto posteriora
Ia evaluacidn), 7 procesos de Invitacion a Presentar (otiiscion, de los cuzles 5 tienen
evaluacién financiera y 2 se declararon desiertos antes ésl proceso de evaluacién
financiera.
GFN-RC-02:
Los contrales establecidos por la Tesoreria y los quecontiene hanside ejecutados
periodicamente de acuerdo con cada procedimiento, ast
1. Lainformacidn de recaudos con cdigo de barras es r2portada por elbanco en
archivos planos y [a ete:luada mediante consignacionesmanuales, se puede verificar en
sl nastal adamic ea colahrd in s raraiin
1. Publicar en la pdgina can una perlodicidad 1. Se encuentran publicados en la pdgina web de la Universid ad elinforme de la
mensual los Informes de Ejecucidn Presupuestal de Ejecucidn Presupuestal de la Vigencia 2016 y las ejecuciones a0ctubre de 2017 La Oficina de Control Interno efectuo las
- Ingresos y Gastos generados en el sistema SIAFI tanto de ingresos como de gastes y publicados en la verificaciones alos archivos enviadas coma
Gestion Publicar’s Inrmm?:fm Presupusilaly direccidn electrénica http://www.pedagogica.edu.cofvercontenido. phplid=11672 soparte por parte de la Subdireccidn Financiera,
: . Financiera en la pagina Web ’ . i
Financiera \nstitucional de la UPN 2. Publicar los Estados Financieros y Notas a los . ) como lo fueran el informe de ejecu
Estados Financieros de forma mensual una vez se 2. Se encuentran publicados los Estados Financierosdella vigencia 2016y los del primero [presupuestal a octubre de 2017, y los estados
realice el cierre conltable. , segundo y tercer trimestre del 2017 . En el link: financieros del tercer trimestre 2017,
http://ww d ca.edu.co/ Ido.php?id=11745.
Se anexa: .
Elaborar y presentar el informe Informe presupuestal y financiero a la ODP el dia 15demarzode 2017 correspondiente :I?\::fr:::::?uj:::::I!:::i:’::i ;:'::f::wm
Gestidn Presupuestal y Financiero de acuerdo  [Elaborar los Informes de Gestion par cada Areacon |ala vigencia 2016 con el memorando nimero 201702600 30/11/2017 . Las verificaciones se efetuaron en
- ; con el periodo requerido y las fechas  [base en las indicaciones dadas por la ODP Informe di tién para Rendicidn de Cuentas Segund 2016y primer 3 sy
Financiera das por la Oficina de # cemestre 2017 enviada con fecha 22-08-2017; archivos enviados por p-a.ne deld SIubdwu::mn
[ Planeacén Informe Presupuestl con echacorte Junlo 30 de 20 vl 15082011 ik
Informe Presupuestal con fecha corte Noviembre 30de2017
ALCLIUN 1. GETTGIMATE FOrMAte FURUEIEAT . ENTTEES OF GOCUMENTos para
contrato de prestacion de servicios, donde se contempls como requisito para la solicitud
de dicho trdmite el envio de los soportes de selecciin de personal aplicados por parte del [€l area, presenta como soporte el formato
|mp1emfn:ar las acciones de ) ) ) director yfo coordinador del FORO1EXT publicada en el link
r seguimiento y control propuestas enel |AC: Vaddficaclon de foi ceghires (entrdalates, ANEXO 1. Farmato FOROZ1EXT. Il ventos para contrato de | hitp://mpp.pedagogica.edu.cofverseccian phplid
Extension mapa de riesgos del proceso de evaluacion de hojas de vida, entre otros) generados

prestacion de servicios.

ACCION 2. Consolidacion de los soportes de seleccidn ¢z personal enviados por los

de Proy SAR.

/e
v/

5=22&idh=279, que el area viene diligendando
con lo cual se determina el cumplimiento dela
accion formulada

Investigacion

Adelantar la difusidn y uso social de fa
informacién retacionada conla
investigacion de la universidad

1. Consolidar la infarmacién para la pigina
2. Cargar la informacion

3. Administrar el contenido

informacion respectiva para el cargue de la misma 2la pigina web.

1a.E| funcionario de la SGP-CIUP que administra la pigiea inicislme nte realizd el cargue
de la Informacién alojada en la direccidn http://investijaciones2 pedagogica.edu.co/
2b. Conjuntamente con el grupo de comunicaciones coxrporalivas (donde participd el
funcionario vinculado para este fin), se solucionaren iconvenientes encontrados tanto
en el diseio como en el cargue de informacién de li pigina.

3, Se remitid 1a pagina a revision por parte del grupo ¢ cormunicaciones, dependentia
que, de manera conjunta con la Subdireccian de Sisiems, puso en fundonamientola
pégina de la SGP-CIUP, ajojada en |a pdgina cnnnm\ dﬂa Unwersmad yQquese
encuentra en la direccion: hitp:/finvesti
4.Enla pagina de la SGP-CIUP se encuentra informazics actudfizada referida a:
normatividad, convocatorias internas y cofinanciadis, pupos de investigacion, proyectas,

cof

CIUP, Plataforma de investigacion PRIME, entre olros. De esta formala comunidad
universitaria y demds interesados tienen acceso a hinbrmacin relacionada con los
procesos de investigacion en la Universidad

farmacién en investigacion, eventos, comités en Iosgquz tienela se cretaria técnica la SGP|

£l area aportd coma evidencia los link de la pagina
WEB del CIUP; lo cual se verificé por parte d ela
Oficina de Control Interno deteminando que las
actividades planteadas fueron ejecutadas

gobierno
universitario

Gestion para el

Poner a disposicion de la ciudadania el
100% de la normatividad de
conocimiento general vigente para su
consulta

1. Custadia y publicacion de las Resoluciones,
Acuerdos, Decretos, leyes y demds normatividad de
interés de la Comunidad.

2. Nolificacion a los interesados las decisiones
adoptadas en los actas administrativos de carécter
particular y cancreta.

1. Se publicaron 69 actos administrativos de interésgeseral enla pa;m: web/se
expldieron 69 actos administrativos de c gneral O

resultado un 100% de cumplimiento.

2. Se notificaron 412 actos administratives de cardtiersspecifco y concretn / se
expidieron 412 Actos agministrativos de cardcter eipedfico ycancreto, Obleniendo
como resultado un 100% de cumplimiento.

(*Algunos actos administrativos pueden requerir Rnoificacizn de mis de una persona

Por parte de la OC, se efectud [a verificacion de |a
publicacidn de los actos administrativos en la
pagina de la universidad en &l link
http://normatividad pedagogica.edu.cof, con lo
cual se evidencia el cumplimiento de las
actividades formuladas.
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gobierno
universitario

Gestidn para el

Tramitar todas las solicitudes dirigidas al
Consejo Superior y Consejo Académico,
y dar a conocer las decisiones tamadas
por dichos cuerpos calegiados,

A

1. Tramite de las solicitudes elevadas por los
interesados, ante el Conse]o Superior y Académico
de acuerdo a su competencia.

2. Elaboracidn y publicacion de las actas del Conseja

1. Se tramitaron 237 solicitudes elevadas por los interesados, ante el Consejo Superiory
Académico de acuerdo a su competencia.

2. Se elaboraron, firmaron y publicaron en el portal institucional 23actas del Consejo
Superior, Estd pendiente 1 acta para firma del presidentedel Consejo.

Se elaboraron, firmaron y publicaron en el portal instituconal 45 actas del Consejo

Superior y Académico en el Portal nal.

3. Elaboracidn y/o revision de los acuerdos resultado
de |as decisiones tomadas en el 5. yen el C.A,

é Estin de i y firma por parte el Consejo Académico 7
actas que se encuentran en revisién,
3, 5e elaboraron y/o revisaron 33 acuerdos del Consejo Speriory62 acuerdos del
Consejo Académico. El total de 92 acuerdos se encuentrad publicados enla pagina web
institucional.

Se efectud la revisidn de la informacidn entregada
por la dependencia la cual se encuentra publicada
enla pagina de la Universidad en el link

hitp/fi edu.cof
do.php?id=11581, con lo cual se determina 12

ejecucion de actividad planteada

gobierno
universitario

Gestion para el

a eleccion y designacidn de los
representantes ante los diferentes
cuerpos colegiados, dando

Coardinar y gestionar las convocatarias

cumplimiento a la narmatividad vigente.

1. Proyectar resoluciones y acuerdos de convocatoria
a eleccidn y designacidn de representantes, para
firma del Rector o presidente del Cansejo Superior de|
acuerdo a su competencia.

2. Coardinar los procesos de eleccion y designacidn
dando cabal al calendari i

T pTUTEtETOTEs T
procesos de eleccion,
2. Sellevd a cabo la coordinacién para dar alos © t
para los siguientes procesos: tres procesos de eleccién derepresentantesde profesores
ante los diferentes consejos, un proceso de eleccion de repres entante de profesores
catedrdticos ante el CIARP, dos procesos de eleccion de drectores de departamento, un
proceso de eleccidn de decanos, dos procesos de elecciéa de representantes de

o OTUEuTerses (107

blecid

para cada uno.

dos procesos de eleccion de representantesde egresados, dos procesos de
eleccion de rep! de Directivas inteel Consefo Superior, un praceso

Se efectud la verificacidn de las publicaciones
efectuadas por la Secretaria General de los
procesos de eleccion realizadas en fa vigencia
2017 en ellink

hitp://secretaria_general pedagogica edu.ca/

gobierno
universitario

Gestion para el

Tramitar el 100% de las peticiones,

quejas, reclamos, sugerencias,

felicitaciones y denuncias de la
iudadania en general.

1. Tramite, seguimiento y control de las peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y
denuncias de acuerdo a los tiempos reglamentarios.

2. Publicacidn del informe trimestral del Sistema de
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias,
felicitaciones y denuncfas.

3. Aplicar una encuesta de satisfaccion a los usuarios
del sistema de PQRSFD.

1. Se tramitaron 223 PQRSFD / fueron interpuestas 223 PARSFD, obteniendo como
resultado un 100% de cumplimiento.

2.5e i los informes pondi all lly iirimestre de 2017.
El cuarta informe corresponde al periodo octubre a dicienbre de 2017, ra2dn por |3 que
se elaborard y publicard en la siguiente vigencia.

3.5er 183 de satisfaccién a queint PQRSFD,
en algunos casos como en las comunicaciones andnimasnose pudo aplicar encuesta
debido a que los correos eran invalidos y en otros casas ro referenciaron correa
electrénico.

Se efectud la verificacion de la elaboracidn y
publicacidn en la pagina de la Universidad, de los
Informes trimestrales de los PQRSFO reafizados
por la Secretaria General, basada enla
alimentacién y administracién la base de datas
del as PQRSFD.

gobierno
universitario

Gestion para el

Publicar el nuevo mi
Secretaria General.

1. Continuar con la migracion de la informacidn al
nuevo dominio.

2. Publicacién del nuevo dominio y difusidn del
mismo

1. Se finalizd la migracién de la informacidn al nuevo dominio.
2. €l nuevo sitio se b en la pagir binstitucional, el cual puede ser

do en el siguiente link http://secretaria_generalpedagogica.educo

Por parte de la OCI, se efectud la verificacion de
actualizacién del minisitio el cual se encuentra
dentro de la pdgina de la Universidad en el link,
con lo cual se da cumplimiento de las actividades
formuladas.

universitario

trimestralmente f
Gest| de fento d 6nde la
docente |productividad académica, para puntes

salariales, puntos adicionales y por
bonificacion.

Realizar seguimiento a la evaluacidn de la
productividad académica.

Carpeta 4: 4 adjuntos con actas:

-Primer informe trimestral de fecha 2 de marzo de 2017.
-Segundo Informe trimestral de fecha 25 de maya de 2017

- Tercer informe trimestral: Acta 21 del 31 de agostode 017

- Cuarto informe trimestral: Acta 31 del 30 de noviembre de 2017

La Oficina de Contrel interno verificé los soportes
aportados por el CIARP, en donde aporté los
informes tril les de fmi d

luacién de la producti dé
puntos salariales, puntas adicionales y por
bonificacién, can lo que se evidencia el

para

iento de la actividad

Gestion
docente
universitario

de 1 Universidad para la socializacion
de las decisiones del Camité Interno de

(Crear un link en el minisitio de la pigina

Aslgnacian y Reconocimiento de Puntaje

Ajustar el contenido del mini sitio del CIARP en la
pagina web de la universidad.

CarpetaS: 1 adjunto con evidencia de link y enlace almirsitio.
(Unica acta pendiente: Gitima sesidn del CIARP realitadael 07 de diciembre de 2017, serd
sometida a su aprobacidn primera sesién del 2018}

EI CIARP, suministro como soporte a la actividad
ejecutada el link

p:/ u
do.php?id=11231 del minisitio, el cual fue
verificado por la oficina de Control Interno.

Gestion
docente
universitario

Publicar cinco (5) Notas comunicantes

para informar y recordar a la comunidad

Elaborar comunicaciones a través de Notas
Comunicantes para informar y recordar a la

las y fechas

Ias actividades y fechas

io!

programadas segun las
establecidos para cada vigencia,

segdn los calend; establecidos para

cada vigencia.

Carpeta 6: 17 notas comunicantes.

La Oficina de Control Interna recibia por medio de|
correo electronico las 17 notras comunicantes
publicadas por el CIARP, como soporte de fa
actividad cumplida

Gestién
docente
universitario

y remitir a la ODP para su aprobacion,

Reformular la encuesta del proceso GDU

Realizar estudio a la encuesta actual, para reformular
el direccionamiento de la misma a las funciones del
CIARP como cuerpo colegiado

Carpeta 7: 5 ADIUNTOS:

La Oficina deContral interno vetifico los soportes
aportados por el CIARP, como son las actas de
reunidn del equipo de trabajo en donde se
reformulan y aprueban la encuesta del proceso
GDU, junto con el correo de aprobacion por parte
de 13 ODP de dicha encuesta, con lo cual se da por
cumplida la actividad propuesta.

de la Calidad

Aseguramiento

Actualizar los contenidos del mini sitio
web del Grupa Interno de Trabajo para
el Aseguramiento de [a Calidad - GAA
con la informarcidn actualizada y clara

1. Cargue en la web de las resoluciones de registro
calificado y acreditacion vigentes.

2. Publicacion de procesos y procedimientos.

3. Publicacion de informes de autoevaluacion

Se efectuo la actualizacion de la Cartilla del CIARP, yloslormalos quese entuentran
publicados en el normograma.

La Oficina de Control Interno efectud la
verificacion de Ia publicacién en la pigina de la
cartilla en el link
http:/finstitucional.pedagogica edu.cofverconteni
do.phpid=11787 y de la publicacién de de las
actas de reunion del CIARP en el link
http:/finstitucional.pedagogica edu cofvercanteni
do.php?id=11231, por o cual se evidencis el
cumplimienta de las actividades planteadas par el
CIARP.

Gestion de
sisternas
informaticos

Realizar seguimiento y revisidn a los

del proceso de Gestidn de Sistemas
Informaticos

riesgos de carrupcion - Mapa de Riesgos

Realizar 3 reuniones de Seguimiento y revision a las
riesgos de corrupcion-Mapa de riesgos para

monitarear posibles ocurrencias

- Reunién de cronograma de actividades ECP Acta | de'24 demarzode 2017

El drea aportd la Gltima acta de reunidn del 23 de
octubre de 2017, en donde se efectud el
seguimianto al Plan de Anticorrupcion y Atencion
4 Ciudadano por parte de la Subdireccion. Las
olras dos actas ya las habia entregado en
anteriores seguimientos efectuados por 1a OCI
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Hacer seguimiento al Mapa de Riesgos

1. Consultar y divulgar el mapa de riesgos del
proceso de Docencla y socializar los riesgos de
corrupcion

e

La Vicerrectoria Académica aportd como soporte
de la ejecucidn dela actividad el boletin No 33 del

Manual Unico de Rendicién de Cuentas

Docencia dal Proceso de Dacencia - Correo electrénico remite CIARP a ODP, encuesta. 17 de diciembre de 2017. en donde se evidencia l2
2. Reunidn con el equipo VACy consulta a las nsitacm dela au“’“““'?" del mapa de
Facultades acerca de los riesgos de carrupcion fiksgas con el Jpo.ci iraaaj de b VAC:
Se verificaron los link aportados por la
- 1. Evitar la materializacion de los riesgos de dependencia , en donde se pueden visualitar 3
Gestion de ealizar seguimiento al Plan corrupcidn, informes de seguimiento al Plan de atencid y
control y Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano -Encuesta aprobada Atenci 162n al Cludadano en la vigencia yun
evaluacion " |2. verificar que se cumplan los lineamientos del informe de seguimiento a la Audiencia de

Rendicion de Cuentas enla vigencia 2017, enel
link reportado por el drea.

acion

Internacionaliz

Elaborar una propuesta de
procedimiento para el apoyo en fa
organizacién y desarrollo de eventos
interinstitucionales en la UPN

1. Revision de antecedentes y planeacion para el
disefio del Procedimiento..

2. Disedio de la propuesta y validacidn del
Procedimiento.

3, Elaboracion final de la propuesta de
procedimiento.

-Correo electrénico ODP a CIARP aprabando encuesta.

La Oficina de Control Interno recibio por medio de
correo electronico, la matriz diligeniciada del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Cludadano; perala
ORI djuntd los soportes para poder
efactuar las validaciones correspandientes. Por lo
tanta no se pudo confirmar su cumplimiento.

acion

Internacionaliz

a propuesta de Encuesta de
en linea para eventos.
interinstitucionales en la UPN

Elaborar un

1. Planeacion para el disefio de la Encuesta en Linea.
2. Disefio de la Encuesta en Linea

3. Elaboracién final de la Encuesta en Linea y
validacién.

Se elabord la Encuesta de para eventos inter
encuentra en linea para su aplicacién en la pgina web dela Universidad.

yse

La Oficina de Control Interno recibio por medio de
correo electronico, la matriz diligeniciada del Plan
anticorrupclony atencion al ciudadano; perala
ORI no adjuntd los sopartes, nilos link de
publicacion en la pagina fos para poder efectuar
135 validaciones correspondientes. Par lo tanto no
se pudo confirmar su cumplimiento.

Internacionaliz

Atender oportunamente a través del
correo electrdnico solicitudes o
requerimientos de Informacidn sabre

1. Revision permanente de correos electrénicos
sobre des de de lidad y
relacicnes interinstitucionales.

A través de correo elctrénico se atendleron solicitudes pira:

- Movilidad académica internacional para docentes

La Oficina de Control Interno recibio por medio de
correo electronico, la matriz diligeniciada del Plan
ipcian y Atencion al Ciudadano; perola

3, Llevar a cabo las asesorias correspondientes, para

el adecuado manejo y operacién del aplicativo SIGEP.

" - ORI no adjuntd los soportes necesarics para pods
acién movilidad o relaciones 2. Respuesta a correos electrdnicas sabre solicitudes i G & AR POCR
& i . A% i 5 efectuar las validaciones correspandientes. Por lo
interinstitucionales. de de y - Trimite de nuevos Convenios nacionales o internadondles. o
rormac tanto no se puda confirmar su cumplimiento.
Interinstitucionales.
1. Efectuar la revisidn y consolidacidn de las
actividades prioritarias, que deben incluirse en el La Oficina de Contrel Interno reciblo por medio de
o whvls e micoalio el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud. correo electronico, la matriz diligenciada del Plan
uctiiia smsb:nlner fd ra‘;:; el mi II:N‘)SDII:( e at £l procesa de seleccion de personal que tiene la Universidad, tiene como base Anticorrupcion y Atencion al cludadane; y adjunto
I s !:;“ . ehersona '"“d ‘I;"n 5 | Elaborar el documento del Sistema de Gestién de |fundamental la aplicacién de una serie de criterios titnios, que tienen que ver conla el archivo de las politicas del Sistema de Gestidn
falanto 1 a.:s:ue a"[: T ; I! ute‘ma Seguridad y Salud en el Trabajo parala Universidad. icacidn de la Lista de Chequeo de y | Fmato de Entrevista, de acuerdo |de Seguridad y Salud en el Trabajo, la OCi efectuo
humano :‘ Gbe"‘ n "Is'll‘” )y 37‘"’ ee con los perfiles de cargos establecidos en la Universidad las  validaciones correspondientes, can lo que
rabajo, para la vigencia 2017. 3. Presentar el documento del Sistema de Gestidn de confirma el cumplimiento dela actividad
seguridad y Salud en el Trabajo, para su aprobacidn y planteada.
ejecucion en la vigencia 2017
Verificar a través del diligenciamiento de la lista de La Oficina de Control Interno recibio por medio de
Gestidn de o . Ch'q““'“ documentos, formato d‘; ﬂ!:“'“a': El proceso de seleccion de personal que tiene la Uniieridad, tene como base cmf“ e!ectlromcn. 2 TamT ‘.”I:!;mm delBlan
Llevar a cabo el seguimiento al Rues_go Eumpfllﬂlel\lo'de los reqnislitus mal eum 1cs elr;zd fundamental 13 aplicacién de una serle de criterics icnzos, que tienen que ver conla an\\corf:pc fnn ¥ :::'\r": on_a _u adano; V".qnpnn:s
talento establecido, par el Proceso de Gestisn | Manual Especifico de Funciones de la :uem 'a , splicacion de a Lista de Chequeo de documentos y €l Fematode Enevists,de acuerdo que evi er\:un el nlgencramfenlo de lalistade
humano de Talento Humano. para gi cargo que va aocupar, de acuerdoconfa con los perfiles de cargos eitablacidos en la Universdad ;hgqug.a:’- ormato de entrevistas de acuerdo a los|
revisign de cada uno de los soportes allegados por requerimietnos de la Universidad. Par la tanto se
parte del aspirante. confirma su cumplimiento.
1. Salicitar ante el DAFP, la creacidn de los usuarios y
claves de acceso al aplicativa SIGEP. La Oficina de Control Interno recibio por medio de
e sitin de ) ‘ I . . s Se ha implementado en la Universidad, los MdulosdeHojas de Vida y Deciracidn de :u!feo eleclrmnlc:, Ia rtum: d;li:e::iaﬁ de.l Plan
talento Implementacin del Sistema SIGEP enla |2, Es!ablecel: el calendario pa!a l. ingreso de Blenes y Rentas, que hacen parte del Sistema SIGEP, pira efectos deposibiliar el 2cceso iﬂFltﬂrlup:mn y Atencion al ciudadane; el dea no
Universidad, para la vigencia 20171 usuarios registrados en el aplicativo. e lo: s ién de la Inf N = adjunto soportes , para poder efectuar las
humano s usuarios, a 13 ac e,

validaciones correspondientes. Por la tanto no se
pudo canfirmar su cumplimiento.
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1. Levantamlento de informacion estadistica
Publicar la informacisn estadistica ;";’;:‘;:;‘:‘e':“”“’: "’:“”“';' malrsuRdos,
regrado y Pasgra id ia
Gestién de producida por 13 SAD con cifras i 910 osiany ArE cteqeon e El érea aparto como evidencia el link de ublicacion
chuaitzadis qe constil S boletin con previa auterizacién de la Vicerrectoria s i ; dis
admisiones y actuslizadas qua o AIEUNT K era | cadémica, el sitio de 05 boletines lo cuales fueron
s clara y explicita de rendicién de cuentas (http://admisiones. pedagogl:a edu. cherCumemdo php?contld=142) verificados por la OCI, de ésta forma se da
registro ante la comunidad universitaria como b itiicssiiig i E o cumplimiento a la actividad planteada.
ariifestadion dé ranspsrancin . Publicacidn de un Boletin por medios electrénicos
(Notas Comunicantes, portal web, correos
electrénicos, etc.),

' 1. Monitoreo y control de las actividades planteadas La Subdireccidn de Adminisiones y Registra aportd
Gestidn de Evitar Ia materializacion de los riegos de [en cada uno de los riesgos de corrupcin Se el control ref a las ficacknes ddas, h d base de datos como soporte en el cual se
admisiones y  |corrupcion planteados en la matiz de monitoreo de las documentacién expedida y de la merma d:lpapel sin ' uiizar. Se puede verificar el control con respecm Ias
registro riesgos 2, Realizacion del informe de contral de riesgas de | adjunta reporte de documentacién utilizada por conceplo ¥ fecha certifi emitidas por la i como

corrupcign seguimiento de la actividad propuesta.
Se realiza aclualizacién del trémite inscripcién de aspirantes a pregrado el |1a subdireccidn aporté como soporte un archivo
Gestién de icalisdsn delSElERs leaide 1. Levantamiento del inventario de trimites cual se encuentra publicado en el porial SUIT de inscripcidn de aspirantes a programas de
admisionesy  |Informacién de Tramites -SUIT frenteal (hitp:lfwwaw.suit.gov.colVisorSUITfindex jsf7F1=14251). Debido al proceso |pregrado, y una lista de asistencia de reunis de
st proceso de Admisionesy Registro 2. Envio de informacién a ODP para actualitacién en |de migracion al nuevo sistema de infomacién académico se realizardn los |actualizacion, con lo cualla OCI verificd la
[egatn, el SUIT ajustes en la plataforma web del SUIT con los nuevos procedimientos ya ejecucidn del tramite de inscripcidn publicado en
que cambiaré la dinamica para la realizacion de estos tamites. el portal SUIT.
1. Presentar a la VAC un plan de difusion de log
Ampliar la cobertura de difusion en programas a las Instituciones educativas. . 3 h et
instituciones privadas y aficiales de los dSe rzml‘!e alas e o lazma i ey a!:roc::u €l drea aportd los correos de difusion de los
Gostionde  |pragramas scadémices que oeecela |2, Programacién devisitas a nsituciones oficlesy |d 2dmisiones para los perlados 20172 y promoviendo fa olerta eduGalal urocesos de admisiones para el segundo semestre
o . ) § A y manifestando la intencién de parﬂclpar a Ias fedas universitarias. Se adjuntan 4 :
admisiones y  |universidad tanto de pregrado como de |privadas para informar a la comunidad estudiantil los rlas de kivitact & L6 forida et 2017 y el primer semestre 2018, junto con los.
i i ¢ i niv ~ . . icipacid
registro posfgrado, p:n»c{par:da ) programas q Ia + Correo difusién a instituciones educativas. mer‘mrf:ndos de F;m:p onla Ias ferias, los
en ferias universitarias segdn los B + Memorandos participacion a Ferias cuales fueron verificadas por la OCI
recursos que se asignen para esta meta |3. Participacidn en las Ferlas Universitarias que
convocan a 12 Universidad.
5 i 1. Disefio y definicién de la encuesta y el mecanismo La Oficina de control interna verificd los sopartes
Aplicar una encuesta de satisfaccion a s e 2
55 para aplicacion, aportados por la Subdireccion de admision y
Gestion de una muestra de los estudiantes que resgistro, entre los cuales entregd el el informe
dritloniae salicitan atencidn presencial en la 2 Aplicacidride s encussta Se consolida informacién oblenida de la encuesta web para 2017-2 y se realizal i 46 Toericuvste WES du pilimer.
admisiones Y | sireccion de Admisiones con etfin |2+ P 10" 9 informe de los resultados de las mismas. P l
registro i i 2l el e datiehaceider 2 oL segundo semestre Junto con [ base de datos de [2
icio d |g§ R 3. Elaboracion de un informe sobre los resultados encuesta, con lo cual se evidencia el cumplimiento
il g que sirva para mejorar Ia atencién. de las actividades planteadas.
2 Se las sigs
1. Capacitar a la comunidad académicay  Ciclo de cine
administrativa en el uso y los recursos que ofrece la ¥
Biblioteca Central de fa UPN iapeygonet
g B . Actividades de Tiempo Literario La dependencia diligencio el seguimiento en la
Gestién de [ i . Taller de Padres (nifios Inglés] matriz del Plan de Anticorrupcion y Atencion al
" AniEntaren10% jos c,!pmmim.“ i 2. Socializar el documento generado sobre este { glés) MpchanyAancan
informacién el proceso de Formacian de Usuarios, il ivel bisico y avanzado conla VACy ciudadana, pero no adjunto los sbpoﬂes que
bibliografica frente a la vigencia anterior Reoca 2 r'\ su: P ¥ El resultado es tuvo muy cerca de cumplirse fue afedado por causas externas. fn 2017 se alacc iar el
atencioin stcvdsduns. realizaron en total 15 eventos, per lo tanto el increments solo fue del 7,1% frente a los 14| las acciones planeadas
- . eventos realizados la vigencia anterlor.
3. Evaluacidn permanente por parte de los usuarios
i a. pozat
como parte activa del proceso de mejora continy El paro impldid realizar algunas Pl on dad.
_[sei nto un estudio de ¢ digitaliar tenlervdo en cuenta la necesidad
| FW’““"I uso de fas herramlentas : “ o 5 de u)munldad me pat Iueanmrnm-mdm enformato POFo Word accesible.

. . 1 A"" ' _r q“ dl!'l!ﬂ t “e:démloo r' : La dependencia diligencid el seguimientoen la
Gestinde | ogla, p i ¥ enun (ol etidin b dr""'" Chon o f 6n de ¢ debldo ague finalzar semestre es cuando | matriz del Plan de Anticorrupcidn y Atencién al
informacién S0% de I tol “ “""I (asolel gy [ : mas vo men se requiere impactando el Indicador ciudadano, pero no adjuntd los soportes que

| bibli erifica il 2 2 Hoy! s ¥ 128 Documentos de apoyo permiten a la OC evidenciar el cumplimienta de
Iog! que Ia_ptha_dén fa:;1pu=d= acceder |2, DJEaIJh‘Iiaarv daraq:afoa documentos de apoyo s Uibros de apoyo sncdemsraldnmda
para consultay apoyo asu p caalap focal. ]
académico ((563-450)/450)*100-29,5%
1. Prestar el serviclo DSI de manera presencial, £l servicio se esta focalizando debido a 12 baja demenda para b cual se ha realizado un
aini ia e-mail, rimer contacto con el Centro de i dela Universdad Sgica (CIUP) .
telefonica y/o via e-mall e : d Pedegogics (CUPLY | 0 ondencia dillgencid el seguimiento enla
Gestidn de Aurmentar en un 5% con respecto ala se han elabarado por facultad, los respectivos REVIAZ 2017-1 (Revistas Activas de los e b6 e AntTeorrunitiny ATt
pi g e ot 7 Ty i
. i vigencia anterior el numero de usuarios |2. Continuar con el envio de Boletines de Novedades |dltimos 5 afios) y se ha solicitado los correas electrévics de los investigadores para :.‘ad:“m o ic a;:ﬂ[g}::':“\' :m o2
Sk s 7 i
informacion |, . requieren el Servicio de e comunidad unlversiariay 3 respectia _|hacer el envio de ésta y demds informacian pertinerte obre o accesay usa del senicia, || 200 PRI SITE R B
bibliografica  |piseminacian Selectiva de Informacion |publicacian en el Repesitaric Institucional. s b, i
Esta accién se elimina debido a que a pesar de la geutidarealitada no ha surtido efecto ' i
3, Evaluar los recursos y el servicio. frente a la movilidad del servicio
L.a dependencia diligencié el seguimientoenla
Gestion de . e 5 < . i v T matriz del Plan de Anticortupcidn y Atencion al
informacién Evitar la materializacion del riesgode  |Realizar A1aE €l riesga no se ha materializado, y los controles hansidsefectios ciudadno, pera no adjunto los soportes que
K e corrupcion el Mapa de Riesgos cada semestre ftena laOCl arel 4
bibliografica d
las acciones planeadas.
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Definir la metodologia en la gestion de

1. Revisar los cambios de la normatividad vigente en
I Gestidn de Riesgos.

Por parte de la ODP se aporto la Gula de

universitario

" en el aplicative
Restaurante Pagos mediante la
comunicacidn con ¢l aplicativo SIAFI

2. Articular esfuerzos con la Subdireccion de Sistemas
de Informacién en las fases de prueba enla
articulacidn de los aplicativos

Gestion de 4 431 de Diciembre de 2017, La metodologia se definid medisntelaactusliiacion dela  |formulacin de riesgos adelantada por el sred de
calidad Riesgos de acuerdo alos ajustes 2. Actualizar la Guia y el pracedimiento de Riesgos  |Guia 002GDC Formulacidn de Mapas de Riesgos V6. cull s encuentraen procesode |l Version , la cual fue verificadapor la OC1y ¢
dos por los cambios de acuerdo a los cambios normativos aprobacidn, idencid que pendi
aprabacion,
3. Ajustar los farmatos carrespondientes
1. 5a realizé mesa de trabajo con la subdireccién de Admsionesy Registro el 13 de mayo
de 2017, con la i de los tramites de la subdirectidny la actualizacion de la
pag. Web del SUIT. La Oficina de Control Interno verificd los sopartes
Asesorar y asistir a dos dependencias o B . B il d inis llo¥
Gestidn de ! i P 0 Revisar , actualizar y ajustar con los procesos la 258 d|I\F!n:id '.H.Fm.bﬂ g?r pirlg'de Jaefiir da gyl 4000 £ format de sumlmstr.aﬂas pocls Oﬁd“.ﬂ Pua."o' 4
procesos asociados a los tramites para incos paracidn de Tos riimilés y obras procedimlentat Estrategia de racidnalizacidn de trimites para la vigencia2017. Planeacidn, en donde se verificd la lista de
calidad facilitar la interaccidn de los ciudadanos ot i rativas # 3. Se realiza la publicacién en al pag. web de Ia Funcénfiblica,y en lapeg. webdela  |asistencia a la reunidn sostenida con l2
con la universidad i UPN el formato de Estrategla de Racionalizacion de Tramites, yasi mismoa actualizacién |Subdireccién de Admisianes y Registray se validd
del formata "Incripcién aspirantes a programas de pregridos”. la publicacién en el link aportado por fa COP.
Evidencia: Pag. web UPN : http://www.pedagogica educo/vercontenido.phplid=10202
Pag. web Funcion Piblica: http://www.suit. gov.co/ViorUIT/index jsfiFl=14251
i 3 i § laUniersidad, enl 1] i N
Actividad 1 Se. efectud la publicacidn en la pagina w.eh de. a HN!{E.I :d, enlazado con ef i e todtrol iats b sledub st
sitlo de rendicién permanente de cuentas de la siguienteinfor macion: Plan de accidny oot S
verificaciones correspondientes. a la publicacion
de mejoramienta R i -
F enla pagina de la Universidad en el link
1. Recoleccidny publicacion en la pagina web la Andicoea peltn http://r edu.cof,
Mantener informada a la Universidad de [ " Plan de Supernumerarios y contratistas L '
a " S rendicién permanente de cuentas. v ¥ 5 en el minisitio de Rendicion permanente de
Gestid los avances en materia administrativa Fichas de Inversidn ( y formutacién) :
estion de S 2 " 3 cuentas, en donde se encuentra prublicada la
iy académica , presupuestal y financiera, s e i di hitp:f/www edu.co/verc di id: X 5 7
calidad S : 2. Realizacion de la Audiencia Pablica. infarmacién reportada por la QDP. Adicional s
pridienle (eiraclizati(aceta Auizgoa valido la actividad 2, en donde se encuentra fa
s 2 - L, en
Publica de Rendicidn de Cuentas ik i Actividad 2. Realizacién de "Avances, situacion y retos ¢z 13 UPN, 2l culminarel 2017° e - iy
3. Evaluacidn de la audiencia Publica. ) s o publicacidn del video de los avances, Situzcion y
por parte del sefior Rector, en el Auditorio Multiproposto de laUPN ¢l 15 deagosto de ® g
e retos de la UPN 2017, por lo cual la OCl evidencia
2017, para la comunidad universitaria. i ok Atk i
Evidencia: archivo PDF. -BANNER 2 ODP. ’
VIDEO: hitps://www.youtube.com/watch?v=N2XxDT3A.P1 )
- Identif i i Z ireccion de Bl iversitari
) ) 1. Identificar los pracesos noslster-namadas de los Durante 20161 se avanzé en una fase de prueba de a hacidn que permite elcargue La?ubd rescion de lenestar pnlvzlslla io
Automatizar el cargue de los recibos por |pagos realizados por concepto de "Almuerzos < . N o - diligencio la matriz de seguimiento de Plan
Gestin onceplo "Almuerzo Estudi Subsidiados” autombticn de los (ecibos de JnuEno ) Anticorrupcion y Atencion al Ciudadana, pero na
- b 2 f % A embargo, para 2017 hubo I con el cargez de los recibos, por prany iy

lo cual se realizé una reunidn con el Subdirector de Sistemas yse envid solicitud a mesa
de ayuda. La Subdireccion de Sistemas resolvié la Inddencia GLPI k0019551 ¢l 18 de
agosto de 2017, actualmente el sistema de cargue funciona coneclamente.

aporto los soportes necesarios que permitena la
Oficina de Control Interno efectuar las
validaciones carrespandientes. Por lo tanta no se
pudo confirmar su cumplimiento.

Gestion
bienestar
universitario

virtualizar las fases de preinscripcion
yfo inscripcion de tres (3) de las
convocatarias que realiza la

Subdireccion de Bienestar Universitario

1. Identificar los servicios (beneficios en los cuales es
pasible realizar de manera virtual fa etapa de
prelnscripcion yfo inscripcidn, facilitando a los
estudiantes su postulacion,

2. Realizar las actualizaciones normativas
(resoluciones) y documentales {SIG) que sean
necesarias para formalizar estos cambios.

3. Elaborar y publicar los formularios digitales de
preinscripcidn y/o inscripcidn en el aplicativo
LimeSurvey

Se realizaron via internet, a modo de prueba, las preinscipcionss a taleres cultura,
talleres deporte, programa ASE Y Revision de Liquidzciés de Matricula, con elfin de
comprobar su pertinencia antes de hacer los 3] en los dir
Ademds ya se realiza formalmente la inscripcidn al servido de dmuerio subsidiado
mediante una plataforma disefiada por la Subdireccién de Sistemas. Para el segundo

las

se a traves de patfors icas ASE,

La Subdireccion de Blenestar Universitario
diligencio la matriz de seguimiento de Plan
Anticorrupcid y Atencion al Ciudadano, perona
aporté los soportes necesarios que permiten a la
Oficina de Control Interno efectuar las

lidaci c Por lo tanto no se

Reliquidacion de matricula y servicio de almuerzo subsidado.

pudo confirmar su cumplimiento.

Implementar y sastener el Aplicativo

1. Mantenimiento y ajuste del Aplicativo GRFEQ

ATVIESE 17
1. Reuniones sobre ajustes y parametrizacion de |a ruen versiin del iplicativo ORFEO.

2. Puesta en Marcha de la nueva version del aplicativo.

La Oficina de Control Interno verificd los soportes.
sportadas por la Dependencia, como 1o san los

2. Publicar infarmacién

Gestién ) 1o Electrénica d 2. Elaborar Acto Adminlstrativo - Politica de Uso 3. Acompafiamiento en sitio para el cambio de versidn 2111 servidores pablicos. archivos en donde se evidencian los
docuriental para a Gestion Electrdnica de Aplicativ ORFEQ acompafiamientos, asesorias y reuniones de
Documentos Actividad 2: parametrizacidn del aplicativo Orfeo, dando
3, Sensibilizacion y - uso del apli las actividad;
Adn no ha iniciado
Actividad 3:
Actividad 1:
La Dependencia de Archivo y correspendencia
109 i e e, NS4 i oo o[ o st f s de v
Comité de Archivo, Organizacién, Conservacion y Micofimacién de Documentos, el 28 el PADEEE E ; miace
H Archivo, Qrganizacidn, Canservacion y
de Noviembre de 2017. . o
. Microfilmacion de Dacumentos, el 100% de
1. Revisar el 100% de series y subseries que series y subseries revisadas. El drea 2pontd |,
Gestion Publicar en |a pigina web de la UPN, &l [componen el inventario de informacidn . Propuesta para publicar Inventario de Informacian,versicn & compuesta por 13 sELATERAR0Ncla
i * : Propuesta aprobada por el Comité Camité
documental  |Inventario de informacion columnas y 451 lineas.

Actividad 2:

Propuesta aprobada por el Comité Comité Antitrdmlesy cle Gobiernoen Linea, el 31 de
julio de 2017, cuya solicitud de publicacién serd remtich al Grupo de Comunicaciones el
21 de septiembre de 2017.

Antitramites y de Gobierno en Linea, yla solicitud
de publicacidn remitida al Grupo de
Comunicaciones para la publicacion del inventario|
de Informacidn en la pagina Institucional Lo
anterior fue verificada por la Oficina de Control
Interno.




i .
P
¢
I

i I

¥y ST

L Faligay 18
SRR

" H
\
1y Ay

@
’
ar
f
=
4
*

=

i
fATw

FqUEuA il

T

T

=
=




