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Jefe Oficina de Desarrollo y Planeacion
ASUNTO: Informe final auditoria proceso Planeacion Estratégica - 2018

Cordial saludo;

En desarrollo de la evaluacion que se adelantd al proceso Planeacion Estratégica — 2018 por
parte de la Oficina de Control Interno, me permito adjuntar el Informe Final de Auditoria. A
partir del recibo del mismo el proceso PES cuenta con 15 dias habiles para elaborar el Plan
de Mejoramiento y presentarlo a la OCI mediante correo electrénico para su revision, como
se define en el procedimiento interno PROO03GCE Auditorias de Control Interno.

Cordialmente,

D&\'\o G‘\—‘{\A&-
DELIA MATILDE MONROY DE\ROBL

Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Informe Final 4 folios
Elabord: OCI - 240/John BurgosA/

Al contestar por favor cite estos datos:

Fecha de Radicado: 2018-05-17
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Marcar con X el tipo de Auditoria realizada
Auditoria de Calidad: __ X__ Auditoria de Control Interno: __ X_

| John Edward Burgos Pifieros

| N/A

.| Yaneth Romero Coca - Jefe Oficina de Desarrollo y
| Planeacion. ;
| Jesly Said Guzman Bayona — Supernumeraria
Saida Andrea Gaitan Ruiz - Profesional Especializado
Luz Angela Elizabeth Barrera Bohorquez Supernumeraria

| Planeacion Estratégica

Modelo Estandar de Control Interno MECI 1000:2014.

Norma técnica ISO. g,om 2015

Ley 152 de 1994~ Ley Orgénica del Plan de Desarrollo

Ley 30 de 1992 - Ser\ncm Publico de la Educacién

Superior

Ley 175§ de 2015 PIan Nacional de Desarrollo, 2014 -

2018 &

tltug; n Politica de Colombia - Titulo X, Capitulo 2
|an9s de Desarrollo

Dec@e 1111'de 1996 - Estatuto Organico de Presupuesto

““Decreto 1075 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del

Sec’t@réEducacion

Acuerdo 035 de 2005 - Estatuto General de la Universidad

Pedagagica Nacional

Acuerdo 007 de 2010 - Proyecto Educativo Institucional

Acuerdo 044 de 2015 - Estatuto de presupuesto de la

Universidad Pedagégica Nacional

Acuerdo 025 de 2014 - Plan de Desarrollo Institucional de

la Universidad Pedagdgica Nacional

Acuerdo 076 de 1994 - Estructura Interna de la

Universidad pedagdégica Nacional.

e S

|Y demas normatividad que aplique al proceso y sea
considerada en la auditoria.

19 de febrero de 2018.

| 30 de abril de 2018.
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e Se ewdenc:lo conommlento del proceso por parte de Ias personas que hacen parte del
mismo.

~ El lider del proceso tiene trayectoria en el proceso, lo que permite que este sea visto
desde los dos puntos de vista como parte operativa y de direccion.
Los registros de las actuaciones realizadas fueron suministradas de manera oportuna.
Se percibié buen ambiente para la operacion del proceso, armonizado el factor humano
con el fisico.
Se evidenci6 trazabilidad del proceso, permitiendo identificar de manera clara el inicio
de las diferentes actividades realizadas.
El proceso de Planeacion Estratégica ha implementado mecanismos de recoleccion de
informacién en pro de la mejora continua.

vV Vv

v

Y

; :

» Analizar y ajustar el nombre del indicador denominado “Oportunidad en el Seguimiento
y Evaluacion de Proyectos” debido a que este se encuentra definido en términos de
oportunidad y su catalogacion es de Eficacia como “tipo de Indicador”, lo que puede
generar confusion al realizar su lectura.

» Revisar y ajustar el instructivo INSO01PES “Formulacion y Reporte de Indicadores
UPN” con respecto a la definicion del indicador de eficacia “Puede evaluar la
oportunidad (cumplimiento de la meta en el plazo estipulado), al igual que la cantidad
(volumen de bienes y servicios generados. en el tiempo)”. (Bibliografia)

> En el proceso de asesoria a los procesos en la formulacion de los planes de accioén es
pertinente que se tenga como insumo'las recomendaciones registradas en los informes
de evaluacién por dependencias realizada por la Oficina de Control Interno, debido a
que se evidencioé en el seguimiento al cumplimiento de los planes de accion vigencia
2017, que se sigue incurriendo en las mismas fallas planteadas.

» Al interior del proceso realizar revisiones periodicas, a la ejecucion de las acciones
dentro de los tiempos definidos en los planes de mejoramiento, para garantizar su
cumplimiento.

» Incluir en las metodologias existentes, la frecuencia o periodicidad con la que se debe
realizar la Evaluacion Técnica al Plan de Desarrollo Institucional, de manera integral,
de acuerdo con las metas propuestas en el mismo.

» Considerar la posibilidad de emitir directrices, que permitan que los objetivos del Plan
de Desarrollo Institucional contenga metas asociadas a la totalidad de procesos de la
Universidad Pedagodgica Nacional, en beneficio de su cohesion reflejada en el
involucramiento de éstas en su operacionalizacion, a través de los planes de accién
anuales orientados al logro de los objetivos y/o metas, con el fin de generar valor y
promover el desarrollo integral de la Institucion.

Tipo | Requisito _Descripeién

N/A N/A T - N/A
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3 Eje Transversal Informaclon y Comumcacuon

Se evidenci6 que el proceso de Planeacion Estratégica no ha
realizado transferencia documental desde hace 8 afios ni eliminacion
documental desde hace 4 afos. Lo anterior es corroborado con el
memorando de fecha 02 de marzo de 2018 emitido por la
Subdireccién de Servicios Generales a la Oficina de Desarrollo y
Planeacion. Esta situacion afecta la organizacion del archivo en
términos de espacio disponible y contraviene lo establecido en el
Acuerdo 042 de 31 de octubre de 2002 Articulo cuarto literal 6 “Las
transferencias primarias deberan efectuarse de conformidad con lo
estipulado en la Tabla de Retencion Documental’. De igual manera
se incumple lo establecido en el numeral 3 Eje Transversal

Informacién y Comunicacion del MECI 1000:2014.

Atender de manera eficiente y eficaz el cronograma de trabajo
| solicitado y las recomendaciones de la Subdireccion de Servicios
Generales con memorando de fecha 02 de marzo de 2018.

En la auditoria realizada al proceso de Planeacion Estratégic:a en la vigencia 2018, se
evidenciaron 6 (seis) fortalezas, 6 (seis) aspectos por mejorar y 1 (uno) Hallazgo, lo que le
permitira al proceso formular acciones que permitan el mejoramiento del proceso en
cuanto a las situaciones presentadas y sefialadas en el presente informe.

Como aspecto relevante de la auditoria se evidencia la necesidad de ajustar o actualizar la
documentacion que hace parte del proceso, debido a que puede llegar a generar
incumplimientos en proximas auditorias de las que sea objeto el proceso PES.

En términos generales se observa un balance positivo para el proceso de Planeacion
Estratégica debido a que se evidencid que cuentan con mecanismos de control eficaces y
con profesionales competentes para el desarrollo de las labores diarias.

_ Responsabilidad | ~ Nombrecompleto |  , Firma
*leer de proceso Yaneth Romero Coca . L/ ,’:,4& &
Auditor Responsable John Edward Burgos Pifieros ':C—:?;iu, ,,,‘ﬁ' o

* La firma del lider de proceso aplica solamente para las auditorias internas de calidad.
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