N UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
| NACIONAL

i |___ Educadova de educadores

RECTORIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

MEMORANDO
cODIGO: OCI - 240
FECHA: Lunes, 18 de junio de 2018
PARA: Doctora, YANETH ROMERO COCA

Jefe Oficina de Desarrollo y Planeacion
ASUNTO: Informe Rendicion de Cuentas vigencia 201711 - 2018 - 1

Cordial saludo doctora Yaneth,

En cumplimiento del rol de seguimiento y evaluacién que le compete a esta Oficina, me
permito enviar el informe de evaluacién al proceso de Rendicion de Cuentas, correspondiente
a la vigencia 2017 11 - 2018 - 1.

Lo anterior con la finalidad de ser publicado en la pagina web de la Universidad Pedagogica
Nacional.
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE EVALUACION DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
VIGENCIA 2017 11 - 2018 |

La Rendicion de Cuentas es “el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracién publica y los servidores publicos informan,
explican y dar a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad
civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion
del dialogo (...) es una expresion del control social que comprende acciones de
peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. Este
proceso tiene como finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de la
administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la
cotidianidad del servidor publico™

El marco normativo de este proceso lo conforman, el articulo 33 de la Ley 489, el
literal (b) del articulo 3 del Decreto 2482 de 2012, el literal (a) del articulo 78 de la
Ley 1474 de 2011, Titulo IV De la Rendicion de Cuentas - Ley 1757 de 2015, la
Circular 1000-03-2006 del Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica
(DAFP), la Circular conjunta No. 002 de 2010 expedida por la Contraloria General
de la Republica y el DAFP y el Documento CONPES 3654 de abril de 2010.

En este contexto la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del rol de evaluacion
y seguimiento, presenta a la Comunidad en general el informe de evaluacion del
proceso de rendicion de cuentas de la vigencia 2017 |l — 2018 I, para lo cual se
-tuvieron en cuenta los parametros establecidos en la Guia de Audiencias Publicas
en la Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la Administracion Publica
Nacional, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica en
agosto de 2009 y el Manual Unico de Rendicion de Cuentas 2014.




1. GENERALIDADES DE LA RENDICION CUENTAS VIGENCIA 2017 II- 2018 |

1.1 Fecha y lugar de la realizacion de la Audiencia Publica: La Universidad
Pedagégica Nacional - UPN, llevo a cabo la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas correspondiente a la vigencia 2017 11— 20181, el dia 30 de mayo
de 2018, en el Auditorio Multipropoésito, ubicado en la Calle 72 No 11-86
desde las 8:00 am hasta las 11:30 am.

1.2 Alcance de la Rendiciéon de Cuentas: El sefior Rector de la Universidad
Pedagdgica Nacional Profesor Adolfo Ledn Atehortia Cruz presentd a la
Comunidad Universitaria y a la ciudadania en general los resultados de la
gestion del periodo comprendido entre el segundo semestre 2017 y primer
semestre 2018.

1.3 Responsables de la Rendicion de Cuentas en Audiencia Publica: La
planeacion y organizacion de la Audiencia Publica estuvo liderado por la
Rectoria y la Oficina de Desarrollo y Planeacion contando con el apoyo del
equipo de trabajo conformado por la Subdireccion de Sistemas de
Informacion, la Subdireccién de Recursos Educativos, la Subdireccion de
Servicios Generales, el area de Comunicaciones y la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales.

1.4 Orden del dia para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
1. Himno de la Republica de Colombia
2. Himno de la Universidad Pedagdgica Nacional

3. Bienvenida y presentacién del Informe de gestion y rendicion de cuentas
por parte del sefior rector de la Universidad Pedagogica Nacional, Doctor
Adolfo Ledn Atehorttia Cruz.

4. Respuestas a las preguntas realizadas por la comunidad a cargo de los

Vicerrectores de la Universidad y del sefior Rector.

5. Espacio para preguntas o intervenciones de los asistentes



2. GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Esta etapa se materializa con la ejecucion de las actividades previas a la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas, cuya finalidad consistid en el alistamiento de la
informacion necesaria atendiendo las directrices impartidas por el Departamento
Administrativo de la Funcion Plblica — DAFP, para que el rector como representante
legal de la Universidad diera cuenta de su gestion adelantada entre el Il semestre
2017 y el | semestre 2018. Para el desarrollo del evento se requiri6 de la
organizacion logistica, de la convocatoria y recopilacién de la informacion, entre
otros aspectos.

Se elabord y presentd el cronograma correspondiente como se observa a
continuacion.

2.1 CRONOGRAMA

FORMATO ]
CRONOGRAMA ESTRATEGICOPARA LA AUDIENCIA PUBLEEAD E RENDICION DE CUENTAS 20174120184 |
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El anterior cronograma se acordd en la reunién del dia 11 de abril de 2018,
coordinado por la Oficina de Desarrollo y Planeacion, y elmismo dia fue socializado
por medio de correo electrénico a las areas correspondientes y publicado en la
pagina web institucional. Las actividades fueron realizadas dentro de los términos
previstos.

La Oficina de Desarrollo y Planeacién remitio a la Oficina de Control Interno la
informacion relacionada con la preparacion del Informe de gestion vigencia 2017 |l
— 2018 1, por medio de correo electronico.

El alistamiento de las condiciones logisticas para la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas 2017 Il — 2018 |, estuvo liderado por la Rectoria y la Oficina de
Desarrollo y Planeacion contando con el apoyo del equipo de trabajo conformado.

La administracion de la Universidad Pedagogica Nacional para la rendicion de
cuentas de forma permanente, aprovecha los desarrollos de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones —TIC, actualizando el espacio web, en donde se
puede acceder a la informacion de interés para la ciudadania en el link de consulta:
http://rendicionpermanente.pedagogica.edu.co/ .

2.2 CONVOCATORIA DE LA RENDICION DE CUENTAS

El rector efectud la invitacién a la rendicion de Cuentas 201711 - 2018 |.

Invitacion Rector de Rendicion de
cuentas Final 2018

www.youtube.com

Mayo 24 de 2018 Invitacion Rector
de Rendicion de cuentas Finai 2018
Fecha: Miércoles 30 de Mayo

G




Tambien fueron colocados afiches de invitacion a la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas en diferentes puntos de la Universidad y de las sedes.
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La Convocatoria a la Comunidad Universitaria y a la ciudadania en general para la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de la vigencia 2017 Il — 2018 |, se
encuentra en el link https://www.youtube.com/watch?v=2D37dJ9At54 y estuvo a
cargo de Grupo de Comunicaciones Corporativas, quien la realizd mediante
invitaciones, por medio de correo electrénico a 21.098 usuarios a través del e-mail,
a las siguientes entidades e instancias:

225  Medios de Prensa
546  Rendicidn de Cuentas
2957 Notas Comunicantes
13516 Estudiantes

2501 Egresados

1008 Docentes

345 IPN




Se efectuaron invitaciones por medio de notas comunicantes asi:

No te quedes sin asistir a la jornada de rendicién de cuentas 29 Mayo 2018
156:47:34

Comunicado 07:Jornada Audiencia publica Rendicion de Cuentas 2017-I1/
2018-1 29 Mayo 2018 09:55:01

Audiencia pUblica Rendicién de Cuentas Universidad Pedagogica Nacional
21 Mayo 2018 14:37:45

Audiencia publica Rendicién de Cuentas Universidad Pedagogica Nacional
21 Mayo 2018 11:24:17

Se acerca la audiencia de rendicion de cuentas. Participa con tus preguntas
16 Mayo 2018 16:57:44

iPor el orgullo de ser maestros! Acomparanos a celebrar este importante dia
8 Mayo 2018 15:35:55

;Cuales son los temas que se deberian tratar en la audiencia publica de
rendicion de cuentas? 7 Mayo 2018 17:06:15

Otras difusiones también efectuadas desde la pagina Institucional en los diferentes
mini sitios, son:

Formulario Formulacién preguntas Rendicion de Cuentas (participacion ciudadana)
https://goo.glfforms/ZpVWAAJS5Cal5ghDL2

Evento en la agenda institucional con enlace al formulario digital:
http://www.pedagogica.edu.co/agendalverevento/224

Slide en el sitio web Facultad de Bellas Artes con enlace al formulario digital:
http://artes.pedagogica.edu.co/ !

Slide en el sitio web Facultad de Ciencia y Tecnologia con enlace al formulario
digital: http://cienciaytecnologia.pedagogica.edu.co/

Slide en el sitio web Facultad de Educacién con enlace al formulario digital:
http.//educacion.pedagogica.edu.co/

Slide en el sitio web Facultad de Educacion Fisica con enlace al formulario digital:
http://edufisica.pedagogica.edu.co/

Slide en el sitio web Facultad de Humanidades con enlace al formulario digital:

http://humanidades.pedagogica.edu.co/

Programacién en Redes Sociales con enlace al formulario digital: Facebook
Sabado 5 de mayo a las 8:47 a.m.: Twitter Sabado 5 de mayo a las 8:47 am.:



Header sitio web Rendicién Permanente de Cuentas
http://rendicionpermanente.pedagogica.edu.co/

Header sitio web Sistema Gestidn Integral
http://sistemagestionintegral.pedagogica.edu.co/

Post Contenidos Oficina de Desarrollo y Planeacion con enlace al formulario digital:
http://institucional.pedagogica.edu.co/vercontenido.php?id=649

Prehome Portal UPN: www.pedagogica.edu.co Facebook: Publicacion programa 8
de mayo 6:00 p.m.

~ Banner sitio web Subdireccion de Admisiones y Registro - SAD:
http://admisiones.pedagogica.edu.co/ con direccionamiento al formulario digital
Banner sitio web Instituto Pedagégico Nacional: hitp./ipr.oedagogica.edu.co/ con
direccionamiento al formulario digital Banner sitio web Subdireccion de Bienestar

STREAMING: Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=VwLyrXIJ9Bg
Facebook:
https://www.facebook.com/UPNInstitucional/photos/a.377864498899509.92272.35
8298454189447/19116720955187 34/?type=3&theater Facebook:
https://www.facebook.com/UPNInstitucional/photos/a.377864498899509.92272.35
8298454189447/1911652348854042/?type=3&theater Facebook:
https://www.facebook.com/UPNInstitucional/photos/a.377864498899509.92272.35
8298454189447/1911634818855795/?type=3&theater COMUNICADO:
http://www.pedagogica.edu.co/userfiles/files/comunicado _consejo _academico 07
web(1).pdf - Enviado a las bases de datos de Docentes, Estudiantes y
Administrativos INFORME DE GESTION
http://boletines.pedagogica.edu.co/uploadimages/files/informe 2017 upn web.pdf
**http://rendicion.pedagogica.edu.co/ La Oficina de Desarrollo y Planeacion es la
encargada de alojar la informacion y evidencias relacionadas en el sitio web
relacionado

2.3 PUBLICACION DE INFORME DE GESTION

La Publicacion del Informe de gestion diagramado, se realizé 25 de mayo 2018, a

traves—de—ta—pagina de la Universidad en el link b
http://boletines.pedagogica.edu.co/uploadimages/files/informe_gestion upn 2017

Web.Qdf @




2.4 PROPUESTAS E INQUIETUDES DE LA CIUDADANIA

Preguntas para el Rector Adolfo L.
Atheortta C. Rendicion ...

WWW.YOL tiihn
Y WY VY. AARAL L

Mayo 11 de 2018 Preguntas para e!
Rector Adolfo L. Atheorttia C.
Rendicion de cuentas 2017 1 -

ZU 181

Apertura de inscripciones, y radicacion de propuestas e inquietudes de la
ciudadania, segun formulario publicado en el link
http://rendicion.pedagogica.edu.co/?contenido=103. Se formularon 32 preguntas
relacionadas a continuacién, que pueden ser consultadas en la pagina en el sitio
https://www.youtube.com/watch?v=F-
2qGbhoCfl&list=PLzpfiFwUBmP6KtUpfRvamGBo5fk2CcnvA&t="1s&index=8

Preguntas de la Comunidad a responder en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2017 11 - 2018 I

1. Demandas ganadas y pérdidas durante el periodo de éste Gobierno
Universitario, asi como las demandas iniciadas durante el mismo
periodo.

2. Me gustaria que se hable del contrato interadministrativo suscrito entre
el Gobierno Distrital - Secretaria Distrital de Gobierno y la Universidad
Pedagdgica Nacional en noviembre del 2017.

3. Los avances de cada facultad

4. ¢Por qué no hay doble titulacion en la UPN? y por que se elimind la

PPP del proceso de seleccion?
5. indice de desercion estudiantil comparado con el rector anterior a
disminuido o incrementado



6. Proyeccion de esta administracion para la formalizacion, condiciones
y ampliacion del tiempo de vinculacion laboral de los profesores mal
llamados Ocasionales y Catedraticos

7. Licenciatura en educacion comunitaria con énfasis en derechos
humanos

8. ¢Situacion actual de la profesionalizacion de lideres y lideresas en la
licenciatura en educacion comunitaria con énfasis en derechos
humanos, como dejan el tema y como empalma con la nueva
administracion?

9. Ingreso de profesores para cargos de planta

10.Métodos de ensefianza alternativos

11.En la formacion de los docentes en comisién de estudio en la cual se
invierten recursos como se ha medido y que impacto tiene en la
formacién de los estudiantes de pregrado y como ha impactado las
materias que ven los estudiantes en cada semestre y finalmente como
se realiza la divulgacion en la comunidad universitaria sobre los
estudios realizados.

12.Cuantas preguntas y materias para pruebas del 4 junio del 2018 para
educacion fisica

13.En que va el concurso docente pendiente

14.Ser pilo paga en la Universidad

15.Cual es el presupuesto designado para la licenciatura en artes
escénicas y salidas de campo

16.Como se dio el presupuesto en las diferentes facultades de la
universidad

17.La UPN tiene grandes falencias en materiade infraestructura, se habia
propuesto la construccién de edificios con una alianza publico-privada
la cual no se llevd a su materializacion, por lo cual la crisis de
infraestructura continua por qué no se avanz6 en otra alternativa.

18. Inversion en planta fisica

19. El proyecto de construccion de los diferentes edificios del campus calle
72, se miré el semestre pasado, mediante diferentes propuestas. Este
semestre ;Como lo estan manejando?

20.Sede Valmaria, presupuesto y organizacién de la misma.

21.El control de las chasas

22.Que paso con la construccion de Valmaria

23.Que paso con el campus universitario

24 Porque la licenciatura de artes escénicas no cuenta con una
enfermeria

25.Avances de investigacion con egresados, prospectiva de la
licenciatura en psicologia y pedagogia, aportes de la Universidad



Pedagdgica al conocimiento de la Orientacidn educativa y la formacion
de profesionales propios de las dindmicas escolares como los
psicopedagogos. (VAC - FED - Centro de Egresados)

26. Logros cientificos, financieros, pedagdgicos de la universidad durante
la administracion (Informes de Gestion: VGU, VAC, SFN)

27.Las publicaciones de los libros resultado de las investigaciones como
impactan la formacion de docentes y quienes tienen accesos a dichos
documentos y como los docentes de cada materia involucran en sus
procesos académicos estas publicaciones (VGU - G_Editorial)

28.Inversién en investigacion (VGU - CIUP)

29.Los avances sobre la reforma organica de la UPN, asunto totalmente
urgente pues el que tiene a la Universidad amarrada o anclada en el
pasado

30.Avances de las comisiones encargadas de la elaboracion de la
reforma al estatuto general de la Universidad

31.Cudl es el déficit de la universidad y cueles son las condiciones
economicas en la que deja la universidad.

32.Como garantizar que el déficit no aumente como paso con las antiguas
administraciones

RESPUESTAS A LAS INQUIETUDES DE LA CIUDADANIA

Las 32 inquietudes recibidas por la Comunidad Universitaria, fueron resueltas en la
Audiencia de Rendicion de Cuentas, y se pueden consultar en el siguiente link:
http://rendicion.pedagogica.edu.co/?contenido=103

3. AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

El ingreso al Auditorio Multipropésito, se inicié desde las 8:00 am, y se conto con el
siguiente recurso humano:

e Oficina de Desarrollo y Planeacién: 3 profesionales especializados y
1 profesional universitario.
o Grupo de Comunicaciones: Coordinador y profesional

e Grupo- Interno de Trabajo Editorial: personal dispuesto para la -
correccion de estilo y la diagramacion de Informe gestion 2017.

o Servicios Generales y Bienestar Universitario: maestro de
ceremonias y personal de apoyo logistico.



e Subdireccion de Recursos Educativos: técnicos en video, audio y
sonido.

e Facultad de Educacion: Interpretes de sefas.
o Oficina de Relaciones Interinstitucionales: Personal de protocolo
e Subdireccion de Personal: Brigadistas.

En cuanto al recurso tecnolégico se dispuso de:

e 3 pistolas lectoras de barra

¢ 2 computadores Apple de la ODP

o 3 portatiles del Area de servicios Informaticos

e Pagina Web,

o Piezas comunicativas impresas y virtuales - afiches publicitarios,

e Formulario Preguntas

e Impresion del informe 2017

o Tarima, sillas, punto de café, banderas, atril

o Trasmision via Streaming, Video periodo rectoral



e Auditorio Multiproposito

En cuanto al Streaming de la audiencia se encuentra en el link es
https://www.youtube.com/watch?v=VwLyrXIJ9Bg y en YouTube se encuentra en el

link https:/fyoutu.be/UvGr25rZ2U0U

Audiencia publica Rendicion de

Cuentas - Vigencia 2017-11 ...

www.youtube.com

Mayo 30 de 2018 Audiencia publica
Handirion na (ianyaa \qumhmq
2017-11/ 2018-1 Hora: 8:00 A.M
Lugar: Auditorio Multiproposito
Exponente: Rector Adolfo Le...

Se dio inicio a la transmision a las 8:30, y el cierre se dioala 11:23 am., para un
total de 2 horas y 53 minutos. Los medios utilizados fueron el Canal de YouTube de
la UPN, y a través de las redes sociales como Facebook y Twitter, para mayor
divulgacion y cobertura del evento, se contd con el acompafamiento de dos
intérpretes alternados para el lenguaje de sefias, con elfin de llegar a la comunidad
discapacitada.

Asi mismo, es importante informar que se tuvieron 13 personas en vivo como
Espectadores en Streaming 229 Visualizaciones y Visualizaciones de link.

La Subdireccion de Recursos Educativos estuvo a cargo de los equipos para la
presentacion del evento utilizando:

Audio: Consola de auditorio multipropdsito, micréfono inaldmbrico de consola de
sonido a videocamara de streaming

rambién hubo acompanamiento de la Subdireccion de Gestion de Sistemas de
Informacién en cuanto al soporte del canal de transmision.




3.1 ASISTENCIA A LA AUDIENCIA

Se registrd una asistencia de 257 participantes clasificados de la siguiente forma:

Tipo de Vinculacién Cantidad

ADMINISTRATIVO 71

SUPERNUMERARIO | 44

CATEDRATICO 14
CONTRASTISTA 14
ESTUDIANTES 112
INVITADOS 1
EGRESADO 1
Total 257

Se diligenciaron 118 encuestas de evaluacion de la Audiencia Publica, las cuales
se clasificaron de la siguiente manera:

PARTICIPANTES

Otro b

Invitado 0

Docente )

Estudiante - )

Contratists 10

Trabajador Oficial )

0 10 20 30 40 50



Resultados obtenidos por cada una de las preguntas realizadas en las 118
encuestas:

Considera usted que el desarrollo de la audiencia puhblica fue:

i Excelente  ®Bueno . Regular - Malo

Los temas dusrante la audiencia publica se desarrollan de manera:

2% 2%

—say

Profunda Meoderada Poco Clara Superficial




Las inquietudes presentadas por los diferenies mecenismos
pard ia audiencia publica fueron resueiias
3% 1%

a Completamenie o Parcialmente  + Superficialmente No fueron cesuelias

Como se entero de la Audiencia Pablica ?

Invitacion Directa

Prensa y otros

A través de la Comunidad

Publicidad Impresa

Pagina Web

O 5% i0% i5% 20% 25




Considera que los medio utilizados antes y durante todo el proceso de
Audiencia de rendicion de cuentas fuaron:

u Adecuados = Inadecuadas

3.2 FOTOS DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS 2017 I - 2018 |







4. EVALUACION PROCESO RENDICION DE CUENTAS

Para la evaluacion se tuvo en cuenta la siguiente Informacion entregada por las
Oficinas de Comunicaciones, Oficina de Desarrollo y Planeacion, Subdireccion de
Recursos Educativos, los soportes del evento y la informacion publicada en la
pagina de la Universidad, asi como las encuestas diligenciadas y entregadas por

los asistentes a la Audiencia.

Indicador

Observaciones

Video Presentacion
Audiencia Rendicion de
Cuentas

El video de la Audiencia de Rendicion de Cuentas
realizado el 24 de mayo de 2018, esta publicado en la
pagina de la Universidad. Se puede consultar en el link
https://www.youtube.comiwatch?v=2D3ZdJ9At54

Presentacion Rendicion de
Cuentas

La presentacion utilizada el 30 de mayo de 2018 en la
audiencia se puede consultar en el link
http://rendicion.pedagogica.edu.co/?contenido=116

Tabulacion de las
encuestas aplicadas en la
Rendicion de Cuentas

La Tabulacion de las encuestas diligenciadas por los
asistentes que participaron en la audiencia publica de
rendicion de cuentas 2017 Il —2018 | se realizo por
parte de la Oficina de Desarrollo y Planeacion el 6 de
junio de 2018, y se encuentra publicada en la pagina
de la Universidad en el siguiente link
http://rendicion.pedagogica.edu.co/?contenido=115

Informe de Evaluacién del
proceso de Rendicion de
Cuentas

El informe de evaluacion es realizado por la Oficina de
Control Interno y sera publicado posteriormente en el
espacio de rendicién de cuentas permanente de la
pagina institucional.

De igual forma, se tuvo en cuenta el formato establecido en la Guia “Audiencias
Plblicas en la Ruta de la Rendicién de Cuentas a la Ciudadania De la
Administracién Pablica Nacional” del Departamento Administrativo de la Funcion

Piblica—y-los-parametros-alli establecidos, para valorar tanto el impacto como los——

contenidos de la Rendicion de Cuentas.




“Para la calificacion de cada indicador se utiliza una escala de 4 puntos, El valor
cero (0) cuando hay ausencia de aportes al proceso de rendicion de cuentas, Los
valores de 1,2 y 3 identifican los niveles de esfuerzo institucionales para cualificar
componentes de las diferentes etapas del proceso de Rendicion de cuentas, siendo
tres (3) la maxima calificacion”.

Indicador Calificacion del resultado y/o variacion observada en el
periodo
0 1 2 3
1.NIVEL DE No hubo Fueron Las
PARTICIPACIO | participacion | identificadas | organizacion |°
N DE de y es sociales
ORGANIZACIO | organizacion | convocadas | convocadas
NES SOCIALES | es sociales. | porlo menos | participaron
EN EL tres en todas las
PROCESO DE organizacion | etapas del
RENDICION DE es sociales proceso de
CUENTAS representativ | rendicion de
asa cuentas.
participar en
la planeacion
del proceso i
de rendicion e
de cuentas. G
2. GESTION No se Se disefi6 un | Losrecursos | La
ADMINISTRATI | conformé el plan requeridosy | de
VA DEL grupo de institucional | las acciones | -rendicion de.
PROCESO DE apoyo al para previstas - cuentas se
RENDICION DE | procesode | adelantarde | pararealizar | realizd y fue
CUENTAS rendiciéon de | cuentas. | el proceso se | favorable en por
cuentas. desarrollaron lo menos el
enun 80% 80%.
de acuerdo
con lo ]
planeado.




3.REALIZACIO | No se realiz6 | Se formuld y La Se realizo la

N DE audiencia ejecuté un | convocatoria audiencia

AUDIENCIA publica cronograma | a la audiencia | publica sobre el

PUBLICA presencial de trabajo plblica se ultimo periodo

para la para realizar | realizé por lo | .de gestién.con la
rendicion de | la audiencia | menos 30 | pa N de
cuentas plblica. dias antes |
sobre el del evento y
ultimo fueron claros
periodo de sus objetivos
gestion. y reglas de
funcionamien
to.

4. ESPACIOS Duranteel | ¢Laentidad | gRealizéla | Despues dela
DE Gltimo afio, la| cuentacon |  entidad, Audiencia
INTERLOCUC | entidad no una ite e Publica se
QSDCA%I\/I\II;I?A, ha reglizqdo clasificaci@n desarrolla’ron
GENERADOS audiencia | de las quejas uno o mas
POR LA publica de y reclamos encuentros con
ENTIDAD rendicion de | presentados la ciudadania,

cuentas a la y con usuarios y
ciudadania. respuestas organizaciones
de mejora sociales.
para ser tant
presentadas i
ante los 08
ciudadanos e
en una n
audiencia car
publica de | -asuntosde
rendicion de | interés para
cuentas? la rendicion
de cuentas?
5—ESTRAT—La entidad | La estrategia | Cuenta la |-Hay-estudios-que-
EGIA DE carece de |de entidad con | demuestran el
COMUNICACI | na comunicacié | productos de | aumento de
ON PARA estrategia de | n e | comunicacion | participantes




RENDICION | comunicacié |informacion |que  sean | (tanto
DE CUENTAS | n para | generada por | distribuidos | ciudadanos
motivar o fla entidad, | de manera | como
movilizar la | obedece a un | permanente, | organizadores
ciudadania | estudio a través de |sociales) del
en torno a la | técnico  con | informes procesa
rendicion de | miras a | periodisticos, |
cuentas a la | generar cunias O | cug
ciudadania. | movilidad pautas sobre
entorno a la |la forma en |
rendicion de | que los |«
cuentas. Hay | ciudadanos
evidencias de | pueden :
su aplicacion. | participar de |«
la  gestion|
publica y
pueden  ser
participes en
la rendicion |
de cuentas
6. ESTABL | No aplica La Los
ECIMIENTO determinacio | contenidos de | de la
DE n de | rendicion  de | para la audiencia
CONTENIDO contenidos | cuentas publica han sido
AR para la | cumplen con | evaluados como
RENDICION L L
DE CUENTAS rendicion de | los minimos | claros por parte
cuentas se | establecidos |de
realiza  de |y conlos que | organizaciones
manera son deinterés | sociales
unilateral por | ciudadano | especializadas y

2



parte de la

debidamente

entidad. concertados.

7. CALIDAD | Los informes | La  entidad | La

DE LA de rendicion | utiliza varias | informacién

INFORMACIO | 4o cuentas | formas de | suministrada

N son presentar la | genera
valorados informacion | confianza vy |8
por los | garantizando | tranquilidad
ciudadanos y | la utilidad de | en los
organizacion | los informes | ciudadanos vy | indic
es sociales | de rendicion | organizacion
como poco | de cuentas. |es sociales,
claros o de por cuanto |
poca utilidad ademas de |
para realizar ser suficiente | uti
el  control puede  ser|
social comprobada.

Los resultados de la calificacion asignada a cada uno de los indicadores objeto de

evaluacion, se presentan en forma gréfica, asi:
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INDICADOR

Al realizar la ponderacion de los indicadores se obtiene un promedio de 2.85, la
mayoria de los indicadores se les asigné una calificacion de 3, lo que indica el nivel
de esfuerzo institucional para avanzar en el proceso de rendicion de cuentas a la
ciudadania.

Asi mismo, al comparar los resultados de la evaluacion de la rendicion de cuentas
de la vigencia pasada, la cual obtuvo en promedio de 2.85%, se evidencia que para
la presente vigencia se mantiene la misma calificacion de la evaluacion de la
Audiencia de Rendicion de Cuentas 2017 1l - 2018 |

A continuacién se presenta la calificacion por cada uno de los indicadores
evaluados, indicando la justificacion soportada:

1. En el primer Indicador Nivel de Participacion de Organizaciones Sociales
en el Proceso de Rendicion de Cuentas: se le dio una calificacion de tres (3),
debido a que se evidencid que se efectuaron las correspondientes
invitaciones a organizaciones sociales, en donde participaron los 4 sindicatos

de la UPN.



En el Indicador Gestion Administrativa del Proceso de Rendicién de
Cuentas: se califico con tres (3), porque se evidencio una evaluacion
favorable a la rendicion de cuentas por parte de los asistentes.

En el Indicador Realizacion de la Audiencia Publica, se dio una calificacion
de tres (3), teniendo en cuenta que se contd con un cronograma de trabajo
para el desarrollo de la audiencia publica de la vigencia 2017 [l - 2018 | y la
socializacion de esta informacion a la Comunidad Universitaria la efectud la
Oficina de Planeacion junto con la Oficina de Comunicaciones, y se determino
que hubo participacion de por lo menos 3 organizaciones sociales en todo el
proceso de rendicion.

En el Indicador Espacios de Interlocucion con la Ciudadania, generados
por la Entidad, se dio una calificacion de dos (2) teniendo en cuenta que uno
de los insumos para el Informe de Gestion Institucional de la vigencia 2017 I
— 2018 | fue el encuentro con la comunidad, el 20 de febrero de 2018 ,
Convocatoria para las Juntas Directivas de Sindicatos - SINTRAUPN-
SINTRAUNAL-UPN Y ASPU-UPN , lo que se puede evidenciar en el link
http://rendicion.pedagogica.edu.co/?contenido=108 . No obstante lo anterior,
se encuentra pendiente la realizacion de encuentros posteriores a la
audiencia con la ciudadania, usuarios y organizaciones sociales.

En el indicador Estrategia de comunicacion para la rendicion de cuentas,
se dio una calificacién de tres (3) teniendo en cuenta que el area de
Comunicaciones mantuvo la estrategia para incentivar la participacion en
torno a la rendicion de cuentas, lo cual se pudo evidenciar al revisar los
soportes aportados por la Oficina de Comunicaciones, donde se observan
aspectos como el disefio de los elementos de publicidad que se utilizaron
para promover el evento, el disefio del estilo de la presentacion a mostrar en
la audiencia, el disefio del informe de gestion institucional que se publico en
la Pagina de la Universidad, el disefio del banner, la estrategia a desarrollar
en las redes sociales y la forma como se dio el manejo de la informacion en
la pagina web, entre otros.

En el Indicador Establecimiento de Contenidos para la Rendicién de
Cuentas, la calificacion es de tres (3), debido a que el Informe fue publicado
con antelacién a la audiencia y se cred un espacio para preguntas e

de las organizaciones sociales en cuanto a los contenidos de la rendicion de
cuentas.




7. En el Indicador Calidad de la Informacion, la calificacion es de tres (3),
porque la informacién suministrada en el proceso de rendicion de cuentas fue
considerada por los asistentes a la audiencia de gran utilidad al diligenciar las
encuestas de calificacién del evento.

5. DESPUES DE LA AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

El Proceso de Rendicion de cuentas no culmina con la realizacion de la Audiencia
Publica ante la Ciudadania. Posterior a esta etapa se requiere realizar
retroalimentacion de los resultados obtenidos con el fin de generar una mejora
continua del mismo, divulgar las conclusiones obtenidas durante el proceso, publicar
la informacidén que soportd la audiencia, socializar el video de la Audiencia y
presentar los resultados de la evaluacion del proceso de rendicion de cuentas.

6. CONCLUSIONES

Se cumplieron los lineamientos establecidos en la Guia “Audiencias Publicas en la
Ruta de la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania De la Administracion Publica
Nacional” y el Manual Unico de Rendicion de Cuentas emitida por el DAFP.

El uso de la tecnologia Streaming durante la audiencia puiblica de rendicion de
cuentas se constituyd en un medio de difusidn practico y rapido para escuchar o
visualizar los contenidos de la misma, los cuales coniribuyeron a una mayor
participacion de la Comunidad Universitaria al involucrar a personas que no
pudieron asistir de manera presencial al evento.

De otra parte, se destaca que durante el desarrollo del evento se conto con el apoyo
de intérpretes de lenguaje de sefias, con el fin de lograr una mayor cobertura e
inclusion.

Es importante resaltar que siendo esta la Gltima rendicion de Cuentas que efectta
el sefior Rector Adolfo Ledn Atehortlia, conto con una mayor asistencia por parte
de la comunidad universitaria con respecto a la vigencia anterior.

7. RECOMENDACIONES

1. Es necesario que la Oficina de Desarrollo y Planeacion disponga lo necesario
para las actividades posteriores a la Audiencia, ya que en esta oportunidad

hubo demora en la entrega de evidencias para efectuar el informe de
evaluacion dentro de los tiempos programados en el plan de trabajo de la
Oficina de Control Interno.



2. Se evidencio que de los 257 asistentes a la Audiencia Pablica de Rendicién
de Cuentas, 118 diligenciaron las encuestas, lo cual corresponde a un 46%,
por lo cual se sugiere reforzar las estrategias implementadas para que la
mayoria de los asistentes hagan uso de la herramienta destinada para la
percepcion del evento.
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