UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL
| Educadora de educadores |

RECTORIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

MEMORANDO
CODIGO:  OCI-240
FECHA: Miércoles, 16 de mayo de 2018
PARA: Doctora, YANETH ROMERO COCA

Jefe Oficina de Desarrollo y Planeacién
ASUNTO: Informe Seguimiento Mapa de Riesgos Fecha de Corte 30 de Abril 2018

Cordial saludo,

En cumplimiento al numeral 3.5 Seguimiento, de la Guia para la Gestién de Riesgo de
Corrupcién, se remite el informe de seguimiento al Mapa de Riesgos de la Universidad
Pedagogica Nacional con corte a 30 de Abril de 2018.

Cordialmente,

ekt Mo \J
DELIA MATILD MONROY DB, ROBLES i, SN
Jefe Oficina de Qontrol Interno

Al contestar por f: te estos dat
Fecha de Radicado: 2018-05-16
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS - CORRUPCION
CON CORTE A 30 DE ABRIL DE 2018

En cumplimiento del numeral 3.5 Seguimiento, de la Guia para la Gestion de
Riesgos de Corrupcion, donde se sefalaque la Oficina de Control Interno
debe realizar el primer seguimiento con corte a 30 de abril de 2018 y publicar el
informe dentro de los 10 dias primeros dias habiles del mes de mayo, verificando
las evidencias y el avance reportado por las areas, de las acciones formuladas para
mitigar los riesgos — anticorrupcion.

Para el informe de seguimiento de los primeros 4 meses de la vigencia 2018, se
tomaron como insumo los avances reportados a la Oficina de Control Interno, los
cuales se solicitaron por medio de correo electrénico el dia 3 de mayo de 2018,
estableciéndose como plazo limite el 10 de mayo para la entrega de la informacioén.

Resultados

La verificacién realizada permiti6 establecer la coherencia de las evidencias
suministradas con el avance correspondiente al periodo evaluado y producto del
seguimiento realizado se presentan en la matriz anexa “Formato Mapa de Riesgos’,
hoja riesgos de Corrupcion, los resultados detallados por cada Proceso, por cada
Riesgo y por cada una de las acciones de control formuladas.

Conclusiones

Las evidencias entregadas por las diferentes dependencias responsables fueron
revisadas por la Oficina de Control interno, con el fin de establecer su cumplimiento
o avance logrado, durante el periodo evaluado correspondiente a los meses de
enero, febrero, marzo y abril de 2018.

Los 15 procesos que debian reportar la gestion adelantada para cada uno de las
acciones de control formuladas para el manejo de los riesgos identificados,
cumplieron con esta obligacién. La Universidad Pedagoégica Nacional tiene g
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identificados 24 riesgos de corrupcion incluidos en el Mapa de Riesgos Institucional,
a los cuales se les hizo seguimiento.

N° Proceso Riesgos
1 Docencia <]
pid Extensiéon 1
3 Gestion de Admisiones y Registro 3
4 Gestion de Control y Evaluacién 1
] Gestion Documental 1
6 Gestion de Servicios 2
7 Gestion Gobierno Universitario 1
8 Gestion de Bienestar Universitario 2
9 Gestion Docente Universitario 1
10 Gestion Financiera 2
11 Gestion de Informacion Bibliografica 1
12 Gestion de Sistemas Informaticos 3
13 Internacionalizacion 1
14 Gestion de Talento Humano 1
15 Gestion Contractual 1
TOTAL 24

Segun los reportes y evidencias suministradas por las Areas, la mayoria de las
acciones de control formuladas son ejecutadas o se encuentran en ejecucion de
acuerdo con los tiempos establecidos.

En términos generales las dependencias no reportaron el avance de forma
porcentual, por lo tanto no es posible establecer un nivel de cumplimento de las
acciones, que facilite el seguimiento para establecer alertas tempranas que
permitan tomar acciones en forma oportuna y garantizar el efectivo manejo de los
riesgos.

Recomendaciones

Es pertinente que las areas responsables de reportar la informacién dentro de los
tiempos establecidos prevean las actividades alternas a realizar, por parte de cada
uno de los procesos, para evitar contratiempos en el cumplimiento de las
obligaciones legales.

Es deber de las areas suministrar los soportes requeridos por la Oficina de Control
interno que evidencian la ejecucién de las acciones, para poder efectuar el



seguimiento de forma adecuada determinando su cumplimiento o coherencia del
avance reportado.

Es conveniente, que las areas reporten en forma porcentual el avance en la
ejecucion de las acciones formuladas, para poder establecer el nivel de
cumplimiento.

Adicionalmente se deben actualizar las fechas de ejecucién de las acciones
planteadas por las dependencias, debido a que se evidencio que hay fechas que
corresponden a las vigencias 2016 y 2017.

FECHA: 16 de mayo de 2018

FIRMA: DELIA MATILDE MONROY DE ROBLES
Jefe de la Oficina de Contro

\q\mk’f’ﬁ Qe

Elaborado por: Jenny Vélez Mejia
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GESTION DE ADMISIONES Y
REGISTRO

Brindar el apoyo logistico en cuanto a
la admisién, matricula, calificaciones
de los estudiantes y la utilizacion de
aulas segun las asignaturas de cada
uno de los programas academicos.

Recibir algun tipo de
dadivas con el propésito
de modificar la informacién
suministrada en el sistema
académico. Realizar
alteraciones en la
informacién almacenada
en sistema académico

Solicitudes de informes de los
Registros afectados en el
sistema académico con
validacion de usuario y fechas
de ejecucion

Sonenar morme.
modificaciones por fuera de
tiempos establecidos de
acuerdo a lo programado en
el calendario académico
(Ajustes al Registro,
cancelaciones, beneficios,
etc)

Funcionario Encargado por
el Subdirector

al finalizar el proceso

1 $ablacicl

Informe ajustes
extemporaneos
correspondiente a
Ajuste al Registro,
Cancelaciones,
impedimentos, etc)

Lider de Proceso
Los diez dias siguientes de
finalizadas las fechas
establecidas en el
calendaric académico.

Se obtendrd el informe parcial al
finalizar el periodo académico

La accién estad prevista realizarla en forma semestral,
por lo cual seréd evaluada en el préxime seguimiento.

GESTION DE ADMISIONES Y
REGISTRO

Brindar el apoyo logistico en cuanto a
la admision, matricula, calificaciones
de los estudiantes y la utilizacion de
aulas segln las asignaturas de cada
uno de los programas académicos.

Suministrar informacién a
terceros en relacion al
contenido de las pruebas
de Admision. Filtracion del
contenido de la prueba de
seleccion para beneficio
de nuevos aspirantes a la
Universidad.

Disefic de un protacolo de
seguridad para los funcionarios
que tengan acceso ala
documentacién de la prueba de
potencialidad pedagdgica.

1. Centralizar la informacion
destinando a un solo
funcionario referente a las
pruebas a realizar.

2. Realizar requerimiento de
un espacio fisico (Salon,
icinz, bodega, etc)
dedicado a la custodia y
preparacién del material
para la prueba de
potencialidad pedagégica.
Funcionario Encargado por
el Subdirector

De acuerdo a programacion
establecida en el calendario
de admisiones

[e]

Protocolo de
seguridad para el
personal que
manipula el
material de
primera mano,

Lider de Proceso
Los diez dias siguientes de
finalizadas las fechas
establecidas en el
calendario académico.

El proceso logistico se llevara a cabo
en el transcurso de mayo y junio
dentro del cual se evidenciard el
proceso de admision y la seguridad
para el desarrollo de la misma.

La accién esta prevista realizarla entre mayo v junio,
por lo cual serd evaluada en el proximo segu

PROCESO DE INTERNACIONALIZACION
Fortalecer relaciones con universidades y

comunidades académicas y pedagogicas a
través de redes y sistemas de pasantias e
intercambios que permitan aprovechar las

diferentes posibilidades existentes tanto dentro

como fuera del pais, para consolidar una

comunidad académica con reconocimiento

internacional

Nombre: Aprobar solicitudes de
apoyo economico a profesores o
estudiantes sin cumplir con los
requisitos, a cambio de un
beneficio particular

Descripcion: De las solicitudes
de apoyo economico que se
reciben en la Oficina de
Relaciones no todas cumplen
con los requisitos estipulados en
las normatividades vigentes y
podrian ser aprobadas a cambio
de un beneficio particular.

La Oficina de Relaciones
Interinstitucionales efectua una
verificacion de las solicitudes que
presentan Ias diferentes instancias
académicas y conserva los soportes

1. Elaborar lista de chequeo y
verificar que se diligencie cada vez
que se tramite la solicitud

1. Profesional adscrito a la Oficina
de Relaciones Interinstitucionales
encargado de los procesos
administrativos - Mensualmente a
partr de Mayo de 2015

2. Elaborar un plan de
contingencia, para establecer las
acciones a seguir en caso de que
el riesgo de materialice.

2 Profesional adscrito a la Oficina
de Relaciones Interinstitucionales
encargado de los procesos
administrativos

Mayo de 2015

1. Lista de chequeo

2. Plande
contingencia formulado

1. Lider del Proceso de
Internacionalizacion
Mensualmente a partir de Agosto
de 2015

2. Lider del Proceso de
Internacionalizacion
Mensualmente a partir de Agosto
de 2015

Acciones de seguimiento:

Validacion de LISTAS DE CHEQUEO
para verificar cumplimiento de requisitos.

Tramite de solicitudes a las instancias
correspondientes con los respectivos
soportes

La ORI aportd como evidencias las listas de chequeo
enciadas y copia del plan de contingencia, por lo cual se
da por ejecutada las acciones planteadas.

Pagina 2
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PROCESO DE DOCENCIA

Objetivo: Formar educadores - profesionales
de la educacion en los diferentes niveles
educativos de pregrado y posgrado y

Nombre: Alteraciones o cambio
de nota

Descripcion:Adulteracion de
calificaciones de los espacios
académicos o de certificaciones

El control se realiza en la Facultad,
Coordinador de programa y Docente

Accion: Informar de los
procedimientos formalizados en el
proceso de docencia
Responsable: Lider del proceso
Fecha de implementacion:

Boletin Informativo de
la Vicerrectoria
Academica

Responsable: Lider del proceso

Fecha de implementacion: Primer

Comuniccion enviada
201703000164853

Se comunicacion
201703850176943 enviada por la
Subdireccion de  Admisiones y
Registro

Informe enviado por Admisiones y
Registro

anexa

La Vicerrectoria entregd como evidencia las
comunicaciones enviadas a la SAD, con lo cual la OCl

confirma la ejecucion de la accion.

osicoafectiva. intelectual. social. cultural.

educacion continua con criterios de calidad y Primer semestre de 2017 semestre de 2017
responsabilidad so
ACCION 1. Verificacién de los soportes|La Subdireccion de Asesorfas y Extensidn, entrego
de seleccién de personal enviados por(como soporte el consolidado con los soportes de
los directores o coordinadores de|seleccién, con lo cual la Oficina de Control Internc
proyectos SAR correspondientes allconfirma la ejecucion de la accion
pericdo  comprendide  entre el
01/01/2018 y el 30/04/2018.
INCONSISTENCIAS EN LA VERIFICACION OE LOS
FRECER00E EATRRICH SELECCIONDEL PERSONAL |y aresR cRITERIOS DE REGISTROS GENERADOS
DESARROLLAR EL SERVICIO PROCESO DE |ASESORIAS Y EXTENSION, [ SELECCIONDEPERSONAL D |DURANTE ELFROCES DF
i CUERDQ CON LAS NECESIDADES |SELECCION: ENTREVISTASY |1, REGISTROS DEL
ASESORIAS Y EXTENSION A TRAVES DE |FAVORECIMIENTO DE Y REQUERIMIENTOS DE LOS EVALUACION DE HOJASDE | PROCESO DE SUBDIRECTORA DE
SERVICIOS ACADEMICOS NO FORMALES Y |PERSONAS EN PROCESOS DE PROYECTOS MEDIANTE LA VIDA SELECCION ASESORIAS Y EXTENSION, Y
PROYECTOS DE ACOMPANAMENTO E  |SELECCION SIN CENIRSE A REALIZACION DE ENTREVISTAS Y wcm__u_mmn._.Omb OE SAE- APLICADOS POR LOS COORDINADORES Y/O Seguimiento a la inclusién de los|La Subdireccién de Asesorias y Extensién, entregd
INTERVENCION PARA LOGRAR UN PRINCIPIOS Y CRITERIOS LA EVALUACION DE HOJAS DE VDA, |FECHA DE FIRMA DE LA COORDINADORES DIRECTORES DE PROYECTOS. |perfiles del equipo de trabajo del{como soporte las Propuestas donde se especifican los
IMPACTO SOCIAL Y UNA COBERTURA  |PROPIOS PARA UN PROCESO GENERANDO REGISTROS QUE 2 OFERTA DE SERVICIOS Y DE LA |DE LOS PROYEGTOS DICIEMBRE/6 proyecto en los formatos de|perfiles necesarios para la ejecucién de los proyectos,
EDUCATIVA CONFORME A LA OFERTAY |DE CONTRATACION, EVIDENCIEN EL PROCESO DE ACEPTACION DE TERMINOS i presentacion de las propuestas que|con lo cual la Oficina de Control Interno confirma la
i ol S o SELECCION ADELANTADO FOR025GCT Y FOR026GCT seancuaritran pibiicacs n el mpp.| ejecticidn'de a.ad
EDUCACION. ESCOGENCIA DE PERSONAL ; RESPECTIVAMENTE & Cabe  resaltar que  algunas
POCO IDONEO. , propuestas se presentaron en
formatos establecides por la entidad
externa, razon por la cual los perfiles
no se encuentran especificados en
un capitulo sino estidn implicitos
dentro del documentc de |la
propuesta.
la Subdireccion de Bienestar|La Subdireccion de Bienestar Universitario estd
Universitario esta trabjando en los|trabajando en la construccién de los procedimientos,
procedimientos , y debido a que se|tiene prevista su culminacién durante el segundo
encuentran en construccion, no se|semestre del 2018
puede dar un porcentaje de avance,
se aspira realizarlas en el segundo|Se recomienda ajustar las fechas de ejecucion para la
1. Crear un procedimiento parala semestre del presente ano. vigencia 2018, teniendo en cuenta gque se encuentran
. 3 registradas para el 2017.
PROCESO DE GESTION DE BIENESTAR producibn %m.mwscswm -
UNIVERSITARIO . 1. Crear un procedimiento para la Mmﬂmumw_h_o wo_._hzo_m“ﬂ_mmo“mw_ﬁmmm
Contribuir a la formacion integral, calidad de produccion del restaurante con sus i) Y
vida y construccion de tejido social de la | Inventarios Restaurante: Falta de respectivos formatos, loa cuales eliepety ,n_m 3 Boc_B_m:Sm e} o
comunidad universitaria mediante el desarrollo claridad en el control del faciliten el control de las salidas y el mwazm bl m_m_mq nu_m.. g f nuq_oom...”_:ﬁaﬁ.y
de programas en las dimensiones biologica, inventario (kardex) de los registro de los movimientos del 2 mogmﬂhwmqﬂwﬂmm:umwmq. recetas qm_.,_m Wm_ Sﬂ_“._mﬂﬂ_m_m,.am Lider de Proceso Dic-2017

insumos de los restaurantes v

almacén en aloun tioo de herramienta
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tramites para el proceso de gestion
contractual, entre ellos ddqui n de bienes,
suministros, servicios, realizacion de obras y
demas que requiera la Universidad
Pedagogica para el cumplimiento de sus fines
misionales. Optimizar el proceso de
contratacion en procura de una gestion
administrativa clara. Adelantar los procesos
de gestion contractual que garanticen la
rendicion de cuentas de la Universidad como
institucion pablica transparente.

RECEPCION DE
DOCUMENTOS SOPORTE
FALSOS: AL LLEGAR A LA
SOLICITUD DE
CONTRATACION PUEDE
VENIR CON DOCUMENTOS
SOPORTE QUE SEAN FALSOS
Y QUE NO CORRESPONDAN A
LA REALIDAD

VERIFICACION POR PARTE DE LA
DEPENDENCIA SOLICITANTE DE
CONTRATACION DE LOS
DOCUMENTOS ALLEGADOS PCR EL
CONTRATISTA ESTEN EXPEDIDOS
EN DEBIDA FORMA REALIZANDO
LOS CONTROLES DEL CASO

SE VERIFICAN LOS
DOCUMENTOS POR PARTE DE
LOS FUNCIONARIOS DEL
GRUPO DE CONTRATACION ,
RESPONSABLE UN ABOGADO
DEL GRUPO FECHA 27 DE
OCTUBRE DE 2016

documentos
expedientes
contractuales
verificadas/
expedientes
contractuales del grupo
de contratacion

COORDINADOR GRUPQ DE
CONTRATACION Y UN
ABOGADO DEL GRUPO DE
CONTRATACION 09 DE
DICIEMBRE DE 2016

EL Grupo de Contratacién efectua la

verificacién de los decumentos
soportados conforme a la hoja de
ruta, lo cual es realizado por 2

funcionarios, secretaria y abogado.
Seguido a lo anterioir el abogado
emite la certificacién de consuta de
legalidad de documentacién remitida
por el futuro contratista
aplicativo SIGEP.

en el

La Oficina de Control Interno no pudo verificar la
ejecucién de la accidén planteada por la Dependencia,
debido a que ésta no remitié los soportes,
correspondientes.
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3. Los pagos a terceros estan
controlados por el sistema de
informacion financiero, a traves de
la herramienta de programacion
de pagos.

4. Los documentos que son
requisitos para la realizacion de
pagos a terceros, tienen tres filtros
dado que son revisados por la
secretaria de la Subdireccion

inanciera, por el area de
Contabilidad y por el area de
Tesoreria.

Qel Ju ge NovIiemore ge U 1o.

Gestion de Talento Humano: Asesorar a la
Alta Direccion y generar las difenretes fases|
de la administracion de talento humano,
mediante poliicas y acciones que garanticen
el cumplimiento de la mision y vision de laj
Universidad.

Pagos indebidos de nomina:
Haber tomado posesion de un
|cargo y recibir la remuneracion,
aportando documentacion falsa.

Verificar a través del diligenciamiento
de Ia lista de chequeo de documentos,

1, Verificar semestralmente el

formate de entrevista, el cumpli

de los requisitos establecidos en el
Manual Especifico de Funciones de la
Universidad, para el cargo que va a
ocupar, de acuerdo con Ia revision de
cada uno de los soportes allegados por
parte del aspirante.

resultado  de la  validacion.
Funcionario  responsable  del
proceso de  vinculacion  de
personal - 30/06/2015.

2. Formular el Plan de
Contingencia. Funcionario
responsable del proceso de
vinculacion ~ de  personal -
09/06/2015.

1, Informe semestral al
Subdirector d
Personal del resultado
de la validacion.
2. Plan
Contingencia.

@

de

1. Lider del Proceso de Gestién
de Talento Humano, a partir del
15/07/2015 semestralmente.

2. Lider del Proceso de Gestion
de Talento Humano. 15/07/2015.

El proceso de seleccién de personal
que tiene la Universidad, tiene como
base fundamental la aplicacién de
una serie de criterios técnicos, que
tienen que ver con la aplicacion de la
Lista de Chequeo de documentos y
el Formato de Entrevista, de acuerdo
con los perfiles de cargos
establecidos en la Universidad.

La Subdireccién de Personal aportd como evidencia el

formato lista de chequeo de decumentos que reposa
en cada carpeta de los funcionarios y el formato de

entrevista, con lo cual la OCl confirma la ejecucién de
la accion planteada.

GESTION DE SERVICIOS GSS

Garantizar, a traves de su gestion, la
prestacion oportuna de los servicios
relacionados con: Aseo y Cafeteria,
Administracion de Bienes, Caja Menor,
Gestion de Comunicaciones Oficiales,
Infraestructura, Mantenimiento eléctrico, de
equipos, locativo, y fransporte, requeridos para
€l optimo desarrollo de las actividades
academico-administrativas de la Universidad.

HURTO DE BIENES DE LA
UNIVERSIDAD

Hurto de los bienes durante su
uso, almacenamiento o
SUMINistro.

Exigir a la empresa de vigilancia un
riguroso control de la entrada y salida
de bienes propiedad de la UPN

Verificacién y seguimiento al
servicio prestado por la empresa
de vigilancia y la aseguradora

Verificar la vigencia de las polizas de
sequro

Subdirector de Servicios
Generales

30/062016

Actas de reunion con
la empresa de
vigilancia

Acta de aprobacion de
garantia tnica de la
poliza del contrato del
servicio de vigilancia

Se realiza seguimiento al servicio
prestado por la empresa de

La Subdireccidn de Servicios Generalesaportd como
evbdiencias las actas de reunién de eneroy de marzo,

SUBDIRECTOR SSG vigilancia a través de reuniones y|donde efectla el seguimiento al servicio prestado por
2111212016 verificacién de documentos della Empresa de Vigilancia, lo cual permite a la OCI
capacitacién, dotacién e informes.  [confirmar la ejecucion de la accién planteada.
La pdliza de seguro se encuentra|la Subdireccion de Servicios Generales suministro
vigente hasta el 28/06/2021 como evidencia copia de la acta de aprobacién Unica
ici |
SUBDIRECTOR SSG .n_m la uo__.nm wmm. con _w.m“:m_ la Dm_n,_‘:m de Control
211122016 interno evidencia la ejecucion de la accion.
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Proceso: Gestidn para el Gobierno
Universitario

Objetive: Coordinar, hacer seguimiento
de las actividades, comunicaciones y

gestiones derivadas de las dinamicas de

los Consejos Superior y Académico; las
elecciones institucionales; el tramite de
las peticiones, quejas, reclamos,

sugerencias, fe
la divulgacion y difu
de los organos de direccion.

itaciones y denuncias, y
n de las decisiones

Nombre: Pérdida, omision o
alteracién de informacién que
beneficie los intereses
propios © de un particular a
cambio de dadivas.
Descripcion: La Secretaria
General en cumplimiento de
sus funciones maneja
informacion que puede ser
susceptible de uso
inadecuado para beneficio
propio o de un tercero

1. Acceso y manejo restringido de
los actos administrativos que
ingresan a la SGR antes de ser
numerados y fechados

2. Los archivos de los actos
administrativos permanecen bajo
liave.

3. La Oficina de Control Intemo
elabora un informe de seguimiento
al sistema de PQRSFD
semestralmente.

4. Trimestralmente se elabora un
informe de PQRSFD, se remite al
Rector y a la Oficina de Control
Interno y finaimente se publica en
la pagina web para consulta.

5. Los actos administrativos de
conocimiento general se publican
en la pagina web institucional

6. Existe un back up de todos los
archivos de la SGR, el cual
permanece bajo llave.

7. Se elaboran las actas donde
quedan consignadas las
decisiones tomadas. Las actas,
son sometidas a revision por parte
de cada uno de los Consejeros-as,
son aprobadas y subidas a la
pagina web para consulta de los
interesados.

Regresar el tramite cuando no
venga con los soportes ©
vistos buenos
correspondientes o este
incompleto.

Responsable: Funcionarios
de la Secretaria General
encargados de la notificacion,
divulgacion y difusion de las
decisiones de los érganos de
direccion

Fecha de implementacion: A
partir de junio de 2016

Memorandos de
devolucién de
actos
administrativos

LIDER DEL PROCESO
Fecha de seguimiento:
diciembre de 2016

1. El funcionaric encargado de
numerar y fechar los actos
administrativos es quien revisa y
entrega al Secretario General los
actos administrativos para
verificacion previa numeracion.

2. Una vez numerados y fechados,
los actos administrativos  son
guardados bajo llave y solo se
remiten copias fisicas o digitales a
las dependencias correspondientes.

La Oficina de Control Interno evidencia por medio de
las publicaciones efectuadas en la pagina de la
universidad, minisitio de la Secretaria General la
numeracién de los actos administrativos en el link
http://secretaria_general.pedagogica.edu.co/. Lo cual
permite establecer que la accién de control se viene
ejecutando.

3. La Oficina de Control Internc
elabora un informe de seguimiento
semestral al sistema de PQRSFD,
de acuerdo con la informacion
remitida por la Secretaria General.
Para consultar los informes se
puede acceder al siguiente [ink
http://institucional pedagogica.edu.c
o/vercontenido.php?id=11675

La Oficina de Control Interno efectia informes de
seguimiento a las PQRSFD de forma semestral y son
publicados en la pagina de la Universidad.

Se recomienda redactar la accién con verbo en
infinitivo v en la ejecucién de la accién no incluir el
informe de Control Interno, por cuanto este es un

control existente.

4. Durante el periodo (enero - marzo,
de 2018), la Secretaria General
elabord 1 informe correspondiente
al primer trimestre de 2018. Para
consultar el informe puede acceder
al siguiente link
http://secretaria_general.pedagogic
a.edu.cofwp-
content/uploads/2018/05/1-
Trimestre.pdf

La Oficina de Control Interno evidencia la publicacién
de los informes trimestrales de las PQRSFD en la
pagina de la universidad, minisitio de la Secretaria
General en el link:
http://institucional.pedagogica.edu.co/vercontenido.p
hp?id=11675

5. La Secretaria General publica los
actos administrativos de
conocimiento  general en el
buscador normativo ubicado en la
pagina web, el cual puede ser
consultade a través del siguiente
link

La Oficina de Control Interno efectud la verificacién de
la publicacién de los actos administrativos en el link
http://normatividad.pedagogica.edu.co/

6. Los primeros diez dias de cada
mes, todos los funcionarios de la
Secretaria General, llevan a cabo
un backup de los archivos a su
cargo en un disco externo que
permanece bajo llave en la SGR.
Adjunto copia escaneada del
documento de registro

La Secretaria General entregd los soportes de los
archivos de backup que llevan como control como
evidencia, la cual es verificada por la Oficina de Control
interno, como ejecucion de la accién planteada.

7. La Secretaria General elabora las
actas de los Consejos Superior y
Académico, y las somete a
aprobacién de los consejeros, una
vez aprobadas y firmadas son
publicadas en la pagina web. Para
consultar las actas del Consejo
Superior puede ingresar al link
http://institucional pedagogica.edu ¢
olvercontenido.php?id=10065

Para consultar las actas del
Consejo Académico puede ingresar|
al link

http://institucional. pedagogica.edu.c
o/vercontenido php?id=10062

La Oficina de Control Interno efectud la verificacion de
la publicacién de los actas de Consejo Superior en el
link
http://institucional.pedagogica.edu.co/vercontenido.p
hp?id=10065 y las del Consejo Académico en el link
http://institucional.pedagogica.edu.co/vercontenido.p
hp?id=10062
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